
AJUTS LLOGUER

Presentació de rebuts

i documentació 



❑ Podeu accedir a través d’aquests dos links
✓ habitatge.gencat.cat/rebuts_

✓ habitatge.gencat.cat/rebuts_documentacio
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❑ En el cas de idCAT mòbil ens identifiquem amb el nostre NIF/NIE i número telèfon mòbil 



❑ Seleccionem el perfil corresponent
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Si seleccionem com a representant primer s’ha d’identificar el representant i després s’ha d’emplenar el 

formulari amb les dades del sol·licitant.
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Seguidament s’obrirà formulari amb les nostres dades  
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Si he tramitat la sol·licitud electrònica em puc identificar amb l’ID tràmit o bé amb el número d’expedient.

Si he presentat la sol·licitud presencial s’ha de fer constar el número d’expedient 
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Informarem l’ID tràmit que consta al resguard de la sol·licitud o el número  d’expedient sense espais i amb 

totes les posicions numèriques.

Si no disposeu del número d’expedient es pot sol·licitar al 012 o bé a la vostra oficina gestora.

El nom del fitxer adjunt no pot tenir accents, dièresis, espais en blanc ni els següents caràcters especials: ñ Ñ ç Ç ª º. Els caràcters vàlids per 
al nom dels adjunts són els que inclouen qualsevol combinació de lletres (A-Z sense accent ni dièresi), els números (0 a 9), a més dels 
següents caràcters: . ' _ -.
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Aquí adjuntarem 

la documentació
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❑ Si necessiteu suport

Link de suport en el tràmit
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O bé us podeu posar en contacte amb l’oficina d’habitatge que us correspongui:

habitatge.gencat.cat/Oficines_locals

http://web.gencat.cat/ca/tramits/com-tramitar-en-linia

https://habitatge.gencat.cat/Oficines_locals
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