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1. Introduccio

Consideracions iniclals

El teixit comercial de les nostres ciutats esdevé un dels factors que més
contribueixen a la diferenciacié i a la competitivitat entre diferents espais
urbans. Al mateix temps, també contribueix a la riquesa turistica, a la vertebracié

i la cohesio social i, en sintesi, a donar vida i dinamisme a un municipi.

Si bé és cert que el paper de l'activitat comercial urbana és un factor fonamental
per entendre el model de ciutat, a dia d’avui es reconeix que hi ha diversos factors

gue condicionen el seu dinamisme.

En primer lloc, la democratitzacié de les eines i dispositius digitals ha creat un nou
escenari virtual i ha posat a I'abast de la poblacié un nou mén d’informacié que
circula en xarxa i que acaba provocant una série de canvis de valors en la manera
de fer de la societat. Si bé és cert que la comoditat que aporten els nous mitjans
de compra digital sén elements que han acabat afectant a la presa de decisions
de consum de la poblacid, es considera que existeixen altres valors que també

entren en joc.

Alguns d’aquests valors passen per la conscienciacié de la poblacié respecte el
valor afegit de la proximitat i el tracte personalitzat, el respecte pel medi
ambient i la salut, la responsabilitat social en els processos de produccié aixi

com la imatge o la reputacio digital del negoci entre d’altres.
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Per tot plegat, el procés de transformacié digital dels negocis en el mén del comerg
esdevé un dels principals reptes de futur que caldra tenir en compte per tal

d’adaptar-se al nou context actual.

En segon lloc, un altre dels principals reptes del comerg urba recau en l'arribada de
grans marques i de grans superficies i centres comercials al territori, ja que en
general és percebuda com una amenacga per a la supervivencia dels establiments
comercials tradicionals. Aquest fet pot contribuir, per tant, a modificar I'estructura

del paisatge comercial, la composicié del teixit comercial i al mateix temps pot

condicionar el dinamisme i el bon funcionament dels espais comercials urbans.
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En certa mesura, la supervivencia i el funcionament del propi teixit comercial tradicional seran aspectes condicionats per la seva capacitat de resposta juntament al context
territorial en el qual es trobin integrats. Es aqui on entren en joc altres dos factors clau: Pespai urba, com escenari fisic on es manifesten les dinamiques de I'activitat comercial

urbana; i la capacitat de gestio i de relacié que existeix entre els diferents agents implicats en la construccié d’un model comercial que treballi de manera consensuada.

Tots aquests factors, per tant, han generat un context de canvis profunds que no només han afectat al sector del comerg, sind que també ha influenciat la propia configuracio de
les ciutats i la relaciéd amb els seus residents i visitants. Aixi, tot i I'impuls i la promocié que I'Ajuntament i el propi teixit associatiu fan del comerg, la realitat és que en el context
actual, els municipis han de fer front a una gran diversitat de pressions econdmiques, socials i normatives que es manifesten en el territori i que necessiten de certa planificacio

estratégica.

En aquest context, el present projecte pretén contribuir a la definicié del , que esdevingui un instrument que

ajudi a definir les mesures estratégiques, aixi com els programes i les accions especifiques a implementar al llarg dels propers anys.

Principals factors condicionants dels espais comercials

> H
S Aab

La digitalitzacio i les La hiperespecialitzacio La qualitat de La governanca de les
compres on-line i les grans marques i I'espai urba ciutats i la gestio dels
superficies espais comercials
urbans
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El nostre model

Com hem vist, els espais urbans es troben en un procés de transformacio
constant que ve condicionat per la tipologia d’usos i activitats que hi
desenvolupen els diferents agents socials i econdmics i que acaben determinant
el funcionament i el dinamisme del teixit comercial. Aquest fet condueix
explicitament a abordar I'analisi dels diferents aspectes que, en el seu conjunt,
esdevenen indicadors del funcionament de |'espai comercial, amb l'objectiu de
detectar aquells que necessiten de certa intervencid per tal de contribuir a una

millora de 'estat actual.

En aquest sentit, I'analisi de I'activitat comercial urbana suposa un trencament
amb els patrons tradicionals de I'analisi del sector comercial anant un pas més
enlla i posant el focus en una analisi de I'espai comercial urba de caracter
transversal. Amb 'objectiu de sintetitzar tot aquest procés, es proposa el segiient
model explicatiu on es presenten les diferents esferes on actuen els agents
implicats en la dinamitzacié de l'activitat comercial urbana segons la seva

naturalesa:
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. El sector public esdevé peca clau de I'engranatge, sent un dels
principals organs encarregats de posar en marxa diferents mecanismes de
consens i de treball conjunt davant qualsevol iniciativa o problematica que
sorgeixi envers l'activitat comercial urbana. La integren tant I'equip politic com

I'equip tecnic de I'Ajuntament, aixi com la resta de grups municipals.

. El sector privat, entés com el conjunt de sectors economics que
desenvolupen la seva activitat economica en el territori, conforma la segona
peca fonamental de la dinamitzacié de l'activitat comercial urbana. El teixit
associatiu també és un agent a tenir molt en compte per la seva capacitat de

mobilitzacid i d’interlocucid.

La ciutadania, entesa com la resta d’entitats, associacions i
agrupacions que donen vida al territori a través del desenvolupament de la seva
activitat quotidiana. Entenem que també han de jugar un paper clau en la presa

de decisions en I'ambit public a través de la seva participacié.

“Construim un estat de situacio de
la realitat comercial del territori a
través d’una visioé participativa”

Comerg 1 desenvolupamenl local
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Les 3 esferes de
I’activitat
comercial
urbana

' Esfera publica

. Esfera privada

. Ciutadania

Figura 1. El nostre model, esferes de I'activitat comercial urbana. Elaboracié propia.
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Lanalisi del funcionament d’aquestes tres esferes d’accié en les que es poden
classificar els agents implicats en la dinamitzacié de I'activitat comercial urbana,
ha de permetre identificar les principals fortaleses i debilitats de I'espai
comercial urba, entenent-lo com el continent on conflueixen i es manifesten les

dinamiques generades.

En aquest sentit, 'objecte d’estudi que permet diagnosticar I'estat de situacié de
I'activitat comercial urbana passa a ser I'espai comercial urba, el qual considerem

que cal abordar a través d’'una mirada centrada en 5 grans dimensions.

La interpretacid conjunta dels elements que configuren les cinc dimensions de
I'espai comercial urba, és el que ens permet diagnosticar |'estat de situacié de

I'activitat comercial urbana.

En definitiva, la transversalitat de l'objecte d’estudi aporta una visio integral del
funcionament del sector, perdo al mateix temps ens trobem davant una gran
complexitat a I'hora d’atribuir una responsabilitat directa en la gestié i la
supervisié d’alguna d’aquestes dimensions per part dels diferents agents implicats.
En aquest sentit, és necessari parlar d’'una corresponsabilitat, o responsabilitat

compartida.

“Treballem amb un enfocament
transversal a partir de les 5
dimensions que configuren I’espai
comercial urba”

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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Les 5 dimensions de
I’espai comercial urba

Comercial

: Urba
Usi
dinamisme

Accessibilitat
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1. LUestructura de l'espai comercial urba, centrat en analitzar una primera 4. Lus i dinamisme de l'espai comercial urba, ja que la disponibilitat d’espais
radiografia de l'activitat comercial a partir de l'observacié d’un conjunt publics atractius complementa I'activitat comercial i forma part indissoluble de
d’aspectes que el configuren com la concentracid, la continuitat o la I'experiencia de compra i de passeig de l'usuari. Els usos que se'n facin i els
composicio del mix comercial. recursos i singularitats comercials que hi sén presents, sén elements que cal

. . . R L . analitzar en el seu conjunt.
2. Laimatge de 'espai comercial urba, entesa com la confluéncia de la imatge J

de lI'espai urba i la imatge dels establiments comercials que configuren una 5. La governanca de I'espai comercial urba, és 'ambit a partir del qual es posa de
imatge comercial global. manifest com sén les relacions que es donen a l'espai comercial urba entre les

- . . R diferents esferes analitzades: I'esfera publica, I'esfera privada i la ciutadania, en
3. laccessibilitat de l’espai comercial urba, que l'entenem com un dels P ! P !

. , tots aquells aspectes que tinguin a veure amb la definicié de I'activitat comercial
aspectes clau a treballar pel que fa a la mobilitat de les persones a I'hora g P q g

. e . , . . urbana.
d’accedir amb facilitat i desplagar-se amb comoditat per I'espai comercial

urba.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 9
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Objectius del projecte

Una vegada plantejades les consideracions inicials i el model que utilitzarem per a la realitzacié del diagnostic de I'activitat comercial urbana, el seglient pas se centra en

marcar els objectius a partir dels quals s’articula el present

Objectiu principal

Impulsar un document de planificacid estrategica que contribueixi a la dinamitzacié del teixit comercial aixi com a la reactivacié

dels baixos comercials en desus de Figueres de cara als propers anys.

Objectius especifics

0 1 Detectar aquells aspectes clau a tenir en compte per a millorar el dinamisme de I'activitat comercial urbana de Figueres.
0 2 Analitzar la informacié recollida a través de diversos métodes d’investigacié tant qualitativa com quantitativa.
0 3 Dissenyar un pla de treball que esdevingui un instrument de referéncia per a I'enfortiment de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 10
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Metodologia

Pel que fa al procés metodologic a seguir per a I'analisi i la realitzacié del Les principals fonts d’informacié utilitzades per a I'elaboracié del present document
s’ha pivotat al voltant seran les seglients:
de diferents métodes i s’ha caracteritzat per la recerca d’una visié integral de

* Consulta i analisi de documents i informacié estadistica disponible sobre el

I'activitat per tal de detectar aquells elements i dinamiques que a dia d’avui estan - .
municipi de Figueres.

condicionant I'activitat comercial urbana.
* Realitzacié del cens de I'activitat comercial a peu de carrer.
En aquest context, el treball parteix d’una voluntat practica entregant com a

. L. . , . . . . * Reconeixement i visualitzacio in situ del principal espai comercial urba i les
resultat final una serie de linies d’actuacié que permetin construir una estrategia

. . ., _— zones comercials de Figueres.
de dinamitzacié del municipi.

) . . . e . * Realitzacié d’entrevistes amb els principals agents implicats de l'esfera
Lenfocament del projecte sera al mateix temps multidisciplinari, aplicant una

L e L. . L. tblica, com soén 'equip técnic i politic de les diferents arees de I'Ajuntament
metodologia diversa que faciliti espais i mecanismes de debat, de col-laboracié i P quip P J

C - T L . de Figueres.
de participacid per tal de definir objectius i estrategies conjuntes entre els
diferents agents implicats en l'activitat urbana. * Realitzacié d’entrevistes individualitzades amb els principals agents implicats
de l'esfera privada, com sén el sector comercial, el sector de la restauracié i el

sector de l'allotjament.

* Realitzacié de diverses reunions de treball o focus grup tant amb el teixit

economic com amb les principals entitats econdmiques del municipi.

Visio transversal

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 11
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Resum del procés metodologic seguit per a la realitzacié del projecte:

Consulta de fonts d’informacio

Fonts d’informacio internes:

* Documents interns de I'Ajuntament de Figueres.
Fonts d’informacioé externes:

* |DESCAT.

* Direccié General de Comerg.

Visualitzacio in situ

Reconeixement in situ del teixit economic i de l'espai
comercial urba.

Eines d’investigacio quantitativa

* Realitzacio del cens de I'activitat comercial.
e Analisi d’indicadors.
e (Caracteritzacio dels eixos comercials.

Eines d’investigacio qualitativa

Entrevistes a:
* Equip politici técnic de les diferents arees de
I’Ajuntament de Figueres.
* Moviment associatiu empresarial del municipi.
Focus grup amb:
e Teixit econoOmic i entitats.

Redaccio del pla d’accio

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 12
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Contextualitzaclio

En aquest apartat:

Context territorial
Perfil demografic
Perfil socioeconomic




2. Contextualitzacio

Context territorial

Figueres, eix central de I’Alt Emporda

Figueres es troba situat a la zona nord-oriental de Catalunya
i és la capital i ciutat més poblada de I'Alt Emporda. Es
troba ben a prop de la frontera amb Franca, dels Pirineus i
de la costa aixi que des de fa temps s’ha convertit en un
punt de trobada i d'aturada, de viatgers, menestrals i

comerciants de tota mena.

El terme municipal de Figueres és petit, amb una superficie
de 19,38 km? i es troba en una posicio central en el si de la
comarca, envoltat pels municipis de Vilabertran, Cabanes,
Peralada, Vila-sacra, el Far d’Emporda, Vilafant i Llers, la

qual cosa li aporta una posicid estrategica.

LAlt Emporda i en especial Figueres és un indret ben irrigat
per la xarxa de comunicacions existents, ja que hi discorre
I'AP-7, la N-Il, i la linia del Tren de Gran Velocitat que

connecta Franga i Espanya.

4 Torna a la seccié
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Aixi, Figueres és un enclavament de gran atractiu i no només és el centre economic, comercial i de serveis de I'Alt Emporda siné també del conjunt de les comarques

gironines, matisat pero per I'auge de ciutats com Olot i sobretot Girona que sén els altres grans pols d’atraccié de la zona. Figueres rep també una gran afluéncia de turistes,

sobretot a l'estiu, provinents de la veina Franca en major mesura, atrets per la cultura, la gastronomia i I'art, destacant la figura de Salvador Dali, el gran referent del

surrealisme. El museu dedicat a la seva vida i obra, rep anualment gairebé 1,5 milions de visitants.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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2. Contextualitzacio

Context territorial

Les seccions censals

A nivell municipal, Figueres es divideix en 4 districtes censals i 25 seccions censals que presenten una configuracié diferenciada a partir dels diferents equipaments, tipologia

d’espais publics aixi com les diferents activitats i usos del sol.

A més, aquests elements es veuen condicionats per una evolucié demografica molt important els ultims 20 anys que ha suposat I'arribada d’una onada migratoria que ha

canviat la fisonomia de la ciutat aixi com I'estructura social i el dinamisme d’alguns barris.

Aquest fet ha coincidit amb un radical canvi dels habits de consum a nivell global i en el sector comercial en particular, la qual cosa ha incidit de manera molt significativa en

I'estructura comercial de la ciutat, propiciant un progressiu desplagament i substitucié de les activitats economiques a peu de carrer.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 15
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Perfil demografic

©

Poblacioé de Figueres
(2019)

46.654

habitants

10.832

Persones
de 0 a19anys

28.654

Persones
de 20 a 64 anys

. s ”
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7.168

Persones

majors de 65 anys

@ 23.092 homes
@ 23.652 dones
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. . America del L. T
blacid Nacionalitat Resta de la Resta Africa Nord i America del Asiai
Poblacio estrangera espanyola UE d’Europa Central Sud Oceania
de Figueres (2019) entra
34.268 1.941 556 6.156 1.280 1.975 478
Evolucio de la poblacié de Figueres (1998-2019) Estructura de la poblacié de Figueres (1998-2019)
50000 De 100 anys i més 0% 0%
0% =1 0% H Homes
De 90 a 94 anys 1% = 0%
40000 / 2% — 1% Dones
De 80 a 84 anys 3% m— 2%
3% — )Y,
30000 De 70 a 74 anys 4% —— 3%
4% — 1%
20000 e s o De 60 a 64 anys 5% — 50,
6% 6%
De 50 a 54 anys 7% 7%
10000 7% 8%
De 40 a 44 anys 8% 9%
0 8% 9%
S O O DD DO T O E D DO OSSO 6D DO pesoasaanys 7% 7
P L P I ELLLS LI INXSININ 6% 6%
TR AT AT AT AT AR AR AR AR AR AR AR AR DT AT DT DT DT ADT ADT AP De 20 a 24 anys 5% 6%

e HOMES Dones e===TQOTAL

De 10 a 14 anys

De 0 a4 anys

10% 5%

Font: Elaboracié propia a partir d’ldescat, 2020.
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2. Contextualitzacio

Perfil socioeconomic

Mitjana anual d’atur registrat per sectors a Figueres (2005-2019) Afiliacions a la seguretat social en regim d’autonoms (2008-2020)
5000 4000
4500 3500 \
4000
(%]
8 3500 i 3000
£ 3000 £ 2500
o
@ 2500 S 2000
(%]
8 2000 3 1500
(@)
2 o0 1000
——
0 0
W 0 O O O O d «d N N MO N < ¢ NN W W NN 00 0 O 00 O O
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 < ‘i < Oé_ i ‘E_‘ i ‘;‘ i ‘g_‘ < ‘g_‘ < E‘_ < E_‘ < ‘g_‘ i ‘g_‘ i ‘g_‘ < ‘g‘_ a9 ‘g_
© 9o & 0o ©® o & 0o & o ® 0o & 0o ® 0o & 0o & o & 0o & o ® o0
Agricultura e |ndUstria @ CONSstruccio E9SECECECEYE®EYEYECEYE®ESED
Serveis e Sense ocupacié anterior e Total Agricultura ===IndUstria === Construccio Serveis Total
Evolucié del nombre de vehicles a Figueres (1998-2019) Evolucid de la renda per capita a Figueres (2010-2017)
. Renda per habitant. index
Renda per capita (€) o
35000 Catalunya =100
(%]
< 30000 2010 13.300 € 79,0 %
% 25000 o
2 20000 . — *—t—t—t—o—o—o 2011 12.600 € 75,8 %
g 15000 2012 12.000 € 75,8 %
S 10090 11.900 € 9
g 5000 2013 . 75,3 %
= 0 W 2014 11.900 € 74,2 %
N 00 O ©O o on <& L O N 0 OO O 4 N M & 1N O N 0 O
QO OO OO O O O O O O O 0 O O o o o o o o o o o o
SEESSSSRSRRRSERRRRRRERRER 2015 12.300 € 74,0 %
==@==Turismes =—@=|\otocicletes ==@==Camions i furgonetes 2016 12.700 € 75,0 %
Tractors industrials ==@==Autobusos i altres =@==Total 2017 13.100 € 75,9 %
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Analisi de 'activitat comercial urbana

En aquest apartat:

Analisi tematica

Analisi d'indicadors

Estructura de I'espai comercial
Imatge de I'espai comercial
Accessibilitat de I'espai comercial

Us i dinamisme de I'espai comercial
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L'activitat comercial urbana és, entre d’altres, un dels aspectes més importants a tenir en compte a
I’hora de treballar en el desenvolupament de les economies locals. El comerg, no només cal analitzar-
lo des d’un punt de vista estrictament economic, sind que cal incidir en la seva funcié social, ludica i
cultural en I'entorn del municipi. Aspectes que converteixen aquest sector econdmic en un dels agents

amb més importancia en l'evolucid i el dinamisme de l'activitat urbana i el desenvolupament del

territori.

Figueres no n’és una excepcid, i el conjunt d’activitats, equipaments i recursos turistics que es poden
trobar al seu espai comercial urba, juntament amb el comerg local, sén els principals motors per

excel-léncia del seu desenvolupament economic i social.

En aquest sentit, per entendre l'analisi de l'activitat comercial urbana caldra realitzar una analisi
d’aquells aspectes que condicionen la bona marxa i el dinamisme de I'activitat del municipi, i que ens
han de permetre coneéixer quina és la realitat actual del seu comerg. Per a la realitzacié d’un
diagnostic global de I'activitat comercial urbana de Figueres centrarem I'analisi en el nostre model de
les 5 dimensions que interactuen en la configuracié de I'espai comercial urba i que entenem que sén
aspectes clau per a poder definir mesures d’enfortiment i desenvolupament del comerg¢ que

permetin millorar la competitivitat i I’atractiu del municipi en el futur.

Aguesta analisi consta d’un punt de vista transversal i té en compte diversos indicadors, tant de
caracter qualitatiu com de caracter quantitatiu que contribueixen a caracteritzar I'estat de situacié d’un

model comercial determinat.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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Comerg 1 desenvolupamenl local

. gnm m ys= n ° index de dotacié comercial (IDOC):
Analisi d’'indicadors
n2 de locals ocupats

IDC = 100
poblacié local X

En relacié als indicadors de I'activitat comercial, aquests sén eines d’investigacié que permeten
) ] ) o , . ] ) ° Index de diversitat comercial (IDIC):
comparar diversos conjunts de dades i que s’utilitzen per a I'elaboracié de mesures i observacions tant
de caracter quantitatiu com qualitatiu. Dues de les avantatges d’utilitzar els indicadors sén per una S
banda, el seu marcat caracter objectiu, ja que se centren en I'analisi de dades quantitatives. Per altra, H = _Z P; In Pi

i=l
el fet que siguin comparables amb si mateixos (introduint una variable temporal) i amb altres casos

. . . . index de quotidianitat comercial (1QC):
(introduint una variable espacial). ° q (lac)

E g L3
La important aportacié que fan els indicadors als processos de decisio, tant en la fase de planificacié 1QC = n® comerg quotidia ¥ 100

n?de locals ocupats

com en la fase de gestid publica, descansa sobre la seva capacitat de caracteritzar la situacié per tal

d’identificar possibles disfuncions, problematiques o virtuts d’'un model comercial fins a tragar ° index d’impuls comercial (IIC):

possibles estratégies de cara a la seva reorientacié en un futur.
n? comercg no quotidia

. . . . . IHC = x 100
En aquest sentit, els indicadors analitzats en aquest estudi faran referéncia a un moment puntual de n? de locals ocupats

I'activitat comercial urbana de Figueres i només podran servir per extreure conclusions en el moment e

o C . . . index de serveis comercials (ISC):
actual. En cas de voler que aquests indicadors siguin utils en un futur, caldra repetir el procediment (15€)

mitjancant un procés de monitoratge, per tal que aquests siguin comparables a partir de la seva ne serveis comercials

- ISC = x 100
evolucié en el temps. n? de locals ocupats

° index d’ocupabilitat comercial (10C):

n? de locals ocupats
10C = , , x 100
n? d'establiments comercials
. . e index de clonatge comercial (ICC):

n? estab. clonics
ICC = x 100
n2de locals ocupats

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 20



index de dotacié
comercial (IDOC)

Index de diversitat
comercial (IDIC)

index de quotidianitat
comercial (1QC)
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index d’impuls
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N2 d’establiments

x 100
N2 d’habitants

S
z(Pi) (Log2Pi)
i=1

N¢ d’establiments
dedicats a la venda
de producte quotidia

x 100
N¢ total
d’establiments
N2 d’establiments
dedicats a la venda de
producte no quotidia
x 100

N2 total
d’establiments

4 Torna a la seccié

LUindicador posa en relacié el nombre d’establiments comercials
d’una zona determinada (comerg al detall, serveis i altres) amb el
nombre d’habitants. Aquest indicador determina el nombre
d’establiments actius per cada 100 6 1000 habitants i aporta
informacio respecte el potencial comercial de la zona en gliestio.
També es pot calcular per sectors comercials, permetent coneixer el
nombre d’habitants que hi ha en relacié als establiments d’un sector
comercial determinat.

Lindicador es calcula observant I'abundancia relativa dels sectors
comercials respecte el n? total d’establiments (Pi). Caldra dividir LN
de cada valor Pi entre el seu Log2 i multiplicar el resultat per Pi. El
sumatori de cadascun dels valors obtinguts sera l'indicador final.
Lindicador, ens permetra mesurar la intensitat, la varietat i el grau
d’especialitzacié comercial d’'una zona o espai comercial determinat.
Com més divers sigui el teixit comercial, més facil sera generar fluxos
d’usuaris que busquen satisfer necessitats diferents. En canvi, amb
una menor diversitat, major sera I'expulsié de compradors.

Uindex de quotidianitat comercial determina el percentatge
d’establiments comercials de caracter quotidia respecte el total
d’establiments comercials ocupats. Podem definir aquells
establiments comercials dedicats a la venda de productes de consum
quotidia com aquells que estan compresos en els sectors de quotidia
alimentari i quotidia no alimentari. A partir de conéixer el paper del
comer¢ de primera necessitat, I'indicador permetra avaluar el grau de
proximitat d’un model comercial determinat amb la seva poblacié
resident.

Aquest indicador posa en relacid6 el numero d’establiments
comercials no quotidians (equipaments de la llar, equipament de la
persona i la cultura i el lleure) amb el total d’establiments amb
activitat comercial multiplicat per 100. Ens permetra determinar el %
d’establiments comercials amb una oferta de productes que no sén
de primera necessitat i per tant, els potencials consumidors no hi
acudeixen diaria o setmanalment. Aquests sectors son els que en
determinats casos, poden impulsar I'activitat comercial d’'un espai
determinat motivant el desplagament dels potencials consumidors
per tal de poder adquirir els seus productes.

Comerg 1 desenvolupamenl local

Més de 3 act./ 100 hab. @ Adequat

Entre 2 i3 act. /100 hab. @ Millorable

Entre 12 act. /100 hab.

Precari

Menys de 1 act./ 100 hab. @ Inadequat

Bona diversitat

Més de 3 R
. comercial

Certa diversitat

Entre 23 . comercial

Poca diversitat

Entre1i2 .
comercial

Menys de 1 ‘ comercial

Més de 15% @ Adequat
Entre 101 15% @ Millorable
Entre 5i10%

Precari

Menys de 5% . Inadequat

Molt poca diversitat

Més de 30% @ Granimpuls comercial

. Cert impuls

Entre 20i 30% .
comercial

Entre 10i 20%

Poc impuls comercial

Menys de 10% @ Baix impuls comercial
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N2 d’establiments
dedicats a la venda de
serveis

x 100
N2 total d’establiments

N2 d’establiments
ocupats

x 100
N2 total d’establiments

que poden estar
ocupats

N2 d’establiments
clonics

: x 100
N2 total d’establiments

comercials actius

4 Torna a la seccié

Lindicador es calcula dividint el nombre d’establiments dedicats a la
venda de serveis, entre el nombre total d’establiments existents,
multiplicats per 100. L'indicador ens permetra determinar el
percentatge de serveis existents en un municipi o un eix comercial,
en relacio al total de I'oferta comercial.

Per obtenir les dades de I'indicador, és necessari dividir el nombre
d’establiments ocupats entre el nombre total d’establiments amb
capacitat de ser ocupats, multiplicats per 100. L'index d’ocupabilitat
del comerg urba ens permet fer una lectura dels establiments
ocupats respecte el total d’establiments que poden ser ocupats.
Lindicador es pot calcular, també, per sectors comercials aixi com per
eixos comercials, i ens assenyalara la major o menor necessitat de fer
politiques de foment dels espais buits.

Lindicador de clonatge comercial mesura el grau de clonicitat de
I'espai comercial urba respecte altres espais comercials similars. Per a
calcular-lo, és necessari dividir el nombre d’establiments comercials
que representen a marques cloniques (grans marques, franquicies i
cadenes) entre el total d’establiments comercials actius. Aquest
indicador és especialment rellevant a I’'hora d’analitzar la personalitat
de I'eix comercial, ja que com més gran sigui la concentracié
d’aquestes marques resta personalitat i identitat a I'espai i al paisatge
comercial.

Més de 50%

Entre 40 i 50%

Entre 30 i 40%

Menys de 30%

Més de 90%

Entre 80 i 90%

Entre 70 i 80%

Menys de 70%

Menys de 10%

Entre 10i 20%

Entre 20i 30%

Més de 30%

Comerg 1 desenvolupamenl local

@ Gran pes dels serveis
@ Cert pes dels serveis
Poc pes dels serveis

. Molt poc pes dels serveis

@® Adequat

@ willorable
Precari

@ 'nadequat

Singular

@ original

Similar

@ Ccionic
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4 Torna a la secci6 (; FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura

3 1 .. de I'espal

comercial urba

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 23



3. Analisi de I'activitat comercial urbana o Tomaataseccic 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

La primera de les 5 dimensions a analitzar és l'estructura de I'espai comercial
urba, centrada en la obtencio d’una primera radiografia del tipus d’ofertai de les
activitats comercials del municipi a partir de I'observacié d’un conjunt d’aspectes

gue el configuren.

El resultat d’aquesta analisi permetra identificar alguns dels principals punts forts
i punts debils del teixit comercial del municipi, en relacié a aspectes com els
principals espais de concentracié comercial, la diversitat i el tipus d’activitats
economiques presents a peu de carrer, aixi com la preséncia i I'estat de situacié

dels locals buits.

En I'analisi d’aquesta primera dimensid, per tant, es tractaran aspectes com:

* Delimitacié de I'espai comercial urba.
* Tipologia i mix comercial.
* Continuitat del teixit comercial.

e Caracteritzacio dels eixos comercials.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 24



4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Delimitacio de I'espai comercial urba.

Segons s’ha pogut comprovar a través de la realitzacié del cens d’activitats a peu de carrer, s’"han comptabilitzat fins a 1.767 activitats en planta baixa, entre el

sector del comerg al detall, els serveis i altres activitats.

Com es pot observar a partir del seglient mapa de calor, la gran zona de concentracid correspon al centre historic de la ciutat, a on se situa el Museu Dali,
I'església de Sant Pere i la Rambla, i a partir d’aqui la concentracid es va dissipant a través del carrer Nou, el carrer Méndez Nufiez, el carrer Sant Pau i el carrer
Vilafant, que concentren també bona part de les activitats en planta baixa, aixi com també I'entorn de la plaga Dr. Ernest Vila, la plaga Catalunya i la plaga del

Gra, formant totes tres un important nucli de concentracié de I'activitat comercial.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 25
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4 Torna a la seccié

Comerg 1 desenvolupamenl local

Estructura de I’espai comercial

Tipologia i mix comercial

Pel que fa a la tipologia i el mix comercial de Figueres, en aquest cas s’ha optat Nombre d’activitats a peu de carrer per sector:

per una taxonomia normalitzada i segmentada per sectors, subsectors i altres

activitats en planta baixa ubicades a la trama urbana consolidada.
Comerg al detall 711 40,23% 29,8 %
En relacid al sector del comerg al detall, aquest inclou tots aquells establiments Serveis 1007 56,98% 42,3 %
de venda de productes directes al client final, des de la venda de productes
Altres activitats 49 2,77% 2,1%
guotidians alimentaris i no alimentaris, passant per productes d'equipament de la
) ., . Locals buits 616 - 25,8 %
llar, de la persona, la culturai el lleure, 'automocid o altres tipus de comercos.
Pel que fa al sector dels serveis, en aquest cas s’hi agrupen diferents categories
d’establiments que ofereixen, per una banda, serveis en I'ambit professional, en Activitats a peu de carrer a I'espai comercial urba de Figueres
I'ambit financer o en el personal, aixi com també aquells establiments vinculats a
. . .7 7 . . . . . . ’ 45 % 42'30%
I’hostaleria i la restauracié. També s’hi inclouen activitats d’allotjament aixi com o
40 %
altres tipologies de serveis comercials.
35%
o . _ 29,80%
En la categoria d’altres activitats s’hi inclouen establiments en planta baixa 30 % 25 80%
’
vinculats a activitats d’associacions, esports, activitats industrials i de la 25%
construccié aixi com oficines de correus o altres serveis vinculats a 20 %
o)
I'administracio. 15%
10%
Finalment, s’inclou una categoria vinculada al seguiment i la interpretacié dels 5% 2,10%
locals buits, en funcié del seu estat de situacié i una valoracié qualitativa de la 0% L1
Comerg al detall Serveis Altres activitats Locals buits

seva imatge i incidencia a I'espai public.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 27



Estructura de I’espai comercial

Comerg al detall

Quotidia alimentari

Menjar preparat

4 Torna a la seccié

7 FOCALIZZA

¢
M. Comerg i desenvolupament loczl

Supermercat

Carnisseria i xarcuteria

Queviures / Comestibles i begudes

Forn de pa i pastisseria

Fruites i verdures

Fruits secs

Ous i aus

Dolcos i llaminadures

Peixos i mariscos

Herbolaris, dietetica i nutricid

Bodegues i vinacoteques

Venda de café i te

Quotidia no alimentari

Estancs i articles per a fumadors

Drogueria, perfumeria i cosmetica

Farmacies i parafarmacies

Equipament de la llar

Electrodomestics

Floristeria

Elements textils de la llar

Decoracid i mobiliari

Ferreteria

Cristalleria

Materials de construcci6 i articles de sanejament

Basar

Equipament de la persona

Joieria, rellotgeria i bijuteria

Articles de segona ma

Sabateria i calgat

Merceria i llenceria

Roba i complements

Optica

Articles esportius

Articles per a nens

Cultura i lleure

Instruments musicals

Papereria, llibreria i copisteria

Imatge i so

Art i col-leccid

Informatica

Joguines i videojocs

Automoci6 i mobilitat

Combustibles i carburants

Venda i reparacio de cicles

Serveis

Serveis professionals

lAgéncia de viatges

IActivitats i excursions

Organitzacié d'esdeveniments

Lloguer de vehicles

[Taller mecanic

Seguretat i vigilancia

Tintoreria i bugaderia

lAgencia de contractacié

Espais de creacio artistica

JArquitectes

IArts grafiques i dissenyadors

Serveis financers

Immobiliaria

JAdvocats

Gestoria i assessoria

Banca

[Assegurances i serveis financers

Serveis personals

Estética i bellesa

Serveis de salut

Perruqueria

JAutoescola

Gimnas i esport

Centre educatiu privat

Hostaleria i restauracio

Bar de copes i discoteca

Bar

Cafeteria i granja

Restaurant

Allotjament

Gelateries

Xurreries i xocolateries

Menjar per emportar / menjar rapid

ending

Altres serveis comercials

Mascotes

[Arranjament de roba, sabates i claus

Reparacions

Fusteria

Manteniment i neteja

Instal-lacions i subministraments

Parquings i garatges

Missatgeria i transport

Locutori

[Telefonia mobil i accessoris

Concessionari

Altres establiments comercials

Grans magatzems i hipermercats

Esoterics

Erotics

Pirotécnia i armes

Pircings i tatuatges

Productes agricoles i de jardineria

Productes quimics

Regals i souvenirs

Miscel-lania / Altres

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Altres activitats

Altres

Cinema i teatre

[Associacions i fundacions

Museus

lJocs i atraccions

(Casinos i punts de joc

Loteries i apostes de I'Estat

Funeraria

Distribucio a I'engros

IActivitats industrials

Centres de dia

Oficines de correus
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Activitats a peu de carrer per sectors i districtes

Si observem la distribucié de les activitats per districte censal, es fa palés com existeix

una certa polaritzacio de les activitats en planta baixa.

Per una banda, els districtes Il i lll, amb un pes molt important del sector del comerg, ja
que aglutinen les zones més vinculades al centre historic de Figueres, i amb I'existéncia
d’un entramat de places, carrers i equipaments de caracter cultural que doten a l'espai
public d’'una certa personalitat i d’'un cert component lidic idoni per a fomentar el

passeig, la circulacié de persones i el consum.

Per altra banda, els districtes | i IV sén zones amb un major pes del sector serveis.
Aquest fet possiblement vingui motivat per |'estructura sociodemografica existent, aixi D'At '-t ilil

) L\ «# Districte
com en la tipologia d'edificacions i usos del sol de I'entorn d’aquestes zones, més C LR S R par -

& .
%

llunyanes de la trama urbana consolidada. W \ S et el i

. t N
! Districte IV
oo | -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

‘ Comerg al detall Serveis ‘ Altres
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Activitats a peu de carrer per districtes i seccions censals ‘ Comerg al detall Serveis ‘ Altres
Vivendes Sant Josep 53,33% 3,33%
Teatre Jardi 57,56% 2,91%
Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner 66,27% 2,41%
Rally Sud 58,06% - 6,45%
Ponent 53,85% - 7,69%
L'Olivar Gran 63,64%
Creu de la Ma 71,08% 2,41%
Correus 63,16% 5,26%
Placa del Gra / Calgada Monjos 59,49% 2,53%
Placa de I'Estacié 60,19% 0,97%
La Marca de I'Ham 58,54% - 7,32%
C. Riumors / Rocaberti 71,19%
Av. Vilallonga / Vilatenim 45,73% 5,03%
Nucli Antic 36,73% 1,63%
Eixample 52,00%
Cendrassos / Costa Brava 66,67%
Barceloneta / Caputxins 66,67%
Port Lligat 58,33% - 833%
Poble Nou / Turé Baix 73,24% 2,82%
Mén Millor i Bon Pastor 53,57%
Lasauca / Serra Floreta 67,14% 2,86%
Horta Capallera 66,67%
Habitatges del Parc i ParcSol 84,62%
Culubret i Habitatges Sindicals 60,00% 20,006
C. Jonquera / Av. Marignane 68,75% 1 6,25%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Comerg 1 desenvolupamenl local
Figueres Activitats a peu de carrer
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4 Torna a la seccié 2 FOCALIZZA

r

M. Comerg i desenvolupamenl local

Estructura de I’espai comercial

Pel que fa a alguns dels indicadors generics que hem analitzat en base al

reconeixement de |'oferta, ens trobem que pel que fa a la dotacié comercial, 1 . 7 6 7
Figueres presenta un indicador de dotacié comercial de 3,79 establiments per

cada 100 habitants. Aquest indicador posa de manifest el nombre d’activitats ACtiVitatS Censad es

ubicades en planta baixa en establiments actius respecte el total de la poblacio

local. Aix0 ens indica que estem davant un espai comercial atractiu i que per

tant, esdevé un centre d’atraccié de consumidors que busquen una alta oferta i 3 7 9 ‘ Més de 3 act./ 100 hab. @ Adequat
alhora que aquesta també sigui diversa, com queda confirmat amb el seglient Entre 2 i3 act. /100 hab. @ Millorable
indicador de diversitat comercial que es comentara a continuacié. Tot i aixo, Index de dotacié comercial (IDOC) . .
Entre 1i2 act. / 100 hab. Precari
aquest indicador encara podria millorar si hi apareixen noves activitats i es n® establiments actius
IDOC = x 100 Menys de 1 act./ 100 hab. @ Inadequat

redueix el nombre de locals buits. poblaci6 local

En segon lloc, i pel que fa a la diversitat del teixit econdmic, l'index de

diversitat comercial es construeix a partir de I'aplicacié de I'index de Diversitat 3 3 9 ‘ Mésde 3 @ Bonadiversitat
]

comercial
de Shannon i posa en relacid el volum per tipologia d’activitats respecte el total

Certa diversitat

Entre 213 . comercial

d’activitats censades. En aquest sentit, el resultat de I'indicador és 3,39 i ens index de diversitat comercial (IDIC)

indica que Figueres presenta un teixit econdmic diversificat i que per tant no hi Entre 1i2 Poca diversitat

comercial

Molt poca diversitat

comercial

s
ha una sobresaturacid o excés d’oferta d’'una activitat determinada. En cas que H = _Zp_ In p.
= : * Menysde1 @

hi hagués una excessiva concentracid d'algun tipus determinat d’activitat,

I'indicador seria més baix, tal i com acostuma a passar en espais comercials
gue estan orientats a una tipologia de clientela molt concreta o que depenen
de l'estacionalitat de I'activitat turistica i per tant, es tracta d’espais comercials

menys resilients davant possibles canvis de context importants.
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

index de Dotacié Comercial (IDOC) per districte censal index de Diversitat Comercial (IDIC) per districte censal

actius

Establiments

actius

Districte | 13.177 1,89 Districte |
Districte Il 368 6.663 5,52 Districte Il 368 3,03
Dsitricte Il 663 11.933 5,56 Districte Il 663 3,42
Districte IV 487 14.881 3,27 Districte IV 487 3,34
® niet @ wiloriie  ® preri @ iadeunt @ Sorneiat @ Ceedheniat @ Foca et @ ol v dver
1DOC = n? establiments actius ~ 100
poblacié local Z(Pi)(LogZPi)

DistrictelL

Districtell] Districte}]

Districte} 1] Districte)l1]

‘ Més de 3 est./100 hab.

!
BRAERLY |

. Entre 2 i 3 est./100 hab.
‘ Entreel 1i 2 est./100 hab.

Menys d’1 est./100 hab.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.



4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

index de Dotacié Comercial (IDOC)

Establiments Poblacié

13 177 _

C.Jonquera / Av. Marignane 32 1.072 2,99 O
Culubret i Habitatges Sindicals 5 1.477 0,34 _
Habitatges del Parc i ParcSol 13 1.242 1,05 _
Horta Capallera 18 1.811 0,99 _
Lasauca / Serra Floreta 70 1.293 541 _
Mén Millor i Bon Pastor 28 2389 1,17 D
Poble Nou / Turé Baix 71 2.681 2,65 O
Port Lligat 1.212 0,99 L
m—m ]
Barceloneta / Caputxins 1.834 3,44 _
Cendrassos / Costa Brava 9 1.210 0,74 _
Eixample 50 2.376 2,10 O
Nucli Antic 1.243 19,79 e
mmm—
Av. Vilallonga / Vilatenim 199 2.185 9,11 _
C. Riumors / Rocaberti 59 2.655 2,22 O Més de 3 est./100 hab.
La Marca de I'Ham 41 2.261 1,81 _
Plaga de I'Estaci6 206 2.995 6,88 D Entre 2i 3 est./100 hab.
Plaga del Gra / Calgada Monjos 1.837 8,60 _
__ Entre el 1 2 est./100 hab.
Correus 38 2.346 1,62 _
Creu de la Ma 83 2.902 2,86 O Menys d'1 est./100 hab.
L'Olivar Gran 11 880 1,25 D
Ponent 39 1.556 2,51 O
Rally Sud 31 1.139 2,72 O
Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner 83 2.214 3,75 _
Teatre Jardi 172 1.614 1066 1poc = MCestabliments actius
Vivendes Sant Josep 30 2.230 135 poblaci6 local
@® Adequat @ willorable @ Precari @ inadequat
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index de Diversitat Comercial (IDIC)

Establiments
actius

1.767

3,39

C.Jonquera / Av. Marignane 32 2,90
Culubret i Habitatges Sindicals 5 2,32
Habitatges del Parc i ParcSol 13 2,41
Horta Capallera 18 1,95
Lasauca / Serra Floreta 70 3,24
Modn Millor i Bon Pastor 28 2,32
Poble Nou / Turé Baix 71 3,00
Port Lligat 3,08

Barceloneta / Caputxins 2,91
Cendrassos / Costa Brava 9 2,20
Eixample 50 2,82
Nucli Antic 2,69
_mm

Av. Vilallonga / Vilatenim 199 3,28
C. Riumors / Rocaberti 59 3,02
La Marca de I'Ham 41 3,05
Plaga de I'Estacio 206 3,29

Placa del Gra / Calgada Monjos 3,25

Districte IV _

Correus 3,18
Creude la Ma 83 3,16
L'Olivar Gran 11 2,37
Ponent 39 3,11
Rally Sud 31 2,78
Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner 83 3,17
Teatre Jardi 172 3,24
Vivendes Sant Josep 30 3,07

. Bona diversitat ‘ Certa diversitat ‘ Poca diversitat
comercial comercial comercial

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Estructura de I’espai comercial

Valoracio

Molt poca diversitat
comercial

FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

. s ”
4 Torna a la seccié ¢

Més de 3.

Entre 2 3.
Entreel 1i 2.
Menys d’1.
s
Z(Pi) (Log2Pi)
i=1
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Estructura de I’espai comercial

Comerg al detall

Pel que fa al sector del comercg al detall, Figueres compta amb fins a 711 activitats

comercials censades en planta baixa que suposen el 29,8 % del total.

En aquesta linia, comengant I'analisi per districtes trobem que el Districte Il és el
gue presenta una major concentracié de comercos al detall (37,8%), seguit ja a
una certa distancia pel districte Il'i IV (amb un 28,0% i un 24,1% respectivament).

El districte | és el que presenta un menor percentatge de comercos al detall amb
un 10,1% del total.

Analitzant-ho per seccions censals trobem que el Nucli Antic aglomera la major
quantitat de comergos al detall amb un 21,2%. En un terme mig, i amb una
concentracié de comercos molt més reduida trobariem les zones de Avinguda
Vilallonga / Vilatenim (13,8%), la zona de la Placa de I'Estacié (11,3%), la zona de

Teatre Jardi (9,6%) i la Plaga del Gra / Calcada Monjos (8,4%).

Per acabar, la resta de barris tenen una concentracié molt petita, amb no més del

4% del total del sector del comerg al detall.

/11

Comercos al detall

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

FOCALIZZA

.z .
4 Torna a la seccié f
M. Comerg i desenvolupament loczl

Comercos al detall per districtes i seccions censals

Districte Ill -3 7,8%
Districte || NN 28,0%
Districte IV N 24,1%

Districte | N 10,1%

Nucli Antic RGN 21,2%
Av. Vilallonga / Vilatenim [N 13,8%
Plaga de I'Estaci6 [N 11,3%
Teatre Jardi [ 9,6%
Placa del Gra / Calcada Monjos I 8,4%
Sant Pau / Institut Ramon Muntaner Bl 3,7%
Eixample WM 3,4%
CreudelaMa M 3,1%
Lasauca / Serra Floreta WM 3,0%
Barceloneta / Caputxins Wl 3,0%
Poble Nou / Turé Baix M 2,4%
C. Riumors / Rocaberti M 2,4%
Ponent M 2,1%
La Marca de I'Ham M 2,0%
Mon Millor i Bon Pastor M 1,8%
Vivendes Sant Josep M 1,8%
Correus M 1,7%
RallySud W 1,6%
C.Jonquera / Av. Marignane 0 1,1%
Horta Capallera 1 0,8%
Port Lligat | 0,6%
L'Olivar Gran | 0,6%
Cendrassos / Costa Brava | 0,4%
Habitatges del Parci ParcSol | 0,3%
Culubret i Habitatges Sindicals | 0,1%

0% 10% 20% 30% 40%
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4 Torna a la seccié 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupamend local
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r

M. Comerg i desenvolupamenl local

4 Torna a la seccié 2 FOCALIZZA

Estructura de I’espai comercial — —

Menijar preparat 5 0,70 %
Supermercat 39 5,49 %
Carnisseria i xarcuteria 33 4,64 %
Queviures / Comestibles i begudes 26 3,66 %
Forn de pa i pastisseria 40 5,63 %
. o . Fruites i verdures 16 2,25 %
Subsectors i activitats de comerg al detall Quotidia — .
alimentari Fruits secs 3 0,42 %
QOus i aus 1 0,14 %
. . . Dolcos i llaminadures 13 1,83 %
Tal i com es pot observar a la taula, les activitats vinculades al sector del comerg Peixos | mariscos 5 0,70%
, . ; . . Herbolaris, dietética i nutricid 9 1,27 %
al detall que s’han analitzat sén molt diverses i es poden desgranar en tres parts. Bodegues i vinacoteques > 0,28%
Venda de cafei te 2 0,28 %
. . —— -
Per comencar hi ha els dos subsectors que van relacionats amb els productes de Quotidia no —2ncslarticles per a fumadors 2 L2 %
alimentari Drogueria, perfumeria i cosmética 18 2,53 %
primera necessitat i de consum diari o setmanal per part de la poblacié, que Farmacies i parafarmacies 18 2,53 %
Electrodomestics 17 2,39 %
corresponen al quotidia alimentari (carnisseries, peixateries, supermercats, forns Floristeria > 0,70 %
Elements téxtils de la llar 22 3,09 %
de pa i pastisseries, etc.) i al quotidia no alimentari (estancs, farmacies, Equipament Decoracid i mobiliari 58 8,16%
de la llar Ferreteria 6 0,84 %
perfumeries, herbolaris, etc.). Cristalleria 1 0,14 %
(I\j/(lea:aerzlzjl:nitzstonstrucao i articles 2 281%
En segon lloc hi ha un grup de tres subsectors que correspon a la compra no Basar 22 3,00 %
idi d I , dauirida d L. Isi . Joieria, rellotgeria i bijuteria 20 2,81%
quotidiana o comparada, aquella que és adquirida de manera més impulsiva i que Articles de segona ma 6 0,84 %
. e e ey i Sabateria i calcat 17 2,39 %
motiva a persones del municipi i d’altres del voltant a desplacar-se per tal de Equ:jr;alr:ent Mercoria [ llerceria 1 1.55%
. . . . i 9,
poder adquirir aquests productes. Hi trobem el subsector de I'equipament de la persona obaicomplements 108 15,19 %
Optica 15 2,11 %
llar (botigues de mobles, floristeries, basars, ferreteries, etc.), 'equipament de la Articles esportius 5 0,70%
Articles per a nens 17 2,39 %
persona (joieries, botigues de roba i complements, optiques, etc.) i les activitats Instruments musicals 0 -
Papereria, llibreria i copisteria 19 2,67 %
vinculades a la cultura i el lleure (papereries i llibreries, art i col-leccio, Culturai Imatgeiso 12 1,69 %
lleure Art i col-leccié 5 0,70 %
informatica, etc.). Informatica 10 1,41%
Joguines i videojocs 6 0,84 %
. . . . L, Aut ., . Combustibles i carburants 13 1,83 %
En tercer i darrer lloc hi trobem dues categories, amb poca implementacié al ;g:;lfi’:a':'Vendaireparadéde Cicles 12 169 %
Concessionari 21 2,95 %
municipi, que corresponen d’una banda a l'automocidé i mobilitat (benzineres, Grans magatzems | hipermercats 5 .
. o . . Esoteri 2 0,28 %
concessionaris) i d’una altra banda altres establiments comercials que no s’han SOEnes °
Erotics 1 0,14 %
pogut ubicar en cap altre subsector i que reuneixen activitats molt diverses Altres  Pirotecnia i armes 2 0,28 %
establiments Pircings i tatuatges 6 0,84 %
(pircings i tatuatges, botigues erdtiques, esotériques, hipermercats, productes comercials Productes agricoles i de jardineria 6 084%
Productes quimics 0 -
quimics, etc.). Regals i souvenirs 1 0,14 %
Miscel-lania / Altres 8 1,13 %

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 38



4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Figueres
Nombre de comergos al detall actius per districte censal i tipologia:

Districte | 44,4% 9,7% 13,9%
6
Districte Il 19,6% 8,0% 8,5%
Districte I 26,0% 4,5% 32,3% 6
Districte IV 31,0% 5,8% 21,6% 6

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100%

@ Quot. alimentari ® ctquip. llar @ culturailleure 0 Altres

@ Quot.noalimentari @ Equip. persona ( Automocié i mobilitat

uotidia uotidia no Equipament de Equipament de Automocio i
Q. . Q. . quip quip Culturailleure e TOTAL
alimentari ETERET la llar la persona mobilitat

I N N N I N IR AT BTN
32 7 10 11 5 3 199

Districte |

4
Districte Il 39 16 17 106 13 6 21
Districte IlI 70 12 87 46 16 29 9 3
Districte IV 53 10 37 36 18 12 5 24
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Quotidia alimentari

Forn de pa i pastisseria
Supermercat
Carnisseria i xarcuteria
Queviures / Comestibles i...
Fruites i verdures [ 8.25%

Dolgos i llaminadures [ 6,70%

Herbolaris, dietética i nutricio 4,64%
Peixos i mariscos 2,58%
Menjar preparat 2,58%
Fruits secs 1,55%

Venda de cafe i te 1,03%
Bodegues i vinacoteques 1,03%

Ous i aus 0,52%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Quotidia no alimentari

Farmacies i parafarmacies 40,00%

Drogueria, perfumeria i
cosmeética

Estancs i articles per a
fumadors

0% 10% 20% 30% 40%

40,00%

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Estructura de I’espai comercial

239

Activitats censades

13,53 @

Index de quotidianitat
comercial (1QC)

Més de 15% @ Adequat
Entre 10i15% @ Millorable
Entre 5i10% . Precari

Menys de 5% ’ Inadequat

n? comer¢ quotidia
10C = , X100
n? establiments actius

4 Torna a la seccié

~
’

b

FOCALIZZA

Comerg 1 desenvolupamenl local
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Equipament de la llar

Decoracid i mobiliari 38,41% @
Basar [ 14,57%
Elements textils de la llar _ 14,57%

Materials de construccio i... _ 13,25%

Electrodomestics - 11,26%
Ferreteria 3,97% 40 2

Floristeria 3,31%
Cristalleria 0,66% .
Activitats censades ®
0% 10% 20% 30% 40%
Equipament de la persona 9
®
Roba i complements 54,27% ‘ @ ® @
Joieria, rellotgeria i bijuteria [l 10,05% ]
. ’e
Articles per a nens - 8,54% Index d lmpuls
Sabateriaicalcat [ 8,54% comercial ("C) ..
Optica [ 7,54%
Merceria i llenceria 5,53%
Articles de segona ma 3.02% Més de 30% @ Granimpuls comercial
Articles esportius 2,51% . Cert impuls
° Entre 20i30% @ P
comercial
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 %
. Entre 10 20% . Poc impuls comercial
Culturaiilleure
Menys de 10% @ Baix impuls comercial
Papereria, llibreriai... 36,54%
Imatge i so _ 23,08%
b n? comerg no quotidia
Informatica _ 19,23% 1IC = T ostabli . o x 100 @
n= estapiiments actius
Joguines i videojocs - 11,54% ®

Art i col-leccié - 9,62%

0% 10% 20% 30% 40%
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Estructura de I’espai comercial

Figueres
index de Quotidianitat Comercial (1QC) per districte censal

Establiments
quotidia actius

Comerg

Valoracio

CEmm e [ e
Districte | 15,66 _
Districte Il 55 368 14,95
Dsitricte 11l 82 663 12,37
Districte IV 63 487 12,94

n? comer¢ quotidia
10C = : X100
n? establiments actius

@ illorable

@ Adequat @® rrecari . Inadequat

Districte 1T

Més del 15%

Entre el 10i el 15%

Entre el 5i el 10%

Menys del 5%

7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament loczl

4 Torna a la seccié

Figueres
index d’impuls Comerecial (IIC) per districte censal

Comerg¢ no Establiments o
.g.‘ . 1IC Valoracio
quotidia actius

Districte | 10,44
Districte Il 136 368 36,96
Districte 11l 149 663 22,47
Districte IV 91 487 18,69

n? comerg no quotidia
lIC = - — x 100
n? establiments actius

. Gran impuls . Cert impuls . Poc impuls . Baix impuls
comercial comercial comercial comercial

Districte)1I!

Districte 1

Districte T1I

Més del 30%

Districte IV

Entre el 20i el 30%

Entre el 10i el 20%

Menys del 10%
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament loczl

Districte |
Nombre de comergos al detall actius per seccié censal i tipologia: , L\ e ——
, = N
o\ E

e

L

C. Jonquera / Av.
9 / 50,0% 12,5%
Marignane
Culubret i Habitatges 100.0%
Sindicals e
Habitatges del Parci
8 50,0% 50,0%
ParcSol
Horta Capallera 100,0%

Lasauca / Serra Floreta 23,8% 14,3% 9,5%
Poble Nou / Turé Baix 29,4% 5,9% 35,3%
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
@ Quot. alimentari ® cEquip. llar @ culturailleure 0 Altres
@ Quot.noalimentari @ Equip. persona () Automocié i mobilitat -

uotidia uotidia no Equipament de Equipament de Automocio i
Q. . Q. . quip quip Culturailleure " TOTAL
alimentari alimentari la llar la persona mobilitat

e [ m | w [ wm [ w [ = | e | w | m
| ooistieer | 3 | 7 | 1 | un | s | 3 | 4 | 7 |

C. Jonquera / Av. Marignane 4 0 1 2 1 0 0 8
Culubret i Habitatges Sindicals 1 0 0 0 0 0 0 1
Habitatges del Parc i ParcSol 1 0 1 0 0 0 0 2
Horta Capallera 6 0 0 0 0 0 0 6
Lasauca / Serra Floreta 5 3 2 5 1 2 3 21
Mon Millor i Bon Pastor 10 1 0 2 0 0 0 13
Poble Nou / Turé Baix 5 1 6 1 3 1 0 17
Port Lligat 0 2 0 1 0 0 1 4
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Districte | Districte |
index de Quotidianitat Comercial (1QC) index d’Impuls Comercial (11C)
quotidia actius quotidia actius
| Figuees | 239 | 1767 | 1353 | QMM 00 Figueres | 135 | 1767 [ 2275 |
| Districtel | 39 | 249 | 1566 | MW  oDistrcer | 26 | 2e9 | 104 | |
C.Jonquera / Av. Marignane 4 32 12,50 _ C.Jonquera / Av. Marignane 4 32 12,50 _
Culubret i Habitatges Sindicals 1 5 20,00 _ Culubret i Habitatges Sindicals 0 5 0,00 _
Habitatges del Parc i ParcSol 1 13 7,69 _ Habitatges del Parc i ParcSol 1 13 7,69 _
Horta Capallera 6 18 33,33 _ Horta Capallera 0 18 0,00 _
Lasauca / Serra Floreta 8 70 11,43 _ Lasauca / Serra Floreta 8 70 11,43 _
Mén Millor i Bon Pastor 11 28 3920 [ Mén Millor i Bon Pastor 2 28 714 |
Poble Nou / Turé Baix 6 71 8,45 _ Poble Nou / Turé Baix 10 71 14,08 _
Port Lligat 2 12 1667 [ Port Lligat 1 12 833 [
@® Adequat @ wmillorable @ Precari . Inadequat ® Gran im.puls o Cert imPUIS [ ) poc imp‘uls . Baix imPuIs
comercial comercial comercial comercial

. Més del 30%
Més del 15%

. ‘ Entre el 20 el 30%
O

Entreel 10i el 15%
Entre el 10 i el 20%

Entre el 5i el 10%
Menys del 10%

Menys del 5%
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

. Comerg 1 desenvolu pament local

Districte Il
Nombre de comergos al detall actius per seccié censal i tipologia:

Barceloneta / Caputxins 52,4% 23,8%

Cendrassos / Costa Brava 33,3%

Eixample 4,2%8,3%

(LI 9,9% 9,9% 6,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Quot. alimentari ® ctquip. llar @ culturailleure ) Altres P SR
=T
@ Quot.noalimentari @ Equip. persona () Automocié i mobilitat e (A= T\

Qf,lotldla . ijotldla r.10 Equipament de Equipament de Cultura i lleure Auto.rT\ocm i TOTAL
E T ERTET] alimentari la llar la persona mobilitat

S R R S NN S I I T S

[ o | w [ s | | e [ wm ]
0 21

Barceloneta / Caputxins 11 5 1 2 0 2

Cendrassos / Costa Brava 0 0 1 0 0 2 0 3
Eixample 13 1 2 4 4 0 0 24
Nucli Antic 15 15 9 101 7 0 4 151
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Districte Il Districte Il
index de Quotidianitat Comercial (1QC) index d’Impuls Comercial (1IC)

Comer Establiments - mergn E limen o
. 9 . 1QC Valoracié co e'gno Szl . ents lc Valoracio
quotidia actius quotidia actius

1.767 22,75
| Disticten | 136 | 368 | 369 |
8 63

Barceloneta / Caputxins 12,70

| Disticten ___| | 368 | 1495

Barceloneta / Caputxins 63 17,46

1.767 13,53
11

Cendrassos / Costa Brava 0 9 0,00 Cendrassos / Costa Brava 1 9 11,11
Eixample 14 50 28,00 Eixample 10 50 20,00
Nucli Antic 30 246 12,20 Nucli Antic 117 246 47,56

. . . Baix i
. Adequat ‘ Millorable . Precari . Inadequat . Gran impuls . Cert impuls . Poc impuls . aix impuls

comercial comercial comercial comercial
@ wvesdel15% @ s delzo%
() entreel10iel15% () Entreel20iel 30%
Entre el 5i el 10% Entre el 10 i el 20%
Menys del 5% Menys del 10%
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

. Comerg 1 desenvolupament local

Districte Il
Nombre de comergos al detall actius per seccié censal i tipologia:

Av. Vilallonga / Vilatenim  [EXopA7X0}73

C. Riumors / Rocaberti 29,4% 5,9%

La Marca de I'Ham

Plaga de I'Estacio 32,5% 6,3% 20,0%

Plaga del Gra / Calgada Monjos 38,3% 5,00% 21,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Quot. alimentari @® cquip. llar @ culturailleure ) Altres

@ Quot.noalimentari @ Equip. persona () Automocié i mobilitat

Qf,lotldla . ijotldla r.10 Equipament de Equipament de Cultura i lleure Auto.rf\ocm i TOTAL
E T ERTET] alimentari la llar la persona mobilitat

S twew [ w [ s [ m [ w [ w [ e [ w | wm

e | 0 [ w | w | % | % | w | s |
Av. Vilallonga / Vilatenim 10 2 45 9 4 26 2 98
C. Riumors / Rocaberti 5 1 7 3 0 1 0 17
La Marca de I'Ham 6 1 6 0 1 0 0 14
Plaga de I'Estacio 26 5 16 22 6 2 3 80
Placa del Gra / Calcada Monjos 23 3 13 12 5 0 4 60
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Estructura de I’espai comercial

Districte lll
index de Quotidianitat Comercial (1QC)

C Establi t Az
om.erf stab |'men - (o] Valoracié
quotidia actius

| Districtem | | 663 | 1237

Av. Vilallonga / Vilatenim 6,03

1.767 13,53
12

199

C. Riumors / Rocaberti 6 59 10,17
La Marca de I'Ham 7 41 17,07
Plaga de I'Estacio 31 206 15,05
Plaga del Gra / Calcada Monjos 26 158 16,46

@® Adequat @ wmMillorable @ Precari @ Inadequat

Més del 15%

Entre el 10i el 15%

Entreel 5i el 10%

Menys del 5%

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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4 Torna a la seccié f

k..

Districte lll
index d’Impuls Comercial (1IC)

FOCALIZZA

Camerg 1 desenvolupament local

Comerg no Establiments L
.c.‘ . lic Valoracio
quotidia actius

Av. Vilallonga / Vilatenim 199 29,15
C. Riumors / Rocaberti 10 59 16,95
La Marca de I'Ham 7 41 17,07
Plaga de I'Estacio 44 206 21,36
Placa del Gra / Calgada Monjos 30 158 18,99

. Gran impuls . Cert impuls ' Poc impuls .
comercial comercial comercial

1.767 22,75

Més del 30%

Baix impuls
comercial

Entre el 20i el 30%

Entre el 10 el 20%

Menys del 10%
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Districte IV
Nombre de comergos al detall actius per seccié censal i tipologia:

Correus 16,7%  8,33% 16,7% --

Creu de la Ma 36,4% 4,5% 27,3% -

L'Olivar Gran 50,0%

Ponent PASA) 46,7%
Rally Sud EREA 54,5%
Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner 34,6% 3,85%11,5%

Teatre Jardi 27,9% 8,82% 17,6% /

Vivendes Sant Josep 61,5% 7,69% 7,7% §|

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 % &

Z

@ Quot. alimentari @® ctquip. llar @ cCulturailleure 0 Altres I

@ Quot.noalimentari @ Equip. persona ( Automocié i mobilitat

Qf,lotldla - ijotldla r.10 Equipament de Equipament de Cultura i lleure Auto.rf\ocm i TOTAL
E T ERTET] alimentari la llar la persona mobilitat

I N S N S I N S

| Districtev | 53 | 10 | 3 | 3% | 1.8 | 1 | 5 | ;1|
Correus 2 1 2 4 1 1 1 12
Creu de la Ma 8 1 6 0 2 3 2 22
L'Olivar Gran 2 0 0 1 1 0 0 4
Ponent 4 0 7 2 0 2 0 15
Rally Sud 1 0 6 0 0 4 0 11
Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner 9 1 3 5 6 1 1 26
Teatre Jardi 19 6 12 23 7 0 1 68
Vivendes Sant Josep 8 1 1 1 1 1 0 13
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Districte IV Districte IV

index de Quotidianitat Comercial (1QC) index d’Impuls Comercial (1IC)
| Figueres | 239 | 1767 | 1353 | MMM 0 Figvees ] 135 | 1767 | 2275 |
[ Districtelv | 63 | 47 | 1204 | [ Disticte 1 oL | 487 | 1869 |
Correus 3 38 78 | Correus 7 38 1842 |
Creu de la Ma 9 83 1084 S Creu de la Ma 8 83 9,64 [N
L'Olivar Gran 2 11 1818 | L'Olivar Gran 2 11 1818 [
Ponent 4 39 10,26 _ Ponent 9 39 23,08 _
Rally Sud 1 31 32 Rally Sud 6 31 1935 [
Sant Pau /Ins. Ramon Muntaner 10 83 12,05 _ Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner 14 83 16,87 _
Teatre Jardi 75 172 153 Teatre Jardi 42 172 22,42 [N
Vivendes Sant Josep 9 30 30,00 _ Vivendes Sant Josep 3 30 10,00 _

' Adequat . Millorable . Precari . Inadequat ‘ Gran impuls ‘ Cert impuls . Poc impuls . Baix impuls
comercial comercial comercial comercial

Més del 15% Més del 30%

Entre el 10 el 15% ‘
Entre el 5i el 10% ”"

Menys del 5%

Entre el 20 i el 30%

Entre el 10 i el 20%

Menys del 10%

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 50



4 Torna a la secci6 (; FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Figueres Comparativa de compra
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

Seccions censals
index de Quotidianitat Comercial (1QC)

Estructura de I’espai comercial

‘ Compra quotidiana ‘ Compra no quotidiana

N E
)

Nucli Antic
Av. Vilallonga / Vilatenim
Plaga de I'Estacio

Teatre Jardi

Plaga del Gra / Calgada Monjos

Sant Pau / Institut Ramon Muntaner
Eixample

Creu de la Ma

Lasauca / Serra Floreta
Barceloneta / Caputxins
Poble Nou / Turé Baix

C. Riumors / Rocaberti
Ponent

La Marca de I'Ham

Moan Millor i Bon Pastor
Vivendes Sant Josep
Correus

Rally Sud

C.Jonquera / Av. Marignane

Horta Capallera

10 Il
14 I 10
s B
s Il s
11 [ 8
6 Il 0
6 Il 10
4 I o
7 Bl 7
11 [l 2
o Ml 3
3 i
1l s
4 i 4

Més del 15%

239

activitats

Entre el 10i el 15%
Entreel 5i el 10%

Menys del 5%

Seccions censals
index d’Impuls Comercial (1IC)

Port Lligat 2 || 1
Més del 30%

L'Olivar Gran 2 “ 2

Cendrassos / Costa Brava | a Entre el 20i el 30%
Habitatges del Parc i ParcSol 1 || 1 402
Culubret i Habitatges Sindicals 1 | 0 . . Entre el 101 el 20%
activitats
50 0 50 100 150

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Menys del 10%

52



4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

index de Quotidianitat Comercial (IQC) @ Adequat @ willorable @® Precari @ 'nadequat
Visio general del sector comerg al detall . . . ..
. Gran impuls . Cert impuls . Poc impuls . Baix impuls

index d’Impuls Comercial (1IC) . - . .
comercial comercial comercial comercial

index de

Quotidia Quotidia no Equipament Equipament de Cultura Automocio i L index d’Impuls

. . . . . e uotidianitat X
alimentari alimentari de la llar la persona illeure mobilitat o X Comercial (11C)
Comercial (1QC)

m———-—
C. Jonquera / Av. Marignane 4 0 1 2 1 0 0
Culubret i Habitatges Sindicals 1 0 0 0 0 0 0 1 m
Habitatges del Parc i ParcSol 1 0 1 0 0 0 0 2
Horta Capallera 6 0 0 0 0 0 0 6 m
Lasauca / Serra Floreta 5 3 2 5 1 2 3 21
Mén Millor i Bon Pastor 10 1 0 2 0 0 0 13
Poble Nou / Turé Baix 5 1 6 1 3 1 0 17
Port Lligat 2 0 1 0 0 1 4

mn——‘_——-’—

N

Barceloneta / Caputxins 0 2 21
Cendrassos / Costa Brava 0 0 2 0 3
Eixample 13 1 2 4 4 0 0 24
Nucli Antic 101 0 4 151

m———-:-—“-—

Av. Vilallonga / Vilatenim 2 4 2
C. Riumors / Rocaberti 5 1 7 3 0 1 0 17
La Marca de I'Ham 6 1 6 0 1 0 0 14
Plaga de I'Estaci6 26 5 16 22 6 2 3 80
Plaga del Gra / Calgada Monjos 3 5 4 60

Districte IV “——“——-— 1292 15,69

Correus 2 1 2 4 1 1 1 12
Creu de la Ma 8 1 6 0 2 3 2 22
L'Olivar Gran 2 0 0 1 1 0 0 4
Ponent 4 0 7 2 0 2 0 15
Rally Sud 1 0 6 0 0 4 0 11
Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner 9 1 3 5 6 1 1 26
Teatre Jardi 19 6 12 23 7 0 1 68
Vivendes Sant Josep 8 1 1 1 1 1 0 13
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Estructura de I’espai comercial

Serveis

El sector serveis agrupa un total de 1.007 establiments censats, que suposen un
56,99% del total.

En aquesta linia, el Districte Ill és el que presenta una major concentracié de

serveis (37,2%), seguit del districte IV (29,7%) per acabar amb el districte | i I,

gue tenen una preséncia molt menor dels serveis (amb un 16,8% i un 16,3%
respectivament).

La zona de la Plaga de I’Estacid és la seccié censal amb una preséncia més gran

de serveis (12,3%), seguit de ben a prop, perdo per la zona del Teatre Jardi
(9,8%), la Placa del Gra / Calgada Monjos (9,3%), I'Avinguda Vilallonga /

Vilatenim (9,0%) i el Nucli Antic (8,9%). Ja amb un percentatge menor, al

voltant del 5% hi trobem la Creu de la Ma (5,9%), Sant Pau / Institut Ramon

Muntaner (5,5%) i Poble Nou / Turd Baix (5,2%).

Per acabar, les seccions censals restants tenen una representacié de serveis

molt petita, menor al 5%.

1.007

Serveis

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

4 Torna a la seccié

Serveis per districtes i seccions censals

Districte Il
Districte IV
Districte |
Districte Il

Placa de I'Estacié
Teatre Jardi
Placa del Gra / Calgada Monjos
Av. Vilallonga / Vilatenim
Nucli Antic
Creu de la Ma
Sant Pau / Institut Ramon Muntaner
Poble Nou / Turd Baix
Lasauca / Serra Floreta
C. Riumors / Rocaberti
Barceloneta / Caputxins
Eixample
Correus
La Marca de I'Ham
C. Jonquera / Av. Marignane
Ponent
Rally Sud
Vivendes Sant Josep
Moén Millor i Bon Pastor
Horta Capallera
Habitatges del Parc i ParcSol
L'Olivar Gran
Port Lligat
Cendrassos / Costa Brava
Culubret i Habitatges Sindicals

0%

16,8%
16,3%

12,3%
9,8%
9,3%
9,0%
8,9%

5,9%

5,5%
5,2%
4,7%
4,2%
4,2%

2,6%
2,4%
2,4%
2,2%
2,1%
1,8%
1,6%
1,5%
1,2%
1,1%
0,7%
0,7%
0,6%
0,3%

10%

20%

29,7%

30%

Comerg 1 desenvolupamenl local

37,2%

40%

54



4 Torna a la seccié

Comerg 1 desenvolupamenl local

.~ Estructura de I’espai comercial

D
EED
1.007

Activitats censades

56,99

index de serveis
comercial (ISC)

Més de 50% Gran pes dels serveis
Entre 40150% @ Cert pes dels serveis
Entre 30 i 40% Poc pes dels serveis

Menys de 30% . Molt poc pes dels serveis

n? serveis comercials
ISC =

- — X
n? establiments actius

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.



4 Torna a la seccié

Comerg 1 desenvolupamenl local

Estructura de I’espai comercial

Agencia de viatges 15 1,49 %
Activitats i excursions 1 0,10 %
Organitzacio d'esdeveniments 1 0,10 %
Lloguer de vehicles 5 0,50 %
Subsectors i activitats de serveis _ Taller mecanic 72 7,15 %
Serveis PP
. Seguretat i vigilancia 9 0,89 %
professionals — — -
Tintoreria i bugaderia 7 0,70 %
El sector dels serveis també és ben ampli i divers. Tot i aixi, i per tal de fer-ne un Agéncia de contractacié 4 0,40 %
‘e T . .. Espais de creacio artistica 3 0,30 %
analisi ben detallat, I’'hem distribuit en cinc grans grups d’activitats. P . .
Arquitectes 4 0,40 %
Arts grafiques i dissenyadors 20 1,99 %
Per comengar hi trobem els serveis professionals, que inclouen activitats de Immobiliaria 34 3,38 %
N\ . N\ . . . N\ . . . . 0,
caracter divers (agéncies de viatges, lloguer de vehicles, taller mecanic, tintoreria i Serveis  dvocats 8 0,79 %
. Gestoria i assessoria 53 3,37 %
. . . . ., financers
bugaderia, etc.), seguit dels serveis financers relacionats amb la gestié de Banca 21 2,09 %
N . s s L .. Assegurances i serveis financers 18 1,79 %
successos de caracter economic (Immobiliaries, advocats, gestories i assessories i ——
Estetica i bellesa 38 3,77 %
ancs). erveis de salut , o
b ) S isd I 71 7,05 %
Serveis Perruqueria 104 10,33 %
. . | 9
El tercer subsector correspon als serveis personals, aquells que van destinats a personals - Autoescola 8 0,79 %
Gimnas i esport 25 2,48 %
satisfer les necessitats del propi individu (els establiments d’estética i bellesa, Centre educatiu privat 29 2,88 %
erruqueries, autoescoles, serveis de salut, gimnas i esport i els centres educatius Bar de copes [ discoteca 10 0,99 %
P a ’ ’ '8 P Bar 100 9,93 %
privats). Cafeteria i granja 46 4,57 %
Restaurant 88 8,74 %
., , , .. ., Hostaleria i j 9
Mencié a part és el subsector de ['hostaleria i restauracid, un sector ostaterial Allonan_qent 22 2,18 %
restauracio  Gelateries 9 0,89 %
vertaderament important als espais urbans que, entre d‘altres coses, Xurreries i xocolateries 2 0,20 %
. . . , . Menjar per emportar / menjar o
contribueixen a ampliar el temps d’estada de les persones i esdevenen llocs de rapid 31 3,08 %
Y 7 . . . . i 9
reunié i d’intercanvi. Aquest inclou els bars de copes, els bars i cafeteries, els Vending 2 0,20 %
Mascotes 20 1,99 %
restaurants, l'allotjament, entre d’altres. Arranjament de roba, sabates i 1 119%
claus 7
1 0,
Per acabar, tot el conglomerat d’activitats de serveis que per les seves Reparacions 6 0,60 %
_ Fusteria 6 0,60 %
caracteristiques no encaixen en els altres grups han estat catalogats com a altres Altres se,r"le's Manteniment i neteja 4 0,40 %
comercials
. . . . . . . ! Instal-lacions i subministraments 40 3,97 %
serveis comercials (mascotes, arranjament de roba, sabates i claus, instal-lacions i —
Parquings i garatges 18 1,79 %
subministraments, etc.) Missatgeria i transport 6 0,60 %
Locutori 12 1,19%
Telefonia mobil i accessoris 23 2,28 %
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Serveis

Taller mecanic

Arts grafiques i dissenyadors
Ageéncia de viatges
Seguretat i vigilancia
Tintoreria i bugaderia
Lloguer de vehicles
Arquitectes

Agéncia de contractacio

Espais de creacio artistica

Organitzacio...

Activitats i excursions

Estructura de I’espai comercial

professionals

14,18%
10,64%

6,38%

4,96%
3,55%
2,84%
2,84%
2,13%

0,71%

0,71%

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 %

Serveis personals

Perruqueria

Serveis de salut

Estética i bellesa

Centre educatiu privat

Gimnas i esport

Autoescola

25,82%

13,82%

10,55%

9,09%

2,91%

0% 10% 20% 30% 40%

Serveis financers

Gestoria i assessoria

Immobiliaria

Banca

Assegurances i serveis
financers

Advocats

0%

25,37%

15,67%

13,43%

5,97%

Altres serveis comercials

Instal-lacions i...

Telefonia mobil i accessoris
Mascotes
Parquings i garatges

Locutori

Arranjament de roba,...

Missatgeria i transport
Fusteria
Reparacions

Manteniment i neteja

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

10% 20% 30% 40%
15,65%
13,61%
12,24%

8,16%
8,16%

4,08%

4,08%

4,08%

2,72%
0% 10 % 20 % 30%

4 Torna a la seccié

Comerg 1| desenvolupamenl local
Hostaleria i restauracio
Bar 32,26%
Restaurant 28,39%
Cafeteria i granja 14,84%
Menjar per emportar / menjar rapid 10,00%
Allotjament 7,10%

Bar de copes i discoteca 3,23%

Gelateries 2,90%
Vending 0,65%
Xurreries i xocolateries 0,65%

0% 10% 20% 30% 40 % 50 %

310

Activitats




4 Torna a la seccié gf FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

Estructura de I’espai comercial

Figueres Figueres
Nombre de serveis per districte censal i tipologia: index de Serveis Comercials (ISC) per districte censal
| st | g | 86| voonso
Districte | | ikl 2173 16,6% ’ ocupats

1.007 1767 | 5699 | |

Districte | 169 249 67,87
Districte Il 164 368 44,57
Districte 11l 375 663 56,56
Districte Il | LLoi/4 on Districte IV 299 487 61,40
‘ Gran pes . Cert pes ‘ Poc pes . Molt poc pes
dels serveis dels serveis dels serveis dels serveis

Districte IlI 17,9% 13,9% . .
n® serveis comercials

ISC = - — x 100
n? establiments actius

Districte IV 12,4% 14,1%

Districte 11
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
@ serveis professionals () serveis personals () Altres serveis
‘ Serveis financers . Hostaleria i restauracié

Serveis Serveis Serveis Hostaleria i Altres ‘ Menys del 30%
professionals financers personals restauracio serveis
. Entre el 30 i el 40%
i 0,
—— () Entreel 40iel 50%
Districte Il 18 12 29 86 19 164 ,
istricte @ wes del 50%

Districte Ill 67 52 100 86 70 375
Districte IV 37 42 100 83 37 299
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4 Torna a la seccié (; FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Districte |

Nombre de serveis per seccio censal i tipologia: \ ‘j»\/m‘v/!
/\gﬁﬂgﬁﬂ‘ N
1‘.‘ Q

O L\V

C.J Av.
Marignane
Culubret i Habitatges
Sindicals
Habitatges del Parc i 18,2% 36,4% -
ParcSol
Horta Capallera 33,3% _

Lasauca / Serra Floreta | 3 514 27,7% 21,3%
Poble Nou / Turé Baix | ¢ &) 17,3% 32,7%
Port Lligat 14,3% 14,3% 28,6% _
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
@ serveis professionals () serveis personals () Altres serveis
. Serveis financers . Hostaleria i restauracié

Servels. Serveis financers Serveis personals Hostalerla.\'l Altres serveis TOTAL
professionals restauracid
o || & | e | s | | e ]
8 22

C. Jonquera / Av. Marignane 0 5 4 5

Culubret i Habitatges Sindicals 1 0 0 1 1 3
Habitatges del Parc i ParcSol 2 0 4 3 2 11
Horta Capallera 4 0 0 5 3 12
Lasauca / Serra Floreta 4 13 10 17 3 47
Mo6n Millor i Bon Pastor 2 0 9 2 2 15
Poble Nou / Turé Baix 5 9 17 18 3 52
Port Lligat 1 1 2 1 2 7
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4 Torna a la seccié ’% FOCALIZZA

- Comerg i desenvolu pamenl loczl

Estructura de I’espai comercial

=

Districte Il
Nombre de serveis per seccio censal i tipologia:

Barceloneta / Caputxins 23,8% 4,8% 26,2% -.
e / et
Eixample |70 30,8% -
Nucli Antic 200004 00 ‘
' a/a
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 % . ) \T
3> v = “\ R .-’ \
P2 [T = WY TS

@ serveis professionals () serveis personals () Altres serveis \ “\—‘_il
. Serveis financers ‘ Hostaleria i restauracio
Serveis o : Hostaleria i :
: Serveis financers Serveis personals o Altres serveis TOTAL
professionals restauracio

| o osween | w8 | 12 ] 2» | & | 1 | e |
11 15 4 42

Barceloneta / Caputxins 10 2

Cendrassos / Costa Brava 3 0 0 2 1 6
Eixample 1 1 8 12 4 26
Nucli Antic 9 10 57 10 90
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4 Torna a la seccié gf FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Districte Il
Nombre de serveis per seccio censal i tipologia:

Av. Vilallonga / 28,6% 7,7%  17,6% -
Vilatenim

C. Riumors / Rocaberti 26,2% 14,3% 28,6% -.

La Marca de I'Ham 37,5% 8,3% 12,5% --

Plaga de I'Estacio = | =/ 13,7% 29,0% _

Plaga del Gra / Cal¢ada

R 7,4% 21,3% 35,1%
Monjos
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
@ serveis professionals () Sserveis personals () Altres serveis
. Serveis financers . Hostaleria i restauracié

Serveis - : Hostaleria i :
: Serveis financers Serveis personals o Altres serveis TOTAL
professionals restauracio

375
91

e | o | | w | | o | s
Av. Vilallonga / Vilatenim 26 7 16 22 20
C. Riumors / Rocaberti 11 6 12 9 4 42
La Marca de I'Ham g 2 3 4 6 24
Plaga de I'Estacio 14 17 36 30 27 124
Plaga del Gra / Calgada Monjos 7 20 33 21 13 94
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Estructura de I’espai comercial

Districte IV
Nombre de serveis per seccio censal i tipologia:

Correus 16,7% 8,3% 50,0% 4,2%

Creu de la Ma 18,6% 10,2%

Ponent 14,3% 9,5% 28,6% -

Teatre Jardi |7/ /- 24,2% 30,3%
Vivendes Sant Josep 12,5% 6,3% 31,3%
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
@ serveis professionals () serveis personals () Altres serveis
. Serveis financers . Hostaleria i restauracio

.z '
4 Torna a la seccié f

£ .

FOCALIZZA

Comerg i desenvolupamenl local

VALY /R S G =131

0TI

LIl 3
Ii=zos

Serveis o : Hostaleria i :
: Serveis financers Serveis personals - Altres serveis TOTAL
professionals restauracio

T ey | v | @ | w | w [ m | wm
12 5 24

Correus 4 2
Creu de la Ma 11 6
L'Olivar Gran 0 0
Ponent 3 2
Rally Sud 7 0
Sant Pau / Institut Ramon Muntaner 3 7
Teatre Jardi 7 24
Vivendes Sant Josep 2 1
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Figueres per seccions censals
index de Serveis Comercials (1SC)

I

m-&-m—

C.Jonquera / Av. Marignane 68,75 _

Culubret i Habitatges Sindicals 3 5 60,00 _

Habitatges del Parci ParcSol 11 13 84,62 _

Horta Capallera 12 18 66,67 _

Lasauca / Serra Floreta 47 70 67,14 _

Mén Millor i Bon Pastor 15 28 5357 L

Poble Nou / Turé Baix 52 71 7324 |

Port Lligat 58,33 _
m———

Barceloneta / Caputxins 66,67 _

Cendrassos / Costa Brava 6 9 66,67 _

Eixample 26 50 200 |

Nucli Antic 36,59 _
m—mm—

Av. Vilallonga / Vilatenim 45,73 _

C. Riumors / Rocaberti 42 59 7119 [

La Marca de I'Ham 24 2 sgsa |

Plaga de I'Estacié 124 206 60,19 _ Menys del 30%

Placa del Gra / Calgada Monjos 59,49 _
-z-—— Entre el 30 i el 40%

Correus 38 6316 |

Creu de la Ma 59 83 71,08 _ Entre el 40 i el 50%

L'Olivar Gran 7 11 6364 |

Ponent 21 39 5385 0 Més del 50%

Rally Sud 18 31 806 |

I\slla:::lttaP::r/ ine- Ramen 2 83 66,27 - ISC = n? serveis comercials 100

Teatre Jardi 99 172 s76 n® establiments actius

Vivendes Sant Josep 16 30 5333 [

. Gran pes . Cert pes _ . Poc pes . . Molt poc Pes
dels serveis dels serveis dels serveis dels serveis
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Estructura de I’espai comercial

Gran pes Cert pes Poc pes Molt poc pes
. ® ® dels serveis ‘

dels serveis dels serveis dels serveis

Visio general del sector serveis

index de Serveis
Comercials

1.007 56,99
22

5
8

TOTAL

C. Jonquera / Av. Marignane 0 5 4 5
Culubret i Habitatges Sindicals 1 0 1 3
Habitatges del Parc i ParcSol 2 0 4 2 11
Horta Capallera 4 0 0 3 12
Lasauca / Serra Floreta 4 13 10 17 3 47
Mén Millor i Bon Pastor 2 9 2 2 15 “
Poble Nou / Turé Baix 5 9 17 18 3 52
Port Lligat 1 1 2 1 2 7 [ 58333 |
T owten |18 |12
Barceloneta / Caputxins 10 2 11 15 4 42
Cendrassos / Costa Brava 3 0 0 2 1 6
Eixample 1 1 8 12 26 m
Nucli Antic 4 9 10 57 10 90 [ 3659 |
_______ oistictem | & | 52 | 0 | s | 70 | 375 | s686 ]
Av. Vilallonga / Vilatenim 26 7 16 22 20 91 [ 4573 |
C. Riumors / Rocaberti 11 6 12 9 4 42 _
La Marca de I'Ham 9 2 3 4 6 24 [ 5854 |
Plaga de I'Estacit 14 17 36 30 27 124 [ 6019 |
Placa del Gra / Calcada Monjos 7 20 33 21 13 94 m
_________ Dswicew | 3 | & | o | & | 3 | 29 [ 60
Correus 4 2 12 5 1 24 [ 6316 |
Creu de la Ma 11 6 20 13 9 59 [ 71208 |
L'Olivar Gran 0 0 1 4 2 7 [ 6364 |
Ponent 3 2 2 21 “
Rally Sud 7 0 2 18 [ 5806 |
Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner 3 7 20 16 9 55 _
Teatre Jardi 7 24 30 28 10 99 [ 5756 |
Vivendes Sant Josep 2 1 5 6 2 16 “
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Altres activitats

Aquest darrer sector agrupa totes aquelles activitats que no s’han pogut catalogar
ni en el comer¢ al detall ni en els serveis. Inclou el cinema i teatre, les
associacions, els jocs i atraccions, les loteries i apostes de I'Estat, la distribucié a

I'engros, les activitats industrials, els centres de dia i les oficines de correus.

Aquestes activitats, tot i no sent considerades com establiments comercials
propiament, entenem que formen part de la idiosincrasia i del paisatge comercial
d’un espai urba i que per tant, contribueixen a la generacid de fluxos de persones
amb interessos, necessitats i estils de vida diferents que contribueixen a la

dinamitzacio de l'activitat urbana.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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Altres activitats per districtes i seccions censals

Districte Il
Districte IV

Districte |
Districte Il

Av. Vilallonga / Vilatenim
Teatre Jardi

Nucli Antic

Placa del Gra / Calgada Monjos
Ponent

La Marca de I'Ham

Sant Pau / Institut Ramon Muntaner
Rally Sud

Creu de la Ma

Correus

Placa de I'Estacié

Poble Nou / Turé Baix

Lasauca / Serra Floreta

C. Jonquera / Av. Marignane
Vivendes Sant Josep

Port Lligat

Culubret i Habitatges Sindicals
L'Olivar Gran

C. Riumors / Rocaberti
Eixample

Cendrassos / Costa Brava
Barceloneta / Caputxins

Mon Millor i Bon Pastor

Horta Capallera

Habitatges del Parc i ParcSol

A—— 38,8%
—— 34,7%
N 16,3%

BN 10,2%

I 20,4%
BN 10,2%
BN 10,2%
BN 8,2%
N 6,1%
N 6,1%
B 4,1%

M 4,1%

M 4,1%

N 4,1%

M 41%

M 4,1%

B 4,1%

M 41%

N 2,0%

N 2,0%

N 2,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Subsector Activitat N° d’activitats

Cinema i teatre 3 6,1 %
Associacions i fundacions 8 16,3 %
Museus 5 10,2 %
Jocs i atraccions 4 8,1 %
Casinos i punts de joc 3 6,1 %

ag::/:::ts Loteries i apostes de I'Estat 5 10,2 %
Funeraria 2 4,1 %
Distribucié a I'engros 6 12,2 %
Activitats industrials 10 20,4 %
Centres de dia 2 4,1%
Oficines de correus 1 2,0%

Altres activitats per tipus d’activitat
Activitats industrials
Associacions i fundacions 16,33%
Distribucid a I'engros 12,24%
Loteries i apostes de |'Estat 10,20%
Museus 10,20%
Jocs i atraccions 8,16%
Casinos i cases d'apostes 6,12%
Cinema i teatre 6,12%
Centres de dia 4,08%
Funeraria 4,08%
Oficines de correus 2,04%
0% 10% 20% 30%
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Figueres
Nombre d’altres activitats per districtes i seccions censals

- . . . . . . Loteries i e . -
Cinemai | Associacions i Casinos i punts Distribucio a Activitats . | Oficines de
. apostes de ) . . .
teatre fundacions I’'engros industrials correus
Figueres
C.Jonquera / Av. Marignane 2
Culubret i Habitatges Sindicals 1 1

Habitatges del Parc i ParcSol -
Horta Capallera

N

Lasauca / Serra Floreta 1 1

Mon Millor i Bon Pastor -
Poble Nou / Turé Baix 1 1 2
Port Lligat

Barceloneta / Caputxins

Cendrassos / Costa Brava -
Eixample -
— T . =

| Districtell | [ ___ --———
Av. Vilallonga / Vilatenim 10

C. Riumors / Rocaberti

La Marca de I'Ham 3
Plaga de I'Estacio 1 1

Plaga del Gra / Calgada Monjos
_—-_____-___
Correus

Creu de la Ma 1 1
L'Olivar Gran
Ponent 2 1
Rally Sud 1 1
Sant Pau / Ins. Ramon
Muntaner

Teatre Jardi 1 1 1 1 1
Vivendes Sant Josep 1

A N W

N N

[EY
[EY
= Ul N N W
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Estructura de I’espai comercial

Clonatge de I'espai comercial

A dia d’avui el sector del comerg urba es troba en un context de transformacio. Aquestes sén algunes de les principals marques observades a 'espai comercial
Aix0 és aixi, ja que el sector es troba en un context on l'oferta supera la demanda, urba de Figueres:

existeixen molts canals de compra per poder adquirir els productes i apareixen

grans marques i superficies que a través de treballar en un entorn globalitzat sén I *

A Kids&US. T T
MAC SON school of english

empreses que aconsegueixen captar l'atencid i modificar les expectatives de

compra de les persones consumidores.

Tot i que aquest fet pot semblar negatiu, es tracta d’'una tendéncia que pot (’
afavorir a generar noves dinamiques positives als espais comercials urbans, aixi wm Cond,‘s

com a una certa pressidé al teixit comercial més tradicional que l'obligui a

modernitzar-se per a ser més competitiu.

En aquest sentit, I'aparicié d’aquest tipus de negocis, normalment sota el regim 'K
[

EXX® ALDI

de franquicies i grans marques vinculades al sector del retail, acostuma a crear un CaixaBank
paisatge comercial que es pot trobar en molts indrets i que per tant, contribueix,

en certa manera, a la despersonalitzacié i la perdua d’identitat dels centres

urbans. ME&?&”A ALE'HOP

En aquest sentit, per tal d’avaluar aquesta tendencia en el cas de Figueres, s’ha

calculat I'Indicador de Clonatge Comercial, el qual contribueix a mesurar el grau

de similitud d’un espai comercial determinat respecte daltres. BBVA clarel® & Santander

Z\P\\ MULTIOPTICAS
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Establiments clonics NN 8 - o
1 .h. ”!. .' 2 c B 5 s®e
o NEE it (W) (T Sl - T
al: NN U e - 5l ' = oo *
14,15@ OF el | 5
’ . ': 'e: ‘. 2
index de clonatge » 8t S . ;
comercial (1CC) O GER L 3 ;
' ' ¥
Menys de 10% Singular ¢ O s
Entre 10 20% . Original s % Y
Entre 20 i 30% Similar K

Més de 30% @ Clonic

n? marques cloniques
ICC = - — x 100
n® establiments actius
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index de Clonatge Comercial (ICC)

Marques |Establiments
L. Valoracio
cloniques actius

_
C.Jonquera / Av. Marignane 3 15 63 [
Culubret i Habitatges Sindicals 0 5 - _
Habitatges del Parc i ParcSol 1 13 769 00
Horta Capallera 3 18 16,67 _
Lasauca / Serra Floreta 10 70 14,29 _
Mén Millor i Bon Pastor 1 28 357 e
Poble Nou / Turé Baix 6 71 g4s !
Port Lligat 12 2500 e
m“m—
Barceloneta / Caputxins 63 3,17 _
Cendrassos / Costa Brava 1 9 11,11 _
Eixample 4 50 so0 [
Nucli Antic 23,17
m—m—
Av. Vilallonga / Vilatenim 199 18,09 _ ' Més de 30%.
C. Riumors / Rocaberti 6 59 10,17 _
La Marca de I'Ham 7 41 17,07 N ‘ Entre 20 i 30%
Placa de I'Estaci6 29 206 1408 S
Placa del Gra / Calgada Monjos 16,46 _ Entre el 10| 20%
“__
Correus 38 7,89 _
Creu de la Ma 7 83 843 [ Menys del 10%
L'Olivar Gran 0 11 = _
Ponent 10 39 25,64
Rally Sud 3 31 968 [
Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner 9 83 1034 n® marques cloniques
a IcC = , — x 100
Teatre Jardi 17 172 9,88 _ n® establiments actius
Vivendes Sant Josep 4 30 13,33 _

® singular @ oOriginal @ similar @ cionic
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Estructura de I’espai comercial

La discontinuitat comercial

La preséncia de locals buits té una gran influéncia sobre la imatge i el paisatge
comercial dels entorns urbans. En aquest sentit, la discontinuitat comercial
produida per la preséncia d’espais buits redueix el dinamisme i lI'atractiu dels
carrers i les ciutats, alhora que també pot afectar al rendiment de la resta del

teixit econdmic present en un espai d’aquestes caracteristiques.

A aquest fet, s’hi suma que la imatge d’aquests establiments i espais buits no
acostuma a ser una imatge atractiva i cuidada, la qual cosa pot afectar a la

percepcid de seguretat i a la circulacié de persones per aquesta zona.

En aquest sentit, a més de l'estat de situacié que presenten (si es troba en venda,
en lloguer, en venda o lloguer, en traspas, local disponible, en obres o sense
informacid) és important tenir en compte quina és la imatge percebuda d’aquests

establiments tancats (en mal estat, correcte, en molt bon estat o sense acabar).

A fi de poder dur a terme propostes que busquin la reactivacid dels locals buits a
I'espai urba, entenem que cal identificar i ser conscients de la quantitat de locals
buits que es troben presents a Figueres, aixi com també I'estat de situacid actual

en que es troben i la imatge que aquests generen envers als vianants.

Aixi, entenem que el locals buits que es troben en una situacié de venda o lloguer
son aquells que presenten una situacié en la qual la propietat té interes en la seva
reactivacié immediata i tracta de buscar una solucié rapida, per tal que el local es

pugui reactivar i pugui permetre la tornada a l'activitat comercial.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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Aixi, i tenint en compte aquesta premissa, els locals que es trobin en venda i
lloguer al mateix temps, entenem que seran aquells més susceptibles de ser

intervinguts per tal de contribuir a la seva comercialitzacié.

Aguesta visid no sera la mateixa per aquells locals que es trobin en traspas, ja que
en l'actualitat acullen una certa activitat i que per tant, es troben en un bon estat

de conservacio.

Per acabar, val a dir que els establiments que es trobin sense informacid i sense
activitat aparent, els entenem com aquells locals més dificils de reactivar.

Entenem que aix0 pot ser degut a diferents causes que desconeixement i que, en

un futur proper, seria recomanable identificar.

71
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Estructura de I’espai comercial

Els locals buits a Figueres

El teixit comercial de Figueres presenta un total de 616 locals buits, que

suposen un 25,85% del total de punts de venda en planta baixa.

Per districtes, gairebé un 40% del total de locals buits es troben al districte I,
seguit del districte IV amb un 26,3%. Ja en un segon terme hi trobem el districte

Ili | que presenten el 22,6% i el 16,4% respectivament.

Per seccions censals, en primer lloc tenim un conjunt de zones que concentren
el 44,7%, encapgalat per la Plaga de I'Estacio (12,0%), la Plaga del Gra / Calgada
Monjos (11,7%), el Teatre Jardi (10,6%) i el Nucli Antic (10,4%).

En segon lloc, amb un percentatge que se situa entre el 3% i el 6%, hi trobem
les zones de Barceloneta / Caputxins (amb un 5,7%), C. Jonquera / Aw.
Marignane (5,5%), la zona de ‘Eixample (5,4%) i I’Avinguda Vilallonga /

Vilantenim (4,7%) o la zona de Correus (3,7%).

La resta de seccions censals tenen un baix percentatge de locals buits que no

supera el 3,5%.

616

Locals buits

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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Locals buits per districtes i seccions censals

Districte Il
Districte IV
Districte Il

Districte |

Plaga de I'Estacié

Placa del Gra / Calcada Monjos
Teatre Jardi

Nucli Antic

Barceloneta / Caputxins

C. Jonquera / Av. Marignane
Eixample

Av. Vilallonga / Vilatenim
Correus

Creu de la Ma

La Marca de I'Ham

Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner
Vivendes Sant Josep

C. Riumors / Rocaberti
Lasauca / Serra Floreta

Moén Millor i Bon Pastor

Poble Nou / Turé Baix

Horta Capallera

Cendrassos / Costa Brava

Port Lligat

Rally Sud

L'Olivar Gran

Habitatges del Parc i ParcSol
Ponent

Culubret i Habitatges Sindicals

I 34,7%

I 26,3%

I 22,6%
P 16,4%

I 12,0%
P 11,7%
I 10,6%
I 10,4%
N 5,7%
B 5,5%
N 5,4%

N 4,7%

N 3,7%

B 3,4%

B 3,4%

B 3,2%

B 3,1%

N 2,9%

B 2,9%

N 2,4%

M 2,1%

N 1,5%

F1,1%

I 1,0%

1 0,8%

1 0,8%

1 0,8%

I 0,6%

1 0,2%

% 10% 20% 30%

40%
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Figueres Locals buits .II.

L] .. ‘
& 3 ° ::‘ o
4 L
6 1 6 \,. "l.‘ ..’ ..‘.o. .
% e &Y e
Se * X
. & L L]
Locals buits censats S ) v
X W ..‘?:-"::'..Q.“'. .éo.\.. " o, e o = °
% ol .-1 °® ? .3 ~ : e o't N T
...‘ \ o v ¥ .’:o s S vt
» ° ;.'J.. " e ® -® ;‘.\ e : \
- ot ¥ 4 A S S 7 =
74,15 W el |
o o o 3 . ‘: o %
- re » = 3
Index d’ocupabilitat « B B el T
® ‘o. s %o, & i\ ® :.
comercial (10C) R 348 g2 :
IR S R = e
.u 3 .9 -. (]
° .. e T Y
Més de 90% @ Adequat : L \
Entre 80i190% @ Millorable > k
Entre 701 80% @ Precari
Menys de 70% ‘ Inadequat
0.‘

n? establiments actius

10C = 100
n? d'establiments comercials x
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Estructura de I’espai comercial

index d’Ocupabilitat Comercial (10C)

Establiments Establiments
Valoracio
actius totals

m—“-z_—

C. Jonquera / Av. Marignane 34 66 48,48 _
Culubret i Habitatges Sindicals 1 5 6 83,33 -
Habitatges del Parc i ParcSol 5 13 18 72,22 _
Horta Capallera 9 18 27 66,67 _
Lasauca / Serra Floreta 18 70 88 79,55 _
Mén Millor i Bon Pastor 15 28 43 65,12 |G
Poble Nou / Turé Baix 13 71 84 84,52 [
Port Lligat 66,67 |G
m————
Barceloneta / Caputxins 98 64,29 _
Cendrassos / Costa Brava 7 9 16 56,25 |G
Eixample 33 50 83 60,22 GG
Nucli Antic 79,35 _
m—“——
Av. Vilallonga / Vilatenim 199 228 87,28 [N
C. Riumors / Rocaberti 18 59 77 7662 [
La Marca de I'Ham 21 41 62 66,13 _
Plaga de I'Estaci6 74 206 280 7357 [
Plaga del Gra / Calgada Monjos 72 158 230 68,70 - ‘ Més de 90% d’ocupacio.
——m_—
Correus 61 62,30 TN . Entre 80 i 90% d’ocupacio.
Creu de la Ma 21 83 104 7981 [
L'Olivar Gran 5 11 16 63,75 NG Entre 70 i 80% d’ocupacio.
Ponent 4 39 43 90,70 [
Rally Sud 5 31 36 86,11 [N O Menys de 70% d’ocupacio.
Sant Pau / Ins. Ramon 20 33 103 8058 - n? establiments actius
Muntaner ’ 10€¢ = — : —— x 100
ne d'establiments comercials
Teatre Jardi 65 172 237 7257 |
Vivendes Sant Josep 19 30 49 61,22 _

@® Adequat @ Millorable @ Precari @ Inadequat
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Estat de situacio dels locals buits de Figueres

Com s’ha comentat, per tal de coneixer I'escenari a partir del qual hem de generar Lloguer 143 23,2 %
ropostes de reactivacié dels locals buits, és essencial tenir en compte I'estat de
prop ! P Venda 61 9,9 %
situacio d’aquests espais.
Venda/lloguer 19 3,1%
En aquest sentit, Figueres presenta fins a 616 espais i establiments en planta Traspas 2 03 %
baixa que no disposen d’activitat aparent, dels quals 233 (el 37,8%) son
q P P ! 9 ( 8%) Local disponible 8 1,3%
establiments que es troben en un estat de situacié favorable per a la seva
En obres 3 0,5 %
reactivacié. Aixo és aixi, ja que es troben en una situacid de lloguer, venda, venda
. . . . . . Sense informacio 380 60,8 %
i lloguer simultaniament o un local disponible, la qual cosa ens fa interpretar un
0,
cert interes de la propietat en la seva reactivacié comercial. TOTAL 616 100%

En segon terme, trobem 2 establiments (un 0,3% dels espais) que es troben en
una situacio de traspas, de manera que son establiments que a priori, tindran més

facilitats per acollir una nova activitat (sigui la mateixa o no) i que, paral-lelament,

presenten un bon estat de conservacio.

23,2 % . En lloguer
Hi trobem també 3 establiments (un 0,5% dels locals buits) que es troben en

9,9% ‘ En venda
obres .

3,1% ‘ En vendai lloguer
Per acabar, 380 dels 616 locals buits identificats no presenten informacié sobre el
seu estat de situacid. D’aquesta manera es pot interpretar que un 60,8% dels 616 0,3% ‘ En traspas

locals

locals buits no presenten cap Us o funcionalitat aparent o estan sent utilitzats per \ 13% Local disponible
la propietat sense una finalitat comercial, i per tant, aquesta no presenta un
. \ .. ., , . 0,5% En obres
interés en la comercialitzaciéd de l'establiment. En aquest context, entenem que 0
aquest fet pot suposar un impediment per a poder dur a terme processos de 60,8 % Sense informacié

reactivacié o d’'embelliment de la imatge d’aquests espais que contribueixin a la

revitalitzacié de 'espai urba.
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Estat de situacio dels locals buits per districtes

1,0%

Districte | 16,8% 7,9% | 6,9% SN 60,4%

0.7% 07%—\ 1%

Districte Il 56,8%

0,5% -\ I 0,5%

Districte Il 17,3% 10,7% 1,9% 69,2%

Districte IV 27,8% 11,1% 4,3% 56,8%

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

. Lloguer . Venda/lloguer Local disponible Sense informacié

. Venda ‘ Traspas En obres

Venda / Lloguer Local disponible Sense informacio

I N N N S I R R T
17 8 61 101

Districte | 7 1 7 0

Districte Il 44 12 1 0 1 2 79 139
Districte 11l 37 23 4 1 0 1 148 214
Districte IV 45 18 7 0 0 0 92 162
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Locals buits Locals buits
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Estructura de I’espai comercial

Imatge dels locals buits de Figueres

El segon dels aspectes a tenir en compte a I'hora de treballar en un procés de

reactivacié dels locals buits, descansa en la valoracié de la seva imatge a peu de
Mal estat 65 10,5 %
carrer.
Correcte 545 88,5 %
Aixi, a través de la visualitzacid in situ del conjunt dels locals buits per tal de valorar
Bon estat 3 0,5 %
la seva imatge s’han identificat fins a 65 establiments en mal estat de conservacio (el
] ) ) . ) Sense acabar 3 0,5%
10,5%) i que per tant generen un cert impacte negatiu a la percepcid de netedat i
. . . . , Total 616 100 %
seguretat del vianant i que entenem que cal revertir. Aquests espais son els que
presenten un aspecte deixat o degradat, amb cartelleria, bruticia i elements
ornamentals interiors o exteriors que distorsionen la imatge del paisatge comercial.
En segon lloc, s’han pogut identificar 545 establiments buits que es troben en un
estat correcte o adequat (el 88,5%) i que no generen un impacte negatiu a la imatge
de l'espai urba, més enlla de la discontinuitat generada. Aquests espais presenten
simptomes de la voluntat de ser reactivats o embellits i presenten una imatge més o 10,5 % ‘ Mal estat
menys cuidada.
616 88,5 % Correcte
, . e . locals
En tercer lloc, s’han identificat 3 establiments que es troben en un bon estat de
0,5% Bon estat
conservacié. En aquest cas, acostumen a ser baixos comercials que han estat
0,5% Sense acabar

intervinguts a través de politiques d’embelliment, que estan en procés de traspas o
que han estat tancats recentment. Se n’han identificat 2 que es troben en una

situacié de lloguer i 1 en situacid de traspas.

Per ultim, s’han identificat una serie de locals que es troben sense acabar o que han

estat tapiats i no tenen un Us aparent (3 locals).
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

C oy Estructura de I’espai comercial

Locals buits
Imatge dels locals buits per districtes censals

Correcte son 2D TOTAL
estat acabar

e

92 2 0 101

Districte | 7

Districte Il 22 115 0 2 139
Districte 11l 23 189 1 1 214
Districte IV 13 149 0 0 162

o

Districte | [ 2,0% = Locals buits

Districte Il 1,4%

0,5% 0,5%

Districte 11l 10,7%

Districte IV XA

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

’ Mal estat Correcte Bon estat Sense acabar
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4 Torna a la seccié
Comerg 1 desenvolupamenl local

Estructura de I’espai comercial

Locals buits

Locals buits En mal estat

"5.‘9 20 ®
2 ¢ ® ) -
e " ,j i~ ° 5
® ot;‘-
" = ) g
e"b’;‘
Locals buits Locals buits
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4 Torna a la seccié gf FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Districte |
Estat de situacio dels locals buits per seccions censals

C.Jonquera / Av.

) 11,8% 5,9% 8,8%
Marignane

Culubret i Habitatges
Sindicals

Habitatges del Parci

ParcSol At
Horta Capallera 22,2% 22,2%
Lasauca / Serra Floreta
Mén Millor i Bon Pastor 20,0% 20,0%
Poble Nou / Turd Baix 23,1% 7,7%

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 % .
. Lloguer ‘ Venda/lloguer . Local disponible ‘ Sense informacié L\ S i V VA
AL s

. Venda

. Traspas En obres

informacio

 heew [ w e w5 w e ]
e | v |« | [ [ o | o | a | w ]

Culubret i Habitatges Sindicals 0

0 0 0 0 0 1 1
Horta Capallera 2

2 0 0 0 0 5 9

Mon Millor i Bon Pastor 0 3 3 0 0 0 9 15
Port Lligat 2 0 0 0 0 0 4 6
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4 Torna a la seccié gf FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament loczl

) Estructura de I’espai comercial

=t

Districte |
Imatge dels locals buits per seccions censals

Correcte son 2 TOTAL
estat acabar
e [ @ w5 [ 5 e
e | 7 | % | | o | w

Culubret i Habitatges Sindicals 0 1 0 0 1
Horta Capallera 0 9 0 0 9
Mon Millor i Bon Pastor 1 14 0 0 15
Port Lligat 0 6 0 0 6
Marignane
Sindicals
Habitatges del Parci 100,0%
ParcSol
Horta Capallera 100,0%
=\ ,“
2= =1
N\ AL AN T O T\ I AL o
. Mal estat . Correcte . Bon estat . Sense acabar

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
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4 Torna a la seccié ’% . OCALIZZA

amerg i desenvolupament local

Estructura de I’espai comercial

Districte Il
Estat de situacio dels locals buits per seccions censals

BarCE|0nEta / CaPUtXins 17, . 2’9% 0_

2,9%
Cendrassos / Costa Brava 14,3% 28,6%
Eixample 18,2% 12,1%

ki Ante 48'4% 7,8% 6_
0

% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. Lloguer . Venda/lloguer ‘ Local disponible ‘ Sense informacié

. Venda . Traspas En obres

‘

. Local Sense

e T w [ w [ s [ [ [ w | =

Cendrassos / Costa Brava 1 2 0 0 0 0 4 7
Nucli Antic 31 5 0 0 0 1 27 64
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4 Torna a la seccié gf FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Districte Il
Imatge dels locals buits per seccions censals

Correcte son LD TOTAL
estat acabar
I I I N N T
e | @ | | o | 5 |

Cendrassos / Costa Brava 0 7 0 0 7
Nucli Antic 16 48 0 0 64

Barceloneta / Caputxins 17,1% 74,3%

Cendrassos / Costa Brava 100,0%

Eixample 100,0%

Nucli Antic 25,0% 75,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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4 Torna a la seccié gf FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Districte Il
Estat de situacio dels locals buits per seccions censals

A Vila”onga / Vilatenim 17,2% 17’2% ’4_

C. Riumors / Rocaberti 33,3% 11,1% 5,6%

La Marca de I'Ham  1B§Zi8:%

Placa de I'EStaCié 12,2% 12’2% 149
Placa del Gra / Calgada Monjos 23,6% 8,3%l,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. Lloguer ‘ Venda/lloguer . Local disponible ‘ Sense informacié

. Venda . Traspas En obres

. Local Sense

I R I A N R A R R
e T o [ o | [ o | e |

C. Riumors / Rocaberti 6

2 1 0 0 0 9 18
Plaga de I'Estacio 9 9 1 1 0 0 54 74
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4 Torna a la seccié gf FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Districte Il
Imatge dels locals buits per seccions censals

B
: a=== m—)y=—
T\
=y ;
(5

==

T N T N R
e | | w | | o [

C. Riumors / Rocaberti 4 14 0 0 18
Plaga de I'Estacid 6 68 0 0 74

Av. Vilallonga / Vilatenim 100,0%

C. Riumors / Rocaberti 22,2% 77,8%

La Marca de I'Ham 100,0%

Plaga de I'Estacio EWEA 91,9%

Plaga del Gra / Calgada Monjos 18,1% 80,6% %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. Sense acabar
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4 Torna a la seccié gf FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

ENERSE sy

p2

Districte IV =
Estat de situacio dels locals buits per seccions censals

\

Correus 26,1% 4,3%

Creu de la Ma 19,0% 9,5% 23,8%

L'Olivar Gran 20,0%

Ponent 50,0%

Rally Sud 40,0%

Sant Pau / Ins. Ramon
/ 20,0% 5,0%5,0%

Muntaner
Teatre Jardi 33,8% 12,3% 1,5%
Vivendes Sant Josep 31,6% 21,1%

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

' Lloguer . Venda/lloguer . Local disponible . Sense informaci6

‘ Venda

. Traspas En obres

. Local Sense
| Fguess | w3 | e | »® | 2 | s | 3 | s | a6 |
v | s | w7 | o | 0o | o | = | w
2 5 0 0 0

Creu de la Ma 4

Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner 4 1
6 4

Vivendes Sant Josep

1 0 0 0 14 20
o e e 0 e s
0 0 0 0 9 19
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4 Torna a la seccié gf FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Districte IV
Imatge dels locals buits per seccions censals

Correcte son LD TOTAL
estat acabar
IR I - N I T
I N N R N

Creu de la Ma 2 19 0 0 21

- LUolvarGan O 5 0 0 5
Ponent 0 4 0 0 4

" Rallysd O 5 0 0O 5
Sant Pau / Institut Ramon 5 18 0 0 20

Muntaner

uy s

- Teatredardi 8 57 0 0 6
Vivendes Sant Josep 0 19 0 0 19
Correus Me¥Z 95,7%
Creu de la Ma 9,5% 90,5%

Sant Pau / Institut Ramon

0, 0,
Muntaner L0 Sl
Teatre Jardi 12,3% 87,7%
Vivendes Sant Josep 100,0%

. Bon estat . Sense acabar

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

. Mal estat . Correcte . Bon estat . Sense acabar
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4 Torna a la secci6 (; FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

\ )
® > ®
.. . S o "
Afectacio de locals buits per zones ° .
/ \ ® °.
Pel que fa a I'afectacié de locals buits per zones, hem identificat un total de 8 ° \.
.. e
zones on existeix una certa concentracid de locals buits que acaben \ s
. , . .. . . ., b o8 Y
condicionant I'atractiu del passeig i del paisatge comercial i afecten, aixi, a la L
(<] LIS
imatge i la integracid dels negocis del seu entorn. ®e 3 .
® @
Les zones que presenten una especial concentracid de locals buits sén les % .
qgue es presenten al mapa de la dreta, i de manera més concreta, es L 1C
. . . - L o - *
considera que els carrers més afectats per la discontinuitat comercial sén: o 4 t. o
Sp¥av
* Carrer Peralada - 23 locals (fora muralla). » Carrer Sant Pere i cafrer R’rt%lh b J
\ @
. . ?
* Carrer Vilafant — 10 locals buits. o oe
[
* Carrer Sant Pau — 9 locals buits. -
* Carrer Nou — 21 locals buits. ®

e Carrer Sant Antoni— 15 locals

* Entorn del Museu del Joguet (carrer Sant Pere i carrer Portella) — 10

locals buits.

* Entorn Carrer Concepcio - carrer Calcada dels Monjos — 19 locals buits.
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4 Torna a la seccié 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

En aquesta linia, s’ha volgut fer una passa més i s’ha intentat treballar amb les El procés d'obtencié d’aquests parametres s’ha realitzat per a cadascun dels
dades generades per tal de determinar les zones més prioritaries d’accio a través baixos comercials de manera individualitzada i ha permes, entre tots ells, establir
dels seglients parametres, construits a través del cens de locals buits: una puntuaci6 final que sera utilitzada de manera orientativa per tal de prioritzar

les zones d’accié prioritaries. Aquesta puntuacié final s’ha interpretat de la

Puntuacio
seglient manera:
Ubicacio

Zona amb important atractiu comercial (IDOC i IIC elevat). 3 ]
Locals buits En %
(1)
Zona de concentracio especial de locals buits. 2 puntuats
Zona amb baix atractiu comercial (IDOC i IIC baix). 1 Aquells locals buits que hagin
Prioritat obtingut la major puntuacio. En
. g .. L. 35 5,68 %
Estat de situacio maxima aquest cas, la puntuacié ?
Facilitat de reactivacié (lloguer, venda, venda/lloguer, 1 maxima ha estat de 6 punts.
disponible, traspas i en obres). Segon El segon nivell de prioritat
Sense informacio. 0 nivell de contfempla els locals qu.t? hagin 139 22,56 %
.. obtingut una puntuacié de 5
prioritat
Bon estat. 3 Tercer El tercer nivell, compren els
nivell de locals que han obtingut una 316 51,30 %
Correcte / en obres. 2 prioritat puntuacié de 4.
Mal estat. 1 Quart El quart nivell, contempla els
nivell de locals buits amb una puntuacio 122 19,81 %
Total prioritat de fins a 3 punts.
Per ultim, els negocis que tenen
La ponderaci6 realitzada s’ha enfocat, especialment a la facilitat de reactivar els Prioritat una prioritat minima sén 4 065 %
minima aquells que tenen 2 punts o !
baixos comercials. D’aquesta manera, s’ha donat prioritat als baixos comercials menys.
ubicats en zones amb atractiu comercial, que estiguin en procés de Total 616 100 %

comercialitzacid i que presentin una bona imatge.
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4 Torna a la seccié

Comerg 1 desenvolupamenl local

Locals buits Locals buits d’actuacio prioritaria

[ ] & y
° [ ]
° e ®
° [ ]
[ )
\k‘& \ R
& b A
L ]
S0 e
e o®
g
° ® ®
® o
&
&
A o
) { °
(c ® S
oe® r'.. \ g
L4 R/ b ° @ *
a 2909 G < »
-~ 9,(.. @ ® ¢  J ® o o
° o () ’.’. &e ..\(‘. C
ce-® o @ 5 . . 28,
o @e = o oe o e
2 ((( ) ) @ . e o ¢
P (@ @ ° ¢
® e o0 @ )
° & ® @ .
o 0 ¢.cc © B o
° @ ®
> ® .‘o & .r. o 2
® o P ¢ ‘e & ° o
@ e
L
O @ G
o
@ )
[ ] . a D
° 2
> ) b [CJ
O -~ . o ‘ Prioritat maxima.
® ® (] (~
L4 °
@ ) = : S .
° egon nivell.
[
e .. ) () °
° .
616 . o° % Tercer nivell.
[ )
Locals buits .
. ® Quart nivell.
o ¢

Prioritat minima.

(*) Per a més informacid, consultar base de dades annexa.
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4 Torna a la seccié

Locals buits llles urbanes d’actuacio6 prioritaria

Prioritat maxima.

Segon nivell.

Tercer nivell.

- Quart nivell.

Prioritat minima.

(*) Per a més informacid, consultar base de dades annexa.
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

. Local Sense index d’Ocupabilitat
AL e Traspas disponible informacié Comercial (10C)

Visio general dels locals buits

. oistritet .| 17 | & | 7 ] 1 | 7 | o [ e | 10 [
C. Jonquera / Av. Marignane 4 2 3 0 7 0 18 34
Culubret i Habitatges Sindicals 0 0 0 0 0 0 1 m
Habitatges del Parc i ParcSol 1 0 0 0 0 0 5
Horta Capallera 2 2 0 0 0 0 5 9
Lasauca / Serra Floreta 5 1 0 1 0 0 11 18
Mén Millor i Bon Pastor 0 3 3 0 0 0 9 15
Poble Nou / Turé Baix 3 0 1 0 0 0 13 [ 8452 |
Port Lligat 2 0 0 0 0 0 4 6
| Districen | 43 | 1l o [ 1 | 2 | 79 | 13 [
Barceloneta / Caputxins 6 1 1 0 1 1 25 35 m
Cendrassos / Costa Brava 1 2 0 0 0 0 4 7 m
Eixample 4 0 0 0 0 23 33 [ 6024 |
Nucli Antic 31 5 0 0 0 1 27 64
. oisticcew .| 3 | 23 | 4 ] 1 | o [ 1 [ w8 | 21 [
Awv. Vilallonga / Vilatenim 5 5 0 0 0 1 18 29
C. Riumors / Rocaberti 2 1 0 0 0 9 18
La Marca de I'Ham 1 1 0 0 0 19 21
Plaga de I'Estacio 9 9 1 1 0 0 54 74
Plaga del Gra / Calcada Monjos 17 6 1 0 0 0 48 72
. o oDistrieev | 4 | 1 | 7 ] o | o | o [ 92 | 162 [N
Correus 6 1 0 0 0 0 16 23 [ 6230 |
Creu de la Ma 4 2 5 0 0 0 10 21
L'Olivar Gran 1 0 0 0 0 0 5
Ponent 0 2 0 0 0 0 2 4
Rally Sud 2 0 0 0 0 0 5
Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner 4 1 1 0 0 0 14 20
Teatre Jardi 22 8 1 0 0 0 34 65
Vivendes Sant Josep 6 4 0 0 0 0 9 19
94
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

Estructura de I’espai comercial

Visié general de la informacié generada

index de index de indexde |. index de index index de

" . . . Index d’Impuls X .
Dotacid Diversitat Quotidianitat .p Serveis d’Ocupabilitat Clonatge
. . . Comercial . . .
Comercial Comercial Comercial Comercials Comercial Comercial

Comergos
al detall activitats | Activitats

m——nm—mmm-m-m

C. Jonquera / Av. Marignane 2,99 2,90 12,50 12,50 68,75 48,48 15,63
Culubret i Habitatges Sindicals 1 3 1 5 1 0,34 2,32 20,00 - 60,00 83,33 -
Habitatges del Parc i ParcSol 2 11 - 13 5 1,05 2,41 7,69 7,69 84,62 72,22 7,69

Horta Capallera 6 12 - 18 9 0,99 1,95 33,33 - 66,67 66,67 16,67
Lasauca / Serra Floreta 21 47 2 70 18 5,41 3,24 11,43 11,43 67,14 79,55 14,29

Mon Millor i Bon Pastor 13 15 - 28 15 1,17 2,32 39,29 7,14 53,57 65,12 3,57

Poble Nou / Turé Baix 17 52 2 71 13 2,65 3,00 8,45 14,08 73,24 84,52 8,45

Port Lligat 0,99 3,08 16,67 8,33 58,33 66,67 25,00
m——n—mmmmm
Barceloneta / Caputxins 3,44 2,91 17,46 12,70 66 67 64,29 3,17
Cendrassos / Costa Brava 3 6 - 9 7 0,74 2,20 - 11,11 66,67 56,25 11,11
Eixample 24 26 - 50 33 2,10 2,82 28,00 20,00 52,00 60,24 8,00

Nucli Antic 64 19,79 2,69 12,20 47,56 36,59 79,35 23,17
mm——m—mmmm
Av. Vilallonga / Vilatenim 29 9,11 3,28 6,03 29,15 45,73 87,28 18,09

C. Riumors / Rocaberti 17 42 - 59 18 2,22 3,02 10,17 16,95 71,19 76,62 10,17

La Marca de I'Ham 14 24 3 41 21 1,81 3,05 17,07 17,07 58,54 66,13 17,07

Plaga de I'Estacié 80 124 2 206 74 6,88 3,29 15,05 21,36 60,19 73,57 14,08

Plaga del Gra / Calgada Monjos 4 72 8,60 3,25 16,46 18,99 59,49 68,70 16,46
—————mmm
Correus 23 1,62 3,8 7,89 18,42 63,16 62 30 7,89

Creu de la Ma 22 59 2 83 21 2,86 3,16 10,84 9,64 71,08 79,81 8,43
L'Olivar Gran 4 7 - 11 5 1,25 2,37 18,18 18,18 63,64 68,75 -

Ponent 15 21 3 39 4 2,51 3,11 10,26 23,08 53,85 90,70 25,64

Rally Sud 11 18 2 31 5 2,72 2,78 3,23 19,35 58,06 86,11 9,68

Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner 26 55 2 83 20 3,75 3,17 12,05 16,87 66,27 80,58 10,84
Teatre Jardi 68 99 5 172 65 10,66 3,24 14,53 24,42 57,56 72,57 9,88
Vivendes Sant Josep 13 16 1 30 19 1,35 3,07 30,00 10,00 53,33 61,22 13,33
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4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

o
A4

Estructura de I’espai comercial

Figueres
Visio general de la informacié generada

— Al index de index de index de index d'Imouls index de index index de
¢ .. dotacio Diversitat Quotidianitat .p Serveis d’ocupabilitat Clonatge
al detall activitats Comercial

comercial Comercial Comercial Comercials comercial Comercial
I 7N N T
8 22 2
1
2
2

C. Jonquera / Av. Marignane

Culubret i Habitatges Sindicals 1 3 5

Habitatges del Parc i ParcSol 2 11 13

Horta Capallera 6 12 18

Lasauca / Serra Floreta 21 47 70

Mon Millor i Bon Pastor 13 15 28

Poble Nou / Turé Baix 17 52 71

Port Lligat 4 7 1 12 6
| pistricten | 100 [ 164 [ 4 | 367 | 439
Barceloneta / Caputxins 21 42 - 63 35
Cendrassos / Costa Brava 3 6 - 9

Eixample 24 26 - 50 33
Nucli Antic 151 90 4 245 64
| Districem [ 269 | 375 [ 19 | 663 [ 214 |
Av. Vilallonga / Vilatenim 98 91 10 199 29

C. Riumors / Rocaberti 17 42 - 59 18

La Marca de I'Ham 14 24 3 a1 17,07 17,07 58,54 66,13 17,07
Plaga de I'Estacié 80 124 2 206 15,05 21,36 60,19 73,57 14,08

Placa del Gra / Calcada Monjos 60 94 4 158

| istricev | 171 | 200 [ 17 [ 487 |
Correus 12 24 2 38
Creu de la M3 22 59 2 83
L'Olivar Gran 4 7 - 11 | 125 | 237 | 1818 | 1818 | e3e4 | es7s | - |
Ponent 15 21 3 39
Rally Sud 11 18 2 31
Sant Pau / Ins. Ramon Muntaner 26 55 2 83
Teatre Jardi 68 99 5 172
Vivendes Sant Josep 13 16 1 30
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4 Torna a la seccié (. FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

Imatge

3 2 de I'espai

comercial urba
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3. Analisi de I’activitat comercial urbana

Imatge de I’espai
comercial

En relacid a la imatge de I'espai comercial urba, aquesta es configura a partir d’'un

conjunt d’elements que construeixen la base de I'urbanisme comercial.

En aquest segon ambit d’analisi s’engloben tots aquells aspectes que
contribueixen a mantenir un espai comercial urba amb una imatge atractiva i

agradable que fomenti el passeig de la ciutadania i contribueixi a disposar d’espais

publics atractius, comodes i funcionals.

Aixi, variables com l'estat de manteniment del paviment, I'estat de conservacié
de les fagcanes i els edificis aixi com |'existencia d’elements naturals i de mobiliari
urba son essencials a I’'hora de dissenyar espais publics que puguin esdevenir en
espais de trobada i de relacio social que reverteixin en una millora del dinamisme

de l'activitat urbana.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.




4 Torna a la secci6 7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament loczl

<> Imatge de I’espai comercial

Figueres ha sabut treballar molt bé els aspectes vinculats a la imatge de I'espai
urba, sobretot pel que fa a I'entorn del nucli antic. Avui en dia aquest espai
esdevé un element clarament diferenciador respecte altres espais de la ciutat, ja
gue actualment esta oferint una imatge de conjunt atractiva que contribueix a
disposar d’un espai urba molt amable. Tot i aixi, aquest esfor¢ en disposar d’un
nucli antic atractiu, val a dir que es veu contrarestada per l'existéncia de

nombrosos locals buits en planta baixa.

En clau positiva, la possibilitat de caminar lliurement que esta aportant l'illa de
vianants és un valor a preservar i a seguir treballant de cara a la generacié
d’espais de trobada per a les persones. Aguest fet no esta succeint en tots els
espais amb presencia de comer¢ com sén alguns carrers que connecten amb el
nucli antic, de manera que es considera que hi ha zones que queden massa

desconnectades i aillades de les dinamiques que en ell s’hi generen.

Alguns carrers que esdevenen eixos comercials lineals com el carrer Vilafant, el
carrer Sant Pau (que ja ha estat intervingut) o el carrer Nou, sén carrers amb
activitats comercials de proximitat que sén susceptibles de ser intervinguts a
nivell urbanistic per tal de contribuir no només a I'embelliment de l'espai, sind

amb l'objectiu de refor¢ar també la seva funcionalitat.
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Imatge de I’espai comercial

Nucli antic de Figueres

La zona centre de Figueres compta especialment amb un factor clau com és
I'existéncia del nucli antic aixi com un dels principals atractius de la ciutat com: el
Museu Dali i altres equipaments culturals, lI'existéncia de la zona doci i
restauracio aixi com la presencia d’una gran concentracié de grans marques i

establiments que esdevenen veritables motors comercials.

Aquest fet, acompanyat d’'una bona politica de pacificacié de I'espai entre els
vianants i el vehicle privat, atorga un atractiu majuscul per al desenvolupament de

I'activitat economica de la ciutat.

Tot i aixi, s’han pogut identificar alguns elements que generen alguns desajustos
en la imatge de conjunt de I'espai, com és |'existencia de nombrosos locals buits
gue en alguns casos presenten una mala imatge, aixi com la preséncia de facanes

en un estat de conservacié millorable.

Un aspecte important a tenir en compte és el paper del Pla de Barris que afecta al
carrer Peralada i al carrer Ample. Dos carrers que donen accés al nucli antic pero
que en el procés d’intentar millorar la seva imatge, aixi com buscar la introduccié
d’alguns equipaments i la revitalitzacié d’alguns centres d’accié, potser no ha
acabat de convencer a la poblacid resident i pot haver desencadenat una serie

d’actituds poc favorables per a mantenir I'atractiu de la zona.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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Zona Plaga de I’Estacio

La zona de la Plaga de I'Estacid es caracteritza per donar continuitat comercial al
nucli antic fins arribar a una de les principals entrades al municipi amb transport

public com sdn l'estacié de tren de Figueres i I'estacié d’autobusos.

Aguest fet, es complementa amb I'existéncia d’un gran motor comercial de la
zona com és el Mercadona, aixi com la seva proximitat a la Placa Catalunya i la

Placa del Gra, on se celebra el Mercat de la fruita i la verdura.

El carrer Pompeu Fabra i el carrer Méndez Nunez sén els principals eixos
connectors entre ambdds espais, tot i que no presenten una bona imatge ni
faciliten I'accessibilitat dels vianants a causa d’un gran pes del vehicle privat, que

es veu incrementat a I'entorn de la cruilla amb el carrer Sant Llatzer.

La imatge comercial d’aquesta zona perd for¢ga a mesura que s’allunya de la Placa
del Gra, de la mateixa manera que el grau d’impuls comercial es redueix passant a

un model de comerg menys atractiu amb un public objectiu diferent.

Val a dir que el Bulevard 32 es troba en aquesta zona, i es tracta d’'un espai
comercial amb caracteristiques propies que a hores d’ara no esdevé un espai
atractiu que generi dinamiques positives, ja que no presenta la suficient activitat

ni el consens dels agents propietaris com per a reactivar l'espai.
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Imatge de I’espai comercial

Zona Teatre Jardi - Creu de la Ma

Sén dues de les principals zones vinculades al comerg de proximitat de Figueres,
tot i que els ultims anys han estat experimentant tensions davant la substitucié
del teixit econdmic local per un comer¢ nouvingut que no aconsegueix connectar

amb els interessos de |la poblacid resident.

Es tracta de negocis vinculats a la immigracié que generen una certa expulsio tant
de compradors com del propi teixit econdmic preexistent, la qual cosa s’ha volgut
treballar a través d’actuacions com la pacificacid del carrer de Sant Pau o les
negociacions per a la rehabilitacié de la Sala Edison com un nou espai per a la

ciutat que dinamitzi la zona.

La situacid actual d’aquesta zona ve marcada per un espai més residencial que es
troba encaixat entre el carrer Vilafant i el carrer Nou, sent dos eixos de

comunicacio importants a través del vehicle motoritzat.

Lentramat de carrers estrets, amb discontinuitat comercial i una certa falta
d’espais oberts provoquen la pérdua d’atractiu comercial de I'espai. En aquest
sentit, a través de la revisié del Pla d’Ordenacié Urbanistica Municipal (POUM)
que es preveu aprovar al llarg dels propers dos anys, es contempla la necessitat

d’esponjar aquesta zona de la ciutat i dotar-la de nous espais per a la ciutadania.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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Altres zones periferiques

Pel que fa a la resta de zones més perifériques de la ciutat, aquestes presenten un

Us més residencial i amb una preséncia d’activitats comercials molt més reduida.

Es el cas de les zones de la Marca de I’'Ham, Cendrassos o Mén Millor i Bon Pastor
i Poble Nou, les quals experimenten una forta dependéncia del vehicle privat i
molt segurament no sén potencials consumidors del comerg de proximitat sind
gue probablement siguin més fidels a accedir al poligon industrial a les grans

superficies.

Sén espais, per tant, que no presenten singularitats a nivell d'imatge de l'espai
public i que per la seva falta de connexidé a la trama urbana presenten una
idiosincrasia diferent i patrons de mobilitat i de comportament comercial també

diferents.

Lexcepcié la marca la zona de I'Av. Vilallonga i Vilatenim, que compta amb una
situacido complexa a través de la normativa vinculada a la Trama Urbana
Consolidada (TUC). Actualment els negocis ubicats en els primers trams de
I'avinguda que per un motiu o altre desapareguin, no podran ser reactivats per a

activitats minoristes pel fet de no ser considerats part de la TUC.
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3. Analisi de I’activitat comercial urbana

Accessibilitat de I'espai
comercial

En relacié a l'accessibilitat de I'espai comercial urba, aquesta es
configura a partir d’'un conjunt d’elements que condicionen el

dinamisme i els fluxos de persones aixi com la manera en la que

s’accedeix a |'espai comercial.

En aquest tercer ambit d’analisi s’analitzen els principals aspectes

vinculats a l'accessibilitat a peu, amb vehicle motoritzat, I'aparcament
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| Accessibilitat de I’espai comercial

Figueres Eixos estructurants

Principals accessos a I'espai comercial urba

L'accessibilitat en vehicle motoritzat ha estat historicament un condicionant molt important per

al desenvolupament de I‘activitat comercial.

En aquest sentit, i en un context en el qual Figueres esdevé capital de comarca, la gestié del
transit per tal que aquest no afecti a nivell d’activitat comercial urbana és un element molt

important.

Aixi, en l'actualitat, existeixen una série d’eixos estructurants de la ciutat i de I'espai comercial

urba que es veuran incrementats un cop es revisi i sactualitzi el nou POUM.

Amb una visié de futur, es preveu l'obertura de noves rondes que permetin alliberar la pressid

del transit de la part central, aixi com la planificacié futura de la integracié de les diferents

estacions ferroviaries.

Per altra banda, el final de la concessié de les autopistes catalanes suposara un canvi de

titularitat i en principi, es preveu que la trama de carreteres vinculades a autopistes sigui

favorable per convertir la ciutat en un pol estrategic en matéria de logistica de cara als propers

anys.
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) Accessibilitat de I’espai comercial

Accessibilitat per a vianants

Pel que fa a I'espai per a vianants, Figueres disposa del nucli antic com a principal espai de
referéncia per al passeig, tot i que es complementa amb altres eixos que busquen la
pacificacio del transit i representen una clara voluntat de generar espais de trobada i de
passeig, la qual cosa s’haura d’acompanyar de les actuacions de manteniment i embelliment

pertinents.

Si bé és cert que tenim un bon punt de partida, Figueres disposa de carrers amb una
presencia comercial important que encara esta donant prioritat al vehicle motoritzat i que
per tant, es considera que caldria estudiar una possible reconversié cap a espais urbans més

complerts.

Aquests son:

* Eix conformat pels carrers Pujada del Castell, Lasauca, Rambla i Caamafo, com un dels espais més dinamics i que donen peu a la connexié entre els espais comercials

considerats periférics amb la zona central.

* El carrer Vilafant, el carrer Sant Pau i el carrer Nou, tres dels carrers amb una certa concentracié comercial que conformen tres eixos amb certa activitat diaria, pero
gue donen una gran prioritat al transit rodat. Si bé és cert que s’han fet algunes actuacions, sobretot en el cas del carrer Sant Pau, es considera que s’hauria de seguir

avancant en la pacificacié d’aquests carrers i en la recuperacié de més espais per a les persones.

* Carrer Peralada (tram fora de la muralla). Ha estat intervingut amb I'objectiu de pacificar el carrer, cosa que no s’ha vist acompanyada de I'arribada de nova activitat,
ans al contrari. Es considera que després de la realitzacio de les actuacions urbanistiques, la ciutadania li ha acabat donant I'esquena al propi carrer i ha desencadenat
una falta de dinamisme important. Cal recordar que es tracta d’un espai amb una especial concentracié de locals buits i amb algun equipament vinculat al sector

educatiu.

* Carrer Ample. Es tracta d’un dels carrers que hauria d’esdevenir un punt d’entrada al Nucli Antic, tot i que a hores d’ara no s’ha aconseguit. Recentment s’han estat

realitzant algunes actuacions per a la seva millora, tot i que la trama urbana i els usos de la zona no permeten un major dinamisme.
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Accessibilitat de vehicles de mobilitat personal

Pel que fa a I'accessibilitat en bicicleta, val a dir que els ultims anys el municipi ha estat
impulsant i incrementant la seva infraestructura de carrils adaptats per a vehicles de

mobilitat personal (VMP) que permeti la vertebracid del territori.

De fet Figueres ha impulsat tot un conjunt de campanyes per al foment de la mobilitat
sostenible, aixi com la redaccid del corresponent Pla de Mobilitat Urbana Sostenible

(PMUS) que data del 2017.

Es preveu que es vagin buscant i impulsant noves actuacions per a pacificar el transit de
la ciutat i fer compatible I'is de la bicicleta pel centre de la ciutat. A hores d’ara, al
centre de la ciutat no es visible cap espai pensat per al correcte desplagament de la
bicicleta, tot i que s’ha estat treballant en la creacié d’'una borsa de bicicletes per a

cedir-les als centres educatius de Figueres per fomentar el seu Us entre els més joves.

En termes comercials, s’ha pogut observar com en I'ambit de la distribucié de
mercaderies, a la ciutat també existeixen algunes iniciatives vinculades al repartiment

amb bicicletes amb espais de carrega.

Per tot plegat, es considera que el municipi té una gran tasca a desenvolupar els propers
anys per tal d’incrementar les opcions de mobilitat de la ciutat amb l'objectiu de
fomentar un model d’accessibilitat més sostenible, aprofitant el projecte BiciTranscat,
aixi com el potencial que presenta el cicloturisme amb la proximitat de les Vies Verdes,

Pirinexus aixi com la connexid de la ciutat cap a Roses.
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[@1 Accessibilitat de I’espai comercial
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Aparcament

Pel que fa als espais d’aparcament, 'alta densitat urbana de la zona
central que no possibilita la proliferacié de carrers amples i espais
verds, dificulta I’habilitacié d’espais d’aparcament que fomentin
I'accessibilitat al centre. Es preveu que I'esponjament que es vol
realitzar a mig i llarg termini de la zona central permeti I’habilitacio

de nous espais.

En aquest sentit, I'Gdltim any i mig s’ha habilitat un nou espai
d’aparcament a la zona de l'antic camp de futbol d’El Far, un espai
qgue a hores d’ara es troba amb una certa desconnexid del centre
urba a través de lavinguda Vilallonga i Vilatenim, a causa de

I'existencia de les vies del tren que exerceixen de frontera.

Tot i aixi, la ciutat compta amb un conjunt d’aparcaments tant de
caracter gratuit com de pagament que donen servei tant a residents

com a visitants.
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Accessibilitat de I’espai comercial

Senyalitzacié

Com s’ha pogut comprovar amb la realitzacié del reconeixement del municipi, Figueres té
molt clar el paper de la senyalitzacié a l'espai public com un element que millora

I'experiencia d’Us de I'espai public i I'experiéncia de visita.

En aquest sentit, trobem un conjunt de panells informatius i senyalistica direccional i que
ha estat revisada i actualitzada al llarg del 2020 per tal de fomentar la creacié de

recorreguts i facilitar la mobilitat dels vianants.

Figueres ha ordenat la senyalitzacié dels aparcaments publics i de I'AVE i ha posat a
disposicié de la ciutadania lones i panells informatius que reforcen el discurs de Figueres

com a “Espai Comercial, Cultural i Gastronomic”.

Paral-lelament, es considera interessant seguir treballant en I'actualitzacié i la innovacié en

aquesta questio, de cara a:

* Aprofitament dels elements singulars de I'espai public: plagues historiques

protegides, distintius als paviments vinculats a diferents rutes i itineraris,...

* Aprofitament dels aparadors dels baixos comercials en desis com a espais
comunicadors. En la linia de la tasca impulsada per Comer¢ Figueres com és la
d’ubicar vinils vinculats al Museu del Joguet, es podria treballar en la retolacié dels
aparadors que ho permetin amb panells de caracter informatiu, aixi com amb

missatges o frases que vagin canviant per singularitzar I'espai public i que cada cop

qgue un vianant passi per davant pugui rebre algun input diferent per part d’un

element que actualment es troba en desus.
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Us i dinamisme
de I’espai comercial

Pel que fa a I'apartat de I’Gs i el dinamisme, es treballa amb la mirada
posada en els principals espais complementaris a I'activitat comercial,

tals com les places i espais de trobada, espais verds i recreatius, etc.

De la mateixa manera, els diferents recursos i singularitats comercials
del municipi sén un element a tenir molt en compte per a la

dinamitzacio de l'activitat urbana.
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Places i espais recreatius

Si per alguna cosa es caracteritzen les ciutats i els entorns mediterranis és pel
paper i la funcid dels carrers, les places i els espais publics com a lloc de trobada,

lloc d’intercanvii de cohesid social.

Aixi, Figueres disposa de tot un conjunt d’espais que, amb menor i major mesura
haurien de ser un espai atractiu, amb possibilitat de desenvolupar diferents

activitats i amb la responsabilitat de complir una funcié social.

Ara mateix, alguns dels espais del municipi estan posats en valor com a tal, pero
n’hi ha d’altres que es considera que es podrien millorar per tal de reforcar el
paper funcional de I'espai public per a les persones, aixi com la seva capacitat de
vertebracié i de connexié dels diferents barris del municipi per tal buscar la

manera de donar suport a I'activitat economica local.

Places i espais recreatius a tenir en compte:

Passeig Nou. 9. Entorn del Teatre Jardi.

Nucli Antic. 10. Plaga Catalunyai Plaga del Gra.

Rambla 11. Entorn carrer Concepcid i Calgada
dels Monjos.

Carrer Peralada.

Carrer Ample. 12. Bulevard 32.

Entorn Museu del Joguet.

Carrer Vilafant.

O N o U kB~ wDhRE

Carrer Sant Pau.
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Visibilitat i imatge de marca

Pel que fa a la visibilitat i la imatge de marca tant del municipi com del teixit
comercial i econdmic, s'observa com a nivell de comunicacio, Figueres disposa

de I'espai web http://ca.visitfigueres.cat/ com a espai web especificament per a

la seva visibilitat turistica, a través del qual es transmeten els valors i el missatge

de la marca de ciutat.

En aquest sentit, detectem que aquest espai web no déna suficient informacid
respecte al sector comercial i les oportunitats que aquest brinda. Fem referéencia
a aquells aspectes més singulars de I'estructura comercial, I'oferta disponible o

les activitats més singulars impulsades a la ciutat.

Unicament es limita a oferir algunes dades d’horaris comercials i es fa mencid i

es redirigeix a la web de Comerg Figueres.

De la mateixa manera, es considera que hi ha alguns espais de la web que es DE COMPRES

podrien complementar amb elements grafics que permetin la millora de la

comprensido de la informacié i incrementar la seva utilitat. Fem referéncia a
visualitzadors cartografics, elements de caracter més interactiu (com per

exemple les rutes o la ubicacié dels aparcaments) aixi com elements de

descarrega vinculats a fulletons o cartelleria vinculada a les promocions,

recursos o productes disponibles. & comcFaven
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Freqlientacio d’espais

Per altra banda i aprofitant les dades disponibles per part d’Avuxi (avuxi.com), a
través de la seva iniciativa Top Places, és capac¢ de geolocalitzar aquells espais
més concorreguts per les persones a nivell global. Aixi, a través de la recopilacié
de dades de més de 70 fonts publiques, ofereixen informacié sobre aquells
espais més visitats, ja sigui a diferents punts d’interes, com per a la realitzacié de

compres, consum a la restauracio aixi com aspectes vinculats a la vida nocturna.

S’observa com pel que fa a I'aspecte de les visites destaca la part del Nucli Antic

ixi Visites i6
aixi com la zona del Castell de Sant Ferran. _ Restauracio

Pel que fa a les zones amb una especial activitat vinculada a la restauracié sén
també el Nucli Antic, 'entorn del carrer Sant Llatzer i la zona baixa de la zona de

Lasauca.

Si s'observen les dades en relacié a I'acte de compra, es veu molt focalitzat a
I'entorn del Nucli Antic i la Rambla, sent la zona amb un major impuls i atractiu

comercial de la ciutat.

Per ultim, i pel que fa a la vida nocturna, s'observa com una vegada més, el Nucli

Antic i la zona de la Placa del Sol sdn els espais més freqiientats segons les dades

generades.

Font: Instasights.com, plataforma que analitza I’activitat als espais publics
de milions d’usuaris a través de la geolocalitzacié dels usuaris.
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4. Visi6 estrategica
Visio estrategica

En aquest apartat passem a realitzar un procés de reflexid i de revisio
estrategica per acabar definint les linies estrategiques de futur del

comer¢ del municipi de Figueres.

En aquest sentit, aquest quart apartat comptara amb tres subapartats
que son la recopilacié de les conclusions obtingudes de la realitzacid
del cens comercial i les reflexions i percepcions obtingudes a través de
les tasques vinculades al reconeixement del territori i les entrevistes

amb els diferents agents implicats. '
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Conclusions del cens

Concentracié comercial
El model comercial de Figueres, del centre cap a la periferia.

L'activitat economica de Figueres es troba concentrada majoritariament al voltant del nucli antic amb 246 activitats (13,92%), la zona de la plaga de I'Estacié amb 206
(11,65%), I'entorn de la Placa del Gra amb 158 (8,95%) i la zona del Teatre Jardi amb 172 (9,73%). Aquesta concentracié es deu, per una banda, a un major atractiu del nucli
antic, i per altra, a la major accessibilitat que aporten els eixos estructurants, tals com el carrer Vilafant, el carrer Sant Pau o el carrer Nou i que conformen eixos comercials
de consum de proximitat. En aquest cas la zona de I'Avinguda Vilallonga / Vilatenim, compta amb I'existéncia dels poligons industrials amb un fort component economic que

li déna també un gran pes (199 activitat, sent el 11,26%).

Sector comerg al detall
El sector comercial, un element vertebrador de la ciutat.

Si ens enfoquem al sector del comerg al detall, Figueres compta amb 711 establiments actius, que suposen el 29,8% dels baixos amb potencial comercial de la ciutat i el

40,23% dels establiments actius.

Si observem la distribucié del sector per seccions censals, veiem que d’entre les zones amb una major concentracié de comergos, en destaquen el Nucli Antic com un espai
netament comercial (un 61,63% de les activitats son comergos al detall). En un segon nivell, la zona de I'Avinguda Vilallonga i Vilatenim, I'Eixample, la zona de Vivendes de

Sant Josep, Mon Millor i Bon Pastor (que ronden el 40-50%). En la resta de zones, tot i que existeix preséncia de comerg, val a dir que predomina el sector dels serveis.
Sector serveis
El sector serveis, l'activitat economica predominant a la periféria.

Pel que fa al sector serveis, és el més estés en les zones perifériques de la ciutat, perd també té un pes important en zones centrals de la ciutat com és el cas de la zona de la

Creu de la Ma o la zona del Teatre Jardi o a la Plaga de I'Estacié amb percentatges superiors al 50% d’activitats vinculats als serveis.
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Index de dotacié comercial
Figueres, un municipi amb l'oferta comercial concentrada en diferents espais.

Pel que fa a I'IDOC a Figueres, el situem als 3,79 establiments actius per cada 100 habitants (1.767 activitats respecte els 46.654 habitants segons Idescat, 2019).

Es tracta d’un xifra important, la qual s’associa sobretot a la ubicacié estrategica del municipi aixi com a la tradicié comercial que ha estat desenvolupant al llarg de les

ultimes decades.

Pel que fa a la distribucié espacial de I'indicador, destaquem el Nucli Antic amb un IDOC de 19,79, i en segon lloc les zones del Teatre Jardi, Plaga del Gra / Calgada Monjos,
Avinguda Vilallonga i Vilatenim i la Plaga de I'Estacié o la zona de Lasauca /Serra Floreta, que presenten un IDOC de l'ordre dels 5 i els 10 establiments per cada 100

habitants.

Cal destacar que I'IDOC té en compte les diferents activitats en planta baixa, ja sigui comercos, serveis o altres activitats a peu de carrer. En aquest sentit, la dotacid sera

diferent a la que s’estipula en altres fonts.

Index de diversitat comercial
L’index de diversitat comercial és favorable, pero desigual.

Pel que fa a la diversitat del teixit comercial i economic de Figueres, I'IDIC marca un valor de 3,39, la qual cosa esta indicant que el municipi no presenta una concentracio

especial d’algun tipus de negoci en concret en termes generals.

Tot i aixi, si que trobem algunes diferéncies si s'observa les tendéncies de I'indicador per zones censals, i és que trobem algunes zones periferigues com Horta Capallera
(IDIC=1,95), o Culubret i habitatges Sindicals, la zona de Mén Millor i Bon Pastor, Cendrassos / Costa Brava o I'Olivar Gran amb una menor diversitat comercial. Aquest fet,
molt possiblement provoqui la necessitat de desplacar-se a altres zones de la ciutat per realitzar les seves compres, per dos motius: per una falta d’activitats comercials a la

zona, o per una falta de segons quin tipus de serveis que motiven el desplacament del consumidor.

En termes generals, no s'observen més problematiques que la possible falta d’aprovisionament d’aquestes zones menys atractives pel que fa a la instal-lacido de determinats

tipus de negocis.
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Index d’impuls comercial
L'atractiu del sector comercial, un punt millorable als eixos periférics.

En relacid a les activitats que generen un major atractiu comercial com sén les vinculades al sector de I'equipament de la persona, I'equipament de la llar i la cultura i el

lleure, disposem de I'indicador IIC.

En aquest sentit, Figueres presenta un Nucli Antic molt potent amb un 11IC=47,56%, i que compta amb I'existéncia d’alguns negocis vinculats a grans empreses i marques de

caracter global. En segon lloc trobem també la zona periférica de I’Avinguda Vilallonga i Vilatenim amb I'existéncia del poligon industrial amb grans superficies.

Per altra banda, cal destacar I'existéncia de zones que tot i no estar concebudes com a espais comercials atractius i no disposar d’una especial concentracié d’aquest tipus de
negocis, si que presenten un IIC al voltant del 20%, com sén la zona de I'Eixample, la zona de Ponent, la zona del Teatre Jardi o I'entorn de la Plaga de I'Estacid i que

esdevenen les zones que molt possiblement disposin d’un caracter comercial més vinculat a la ciutadania local.

0 7 Index de quotidianitat comercial

Figueres, un espai comercial a dues velocitats.

Pel que fa a l'existéncia de negocis vinculats a un consum de proximitat, Figueres presenta un IQC de 13,53, la qual cosa ens esta indicant que la preséncia d’aquest tipus de

negocis és millorable, ja que mesura el percentatge de negocis de consum quotidia (diari o setmanal) respecte el total de les activitats.

Des del punt de vista de l'oferta, I'existencia d’aquest tipus de negocis per sobre del 15% marca que la poblacié resident de la zona té un major accés a aquest tipus de
negocis sense haver de desplacgar-se grans distancies. En aquest sentit, les zones amb un IQC més elevat sén les de Mén Millor i Bon Pastor, Horta Capallera i I'Eixample (1QC
al voltant 30%), mentre que les que presenten un IQC més baix i per tant provoca que la poblacio resident s’hagi de desplagar sén la zona de Cendrassos / Costa Brava, Rally

Sud (amb un 1QC per sota del 5%) o I'Avinguda Vilallonga / Vilatenim o la zona de Correus (amb un IQC entre el 5 i el 10%).

En termes absoluts, el major nombre de negocis d’aquest estil es troben a les zones de Placa de I'Estacio, Plaga del Gra / Calcada dels Monjos i Teatre Jardi (al voltant dels 20

negocis cadascuna).
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Index d’ocupabilitat comercial
Els locals buits, un problema per a la ciutat.
Pel que fa a I'ambit dels baixos comercials en desus, I'lOC marca el percentatge de locals buits existents respecte el total de baixos comercials existents.

Aixi, segons les dades generades s’han identificat fins a 616 baixos comercials en desus que dificulten el fet de disposar d’un espai comercial atractiu i dinamic i que suposen
un 10C = 74,15. D’aquests, s’han identificat fins a 231 locals que presenten una certa disposicio a ser reactivats que suposen el 39,2% (143 locals en lloguer, 61 en venda, 19

en venda i lloguer, 8 locals disponibles, 2 en traspas i 3 en obres), mentre que s’han identificat fins 380 espais sense informacio (el 60,8%).

En termes d’imatge d’aquests locals buits, s’han identificat 65 locals buits que actualment presenten una mala imatge, dels quals 16 es troben ubicats al nucli antic, 13 a la

zona de la Plaga del Gra i 8 a la zona del Teatre Jardi.

Pel que fa a les zones més afectades, val a dir que el Districte Il compta amb el 37,2% dels locals buits identificats, seguit del Districte IV amb el 29,7%. Pel que fa a seccions

censals, els locals buits es distribueixen, a les zones amb major preséncia d’activitats en planta baixa que s’han esmentat als punts anteriors, rondant un IOC del 70%.

Canviant d’escala, els entorns que es consideren més afectats per la discontinuitat comercial a causa de I'existéncia de locals buits son I'entorn del Museu del Joguet (amb
fins a 10 locals buits), el carrer Peralada fora de la muralla (23), I'entorn del carrer Concepcié — Calgcada dels Monjos (19), aixi com el carrer Vilafant (10), el carrer Sant Pau

(9) i el Carrer Nou (21).

Index de clonatge comercial
El Nucli Antic, un eix comercial clonic.

En relacio al clonatge comercial, es tracta d’'un aspecte que cobra forca en espais comercials amb preséncia de marques globals que esdevenen cloniques. Aixo és aixi ja que
la preséncia d’aquest tipus de negocis, tot i que esdevenen en la majoria de casos grans motors comercials i generadors d’activitat, al mateix temps suposen un element que

condiciona la personalitat, la identitat i el paisatge de |'espai comercial.

En aquest sentit, la zona que magnifica aquestes dinamiques i que per tant presenta un ICC elevat és el Nucli Antic, on el 23,17% dels negocis formen part d’'una marca
clonica. Tot i aixi, les zones amb un pes major de marques d’aquest estil sén la zona de Ponent (ICC=25,64) i la zona de Port Lligat (ICC=25), seguida de la zona de I'Avinguda

Vilallonga i Vilatenim (ICC=18,09).
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Debilitats Amenaces

Fortaleses Oportunitats
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Debilitats

*  Lestructura socioeconomica de la ciutat dificulta la posada en marxa de
determinats tipus de negocis.

* La falta d’'un sentit de pertinenca de la ciutadania cap a la ciutat esdevé un
punt en contra per a la seva revitalitzacid.

* La gran existencia de locals buits esdevé un aspecte clau de millora que
contribueix a restar atractiu a la imatge i la identitat de la ciutat.

* Lespecial concentracié de I'activitat comercial i urbana al Nucli Antici la
polaritzacié de les activitats de consum.

* La falta d’'una imatge comercial atractiva dels eixos periférics.

* El preu de lloguer dels baixos comercials del Nucli Antic és una barrera
d’entrada molt gran.

* La prioritat del vehicle privat és notable en gran part de la ciutat i contrasta

amb la falta d’espais per fomentar la mobilitat sostenible i I'Us de les persones.

* Certa falta de dinamisme de les entitats del municipi a I’hora de posar en
marxa projectes de dinamitzacié i reactivacié de la ciutat.

* Lafalta d’'un POUM actualitzat que permeti avangar en la modernitzacid de la
ciutat aixi com en I'esponjament de la zona central.

* Falta d’activitats per a un segment de poblacio jove que provoca la falta
d’interes, d’activitats de lleure i en general d’activitat urbana.

* Falta de consens respecte els horaris comercials de la ciutat.

* Les actuacions de dinamitzacid comercial es concentren al Nucli Antic, restant

atractiu i visibilitat a altres eixos comercials de caracter secundari.
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La falta de modernitzacio del teixit comercial pot suposar una pérdua
d’atractiu de I'espai comercial de Figueres.

La transformacid digital esdevé una de les amenaces més importants per al
comerg urba de Figueres, i molt especialment, en aquells comercos que no
siguin capacos de fer front a I'Us d’aquestes tecnologies com a mecanisme
per millorar la relacié amb la seva clientela.

La manca d’una oferta enfocada a la poblacio jove pot suposar una perdua
de compradors d’aquest grup d’edat i un desplagament cap a espais
comercials més dinamics i que s’adequin a les seves expectatives i
necessitats.

La no activacié dels locals buits comercialitzables de la ciutat, pot generar
una perdua de competitivitat del sector aixi com una potencial desertitzacio
de les zones amb major activitat comercial.

La ciutat disposa d’un elevant nombre de baixos aparentment en desus i
sense informacié que poden contribuir a una certa desertitzacié del municipi
i, molt especialment, d’alguns dels seus barris.

L'estacionalitat turistica i la dependéncia del turista frances provoca una
activitat economica del nucli antic poc resilient.

La falta de relleu generacional i el canvi de context actual del sector suposa
un increment de I'aparicié de locals buits.

La falta de dinamisme de la ciutat pot suposar la pérdua d'interes per a

potencials inversors i joves emprenedors.
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Fortaleses

La ciutat disposa d’un conjunt de museus que han contribuit a posicionar-lo
com un referent a nivell de turisme cultural.

El comerg de Figueres presenta un espai comercial amb negocis i marques
internacionals que esdevé un dels motors comercials de la ciutat i que capta
persones consumidores de la ciutat i visitants.

La ciutat presenta un conjunt d’eixos comercials amb un caracter de
proximitat, que atrau al public de la ciutat, per la qual cosa ha resistit forca
bé la situacié de pandemia actual.

Existeixen una serie de botigues centenaries i emblematiques que suposen
un reclam i un atractiu per a la singularitzacié comercial del municipi.

El comerg quotidia es troba ben consolidat a excepcid de barris més
residencials de la periferia.

El Mercat de la Plaga Catalunya i la Plaga del Gra és un format comercial de
referéncia a nivell de tota la comarca i esdevé un veritable motor economic
de la ciutat.

El centre de la ciutat disposa d’alguns equipaments i elements patrimonials
que contribueixen a la vertebracié i la singularitzacié del municipi.

Comerg Figueres és un moviment associatiu amb certa trajectoria i
professionalitzat que ha contribuit a la dinamitzacié comercial de la ciutat.
El fet de comptar amb diverses entitats culturals i artistiques de renom, és
un element a tenir en compte a I’hora de dinamitzar la ciutat i els locals

buits amb actuacions de caracter artistic i cultural.
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Oportunitats

La possibilitat de recuperar alguns espais i edificis que contribueixin a
generar noves dinamiques a diferents zones de la ciutat.

El context favorable per a la posada en marxa de les APEU pot suposar una
revitalitzacié del Nucli Antic.

El comerg de la ciutat pot esdevenir un agent comunicador interessant que
fomenti la integracid i la cohesid social amb la poblacié nouvinguda.

La posada en comu i el consens d’estrategies a nivell transversal permetria
una major implicacié i satisfaccié per part de tots els agents.

La ciutat vol fer una aposta clara per avancgar en la transicié energeética.

La sobirania alimentaria esdevé una tematica molt interessant que pot
suposar una oportunitat per a I'impuls d’activitats economiques vinculades
al consum quotidia alimentari de qualitat.

L'existencia de recursos turistics que encara no s’han posat en valor poden
contribuir a fer de Figueres una destinacié que incrementi les pernoctacions
dels visitants.

La posada en marxa de programes d’emprenedoria especifics poder ajudar a
la modernitzacio de I'espai comercial urba.

Lexistencia de serveis en barris periférics, és una oportunitat per a treballar
en la seva reubicacié futura a locals buits del centre de la ciutat.

El potencial per captar algun centre educatiu universitari vinculat a les arts

que aporti nous fluxos de gent jove.
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Participacié Governanca - Cooperacié

Monitoratge Mediacié

Edificis i espais Social
en desus ‘

Serveis d’emprenedoria

ACTIVITAT ECONOMICA URBANA
FIGUERES

Locals buits

. . Econdmica
Urbanisme i espai
public Cultural

Professionalitzacio

________________

: \ Productors
Comerg agroalimentaris

Restauracio Associacionisme
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5. Pla d’actuacions

Marc estrateqgic

A partir de I'analisi i les conclusions recollides, es desenvolupa el seglient marc estrategic general que estructurara el Pla de dinamitzacié de l'activitat comercial urbana de

Figueres.

El marc estratégic s’organitza en base a quatre linies estrategiques, que es desprenen dels objectius generals i en base a les quals es desenvolupara el procés d’'implementacid

del pla.

En aquest sentit, entenem que els reptes identificats han de permetre incorporar noves iniciatives i tenir la capacitat de donar resposta a nous reptes que puguin sorgir. Com a
tal, els programes que es derivin d’aquestes linies han de ser suficientment concrets com per a ser operatius, perd també han de resultar flexibles com per a permetre la seva
revisié i adaptacié a les possibles dinamiques de transformacié que afectin tant a la reactivacié dels locals buits, com a la dinamitzacié de I'activitat comercial i I'espai urba de

Figueres en general.

Concretament, es plantegen les seglients linies estrategiques:

Impuls de la competitivitat

11 Enfortiment del model de
del comerg urba.

col-laboracio publicoprivada.
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En base a aquestes quatre grans linies estratégiques, es plantegen una seérie de En aquest sentit, a continuacié es marca la tipologia de les 67 d’actuacions i

projectes que integren un conjunt d’actuacions que han de posar en practica les mesures que es plantegen en funcié de la seva naturalesa:

reflexions i les conclusions obtingudes durant la realitzacié del treball de camp.

En aquest sentit, el pla d’accid s’estructura amb un total de 16 programes:

L1 - Enfortiment del model de col-laboracié publicoprivada.
P1 Impuls d’una Area de Promocié Econdmica Urbana (APEU) al Nucli Antic. ‘
P2 Creacio de la Taula d’Activitat Urbana de Figueres (TAU). #

P4 Creacié de I'Observatori de I’Activitat Comercial Urbana de Figueres. # m eS u r eS

Creacié del projecte “Reactivem els locals buits de Figueres”.

155]

Suporti Procés
assessorament participatiu

Reactivacio dels locals buits a través de mesures economiques.
Reactivacio dels locals buits a través de les arts i la cultura.
Reactivacio dels locals buits a través d’aspectes vinculats a la ciutadania.

Altres actuacions per a la reactivacié de I'espai public.

L3 — Impuls de la competitivitat del comerg urba.

P10 Pla per a l'actualitzacié del teixit econdmic local. ) @
P11 Enfortiment de les competéencies digitals a I’espai comercial urba de Figueres #
P12  Programa per a I'impuls de la sostenibilitat en el sector del comerg. ‘ Reactivacio Reactivacio

economica social i cultural

Programa per a la generacié de sinergies entre comerg i turisme.
Programa per a la dinamitzacio del producte gastronomic.
Revisid i actualitzacio del projecte Establiments Emblematics de Figueres.

Creacié del programa “Figueres On”.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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‘ | 7 Enfortiment del model de col-laboracié publicoprivada.

Explicacio de la linia

Les estrategies de dinamitzacio de I'activitat comercial que s’han estat impulsant els Ultims anys arreu del territori s’han gestat en un context on el lideratge, molts cops ha

estat exercit per part de I'administracié publica amb un moviment associatiu de caracter voluntarios.

Ara, amb l'aprovacié de la Llei de les APEU, els espais comercials urbans disposen d’un instrument més per fomentar la professionalitzacié de les dinamiques de treball a

través d’una entitat publicoprivada.

Caldra veure com afecta aquest nou marc normatiu, pero en aquesta linia es considera que cal treballar en la sensibilitzacié i la mobilitzacié dels agents que poden formar

part d’aquest procés aixi com comencar a treballar en la mateixa filosofia.

Objectius generals

1. Impulsar un marc de col-laboracié entre els diferents sectors econdmics i socials de la ciutat. 4 1 4
2. Impulsar espais de debat i reflexid en relacié a I'enfortiment del comerg urba de la ciutat.
programes | mesures
3. Optimitzar els recursos economics, técnics i logistics de la ciutat. |
Programes a impulsar Prioritat Pagina
P1  Impuls d’una Area de Promocié Econdmica Urbana (APEU) al Nucli Antic. . . . . Alta P. 130 #
P2 Creacié delaTaula dActivitat Urbana de Figueres (TA0). 00000 Ata P132
3 Pladesuportal movimentassocat. 00000 Mitia p13a )
P4 Creacid de IObservatori de IActivitat Comercial Urbana de Figueres. 00000 Baxa | P135
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L1 - Enfortiment del model de col-laboracié publicoprivada.

P71 Impuls d’una Area de Promocié Econdmica Urbana (APEU) al Nucli Antic.

Justificacio Prioritat . Complexitat |  Tipus d’actuacions
* Existéncia d’'un moviment associatiu de caracter voluntariés i poc . . . . | E £ 4
ficient ! Alta i . ) L
eficient. i ] Suport i Procés Comunicacio i
Alta : | assessorament participatiu sensibilitzacio

* Falta de professionalitzaci6 pel que fa a les estrategies de
dinamitzacio de 'espai comercial urba.

* L’existéncia d’un context poc favorable per al desenvolupament del .

Descripcié del programa

comerg local davant una série d’externalitats negatives.

La gestid i la dinamitzacié dels espais comercials urbans I’'hem d’entendre com un procés en el qual s’ha de disposar d’un
taulell de joc on els diferents agents del territori desenvolupen la seva activitat quotidiana. En aquest sentit, entenem que un
aspecte clau per a la correcta definicid d’'un model comercial i la seva gestid i dinamitzacié dels seus negocis passa per
fomentar espais de debat i de reflexié que permetin treballar de manera conjunta en la definicié de politiques publiques amb
una visié amplia. Aquestes, hauran de vetllar per la gestio de I'activitat economica urbana, tant pel que fa de portes cap

enfora dels negocis, com de portes cap endins.

Objectius especifics
1. Impulsar un lideratge compartit entre I'esfera publica, la privada i la ciutadania.
2. Treballar de manera col-laborativa en la definicid de les politiques publiques en I'ambit del comerg.

3. Optimitzar els recursos economics, técnics i logistics de la ciutat.

Arees de Promocié
Econbmica Urbana Agents implicats Indicadors de seguiment

1. Comunitats de propietaris dels baixos comercials 1. Increment del pressupost destinat a la dinamitzacié del Nucli

Enllag a la Llei 15/2020, del 22 de desembre, de les arees de del Nucli Antic. Antic.

promocié economica urbana. 2. Area de Comerg de I’Ajuntament Figueres. 2. Assisténcia a les sessions de treball organitzades (Nombre
https://bit.ly/30E4L1F

3. Associacié Comerg Figueres. d’assistents).
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P1 — Descripcid de les tasques i mesures

Mesura Mesura

01. Impuls de mesures d’informacio i sensibilitzacié de la ciutadania. 03. Delimitacié de I’area geografica de 'APEU de Figueres.

Descripcio El govern catala ha aprovat una nova llei per a la promocié de les arees comercials Descripcio Per a la creacié efectiva d’una APEU, la Llei estipula la necessitat de delimitar
urbanes dels municipis catalans coneguda com a llei de les APEU. Aquesta llei exactament la zona la qual estara sotmesa a formar part de I’entitat, aixi com
pretén impulsar un nou model de gestid i col-laboracié publicoprivada que pretén aquells locals comercials que en formaran part.
aconseguir la professionalitzacid i la millora competitiva del sector. . . . . . . .

En aquest sentit, caldra presentar un planol on es marquin els immobles inclosos i
Es presenta, doncs, una nova oportunitat per al comerg catala de la qual un no inclosos, aixi com un conjunt de variables i dades de les caracteristiques de
municipi com Figueres no n’hauria de quedar al marge. En aquest sentit, entenem cadascun d’ells i del titular de I'activitat economica que s’hi desenvolupaide la
que, des de la propia area de Promocié Economica de I’Ajuntament, s’haurien propietat.
,: i i
d'impulsar les seglients mesures: Aquesta zona, acabara sent delimitada a través d’un procés de votacid, que decidira
* Endegar una campanya d’informacio i sensibilitzacié tant per a negocis com la creacid o no de I'entitat publicoprivada. Per tant, en el suposit que fructifiqui la
per al veinat (web, fulletd i carta certificada) de les conseqliencies i votacio, els aspectes a tenir en compte seran:
implicacions de posar en marxa una APEU. * ldentificacié de les persones propietaries dels locals i les activitats
* Impuls de jornades d’informacio i sensibilitzacié dirigides al teixit economic economiques dins 'ambit de I’APEU.
del municipi i a les persones propietaries dels immobles. ., . . L
* Creacié del planol a escala amb els locals inclosos i no inclosos.

* Determinar el pressupost, per definir la quota que haura d’aportar cadascun
dels baixos comercials inclosos, en funcio de la superficie dels baixos

Mesura comercials.

02. Organitzacio de workshops de treball en I'ambit de la col-laboracié publicoprivada.

Descripcio Un dels elements en els que es basaran les APEU, és la definicié d’un pla de treball Mesura
amb ur) consens -publlco-prlvat.. Per.aqut.est motiu, enten.e.m gue en .eI cas que les 04. Definici6 del pla de treball de 'APEU de Figueres.
actuacions anteriorment descrites tinguin un efecte positiu en els diferents agents
del municipi, el pas segiient descansara en la realitzacié de diferents sessions de Descripcio Un cop delimitada la zona i es conegui el nombre de potencials contribuents a posar
treball en les que es debati la voluntat d’impulsar una APEU, el pla de treball amb la en marxa I’APEU, caldra definir els seglients aspectes:
definicié de les seves linies estrategiques, aixi com la delimitacié de I'area comercial « Realitzaci6 del procés de votacié i avaluacié dels resultats.

objecte del projecte i els passos per a I’'entrada en vigor.
* Encas de resposta afirmativa per part de la comunitat de propietaris i

En aquest sentit, es proposa: empresaris, es procedira a la redaccio dels estatuts de I'entitat gestora.

* Taller sobre els models de col-laboracié publico-privada. En aquest taller «  Concrecié dels eixos estrategics i el pla d’actuacié de I'APEU.
proposem la presentacié del model anglosaxé conegut com a BID, I'exposicid
d’algunes bones practiques internacionals, aixi com la descripcié dels
principals beneficis i dificultats que presenten aquests models en la seva
implementacié. Aquest taller recomanem que es dirigeixi tant al propi equip
de govern com a la mateixa junta de I'associacié de comerciants.

* Aprovacié del projecte i firma del conveni entre I’entitat i I’Ajuntament.

* Virtual BID TOUR. Una segona possible actuacié descansa en la possibilitat
de realitzar una visita a diferents ciutats i municipis en els que s’hagin
implementat i s’estiguin portant a terme projectes d’aquestes
caracteristiques. Aquesta actuacio es pot realitzar de manera virtual o
presencial pero, en tot cas, I'entenem com a una mesura important per al
futur del comerg de Figueres, pel que fa a la cerca de nous models de gestid i
col-laboracid.
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4 Torna a la secci6 (; FOCALIZZA
M. Comerg i desenvelupament local

L1 - Enfortiment del model de col-laboracié publicoprivada.

27  Creaci6 de la taula d’activitat comercial urbana de Figueres.

Justificacio

* Els projectes i les estrategies a desenvolupar necessiten una visio
transversal i integradora en la definicié de politiques publiques en
I’ambit del comerg i I'activitat urbana.

* El moviment associatiu de Figueres no representa tot el teixit
economic i productiu de la ciutat.

* Els projectes plantejats, aixi com diverses iniciatives aillades que
realitzen entitats, comercos i hostalers requereixen d’una

participacio conjunta per al seu desenvolupament.

____________________________________________________________

Urbanisme
comercial \
. Formacié i
Locals buits . .,
modernitzacio
o Dinamitzacio
Innovacio i TAU

emprenedoria

\

Sostenibilitat i
economia circular

\ Esdeveniments,

Economia social i mercats i fires

solidéria\/

Figueres

Promocio

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Prioritat ' Complexitat | Tipus d’actuacions
o000 | Baixa | , , o
i ! Suport i Procés Comunicacio i
Alta 0 | assessorament participatiu sensibilitzacio

Descripcid de I'actuacio

La gestid i la dinamitzacié dels espais comercials urbans I’'hem d’entendre com un procés en el qual s’ha de disposar d’un
taulell de joc on els diferents agents del territori desenvolupen la seva activitat quotidiana. En aquest sentit, entenem que un
aspecte clau per a la correcta definicid d’'un model comercial i la seva gestid i dinamitzacié dels seus negocis passa per
fomentar espais de debat i de reflexié que permetin treballar de manera conjunta en la definicié de politiques publiques amb
una visié amplia. Aquestes, hauran de vetllar per la gestio de I'activitat economica urbana, tant pel que fa de portes cap

enfora dels negocis (fent referencia al model de ciutat), com de portes cap endins (fent referencia a la gestié dels negocis).

Objectius especifics
1. Impulsar espais de debat i reflexié en relacié a I'enfortiment del comerg urba de la ciutat.
2. Millorar la relacié amb el teixit economic local.

3. Recollir el compromis dels diferents grups municipals en la definiciéd d’estratégies per a la dinamitzacié de l'activitat

comercial.
Agents implicats Indicadors de seguiment
1. Area de Comerg. 1. Nombre de sessions de treball de impulsades.
2. Observatori Socioeconomic de Figueres. 2. Diversitat d’agents participants.
3. Area de Promocié Economica. 3. Nombre de projectes impulsats a través de la taula.
4. Area d’Urbanisme. 4. Diversitat de projectes impulsats.
5. Areade Cultura i Turisme.
6. Representants dels diferents sectors i eixos

comercials.

7. Entitats culturals, socials i esportives.
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P2 — Descripcid de les tasques i mesures

Mesura

01. Organitzacio de la taula d’activitat urbana de Figueres per arees tematiques.

Descripcio

A expenses de veure que succeeix amb el nou context propiciat per la llei de les
APEU, entenem que cal fer front a un context on el sector comercial necessita formar
part de la planificacié estratégica de la ciutat. D’aquesta manera, es proposa la
creacié d’un marc de col-laboracid que permeti comencar a definir estratégies de
planificacid, gestio i promocio de la ciutat entre I'administracid i el teixit economic de
manera més proactiva, més consensuada i més efectiva.

Entenem que el nucli d’aquesta col-laboracid ha de sorgir de la creacié d’un grup
tecnic de treball on estiguin representades les veus de I'esfera publica, de I'esfera
privada, pero també de la ciutadania amb I'objectiu de detectar les principals
problematiques i la generacié de propostes de millora de manera estructurada que
contribueixin a la planificacid i la construccié d’un pla de treball anual que vetlli per a
la implementacié de tot un conjunt d’actuacions enfocades a donar resposta a
diferents arees tematiques:

* Aspectes urbanistics i de mobilitat.

* Programes formatius, incentius i millores del teixit economic.

* Actuacions i campanyes de dinamitzacid, fidelitzacié i promocié del comerg.
¢ Esdeveniments, mercats i fires.

* Responsabilitat social, sostenibilitat i economia circular.

* Locals buits.

* Altres.

Aquest grup haura de comptar amb la participacié de I'equip técnic de les diferents
arees de I'Ajuntament, i haura de promoure un conjunt de reunions de treball de
caracter periodic en la que es treballi amb una visié propositiva d’activacié de
projectes que donin resposta a les problematiques que es vagin detectant amb el pas
del temps.

Les linies d’accid de la taula haurien de ser:

* Autodiagnostic, d’on partim.

* Reflexions i criteris, a on volem arribar.
* Proposicio, que volem i qué podem fer.
* Programacio, com ho podem fer.

e Seguiment, com ho estem fent.

| els tipus de sessions i dinamiques:

* Informatives, que permetin la comunicacio clara i la possibilitat de plantejar
dubtes.

* De reflexio i debat, activitats per compartir opinions i realitzar un procés
d’aprenentatge col-lectiu.

* De presa de decisions, activitats a prioritzar i consensuar.

* De treball i creacio, construir i avancar des de la reflexié i fomentar la
creativitat individual i col-lectiva a I'hora de buscar solucions.

4 Torna a la seccié

Mesura

©

02. Millora dels canals de comunicacié amb el comerg de la ciutat.

Descripcid

Un dels elements que es considera que cal millorar se centra en els canals de
comunicacio disponibles per part de I’Ajuntament per dirigir-se al teixit economic
local. A hores, d’ara, si bé és cert que existeix un moviment associatiu important
encapgalat per Comerg Figueres, la resta de negocis de la ciutat no estan coordinats
ni connectats amb una visié de conjunt.

Aixi, es recomana explorar 'ampliacio de les tasques produides arrel del projecte
“Tourist Friendly Shops”, a partir del qual I’Ajuntament ha aconseguit construir un
canal de comunicacio directa amb el teixit economic per tal de mobilitzar-lo.

Caldria llavors, aprofitar aquesta xarxa que s’ha creat, per arribar a més negocis que
estiguin interessats en formar part de la mateixa i impulsar nous canals a través de:

* Establir un canal de Whatsapp associat a diferents tematiques o projectes a
impulsar que puguin sorgir des de les taules de treball.

* Establir un sistema de newsletter, agil i directe que permeti notificar de les
propostes i actuacions que s’impulsin. Al mateix temps, aquest canal podria
servir per transmetre coneixements en format de podcasts, petits
documents i guies practiques, articles i entrevistes vinculats a aspectes
formatius o tendéncies en I'lambit de cada sector.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Mesura

03. Firma d’un pacte per a la dinamitzacié de I’activitat comercial urbana.

Descripcio

Seguint en la linia de buscar el consens i la recerca d’una visié transversal de la
planificacid del comerg i I'activitat urbana, destaquem la importancia de disposar
d’un document que s"anomeni “Pacte per a I'impuls de I'activitat comercial urbana
de Figueres”. Un document firmat per tots els agents del territori i els diferents
grups politics, tant de I'equip de govern, com de la resta de grups municipals que
vetlli pel compromis i afavoreixi el compliment de les actuacions proposades per a
la dinamitzacié del comerg.

Els resultats del pacte haurien de ser I'elaboracié d’'un document firmat per tots
aquests agents, aixi com un pla de treball associat a les linies del pacte:

Les principals tasques a desenvolupar serien:
1. Recopilacio dels resultats obtinguts en les diferents taules de treball.

2. Convocatoria de jornades propositives per donar resposta a les necessitats
detectades.

3. Redaccid del document de pacte i definicié d’un pla d’accio.

4. Firma del document i execucio del pla d’accié consensuat.
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4 Torna a la secci6 (; FOCALIZZA
M. Comerg i desenvelupament local

L1 - Enfortiment del model de col-laboracié publicoprivada.

P73  Plade suport al moviment associatiu.

Prioritat Tipus d’actuacions

% @ 4

'

Complexitat

O:

Justificaci

* Tradicionalment Comerg¢ Figueres ha encapgalat el moviment

Mitja

. . . Mitja . .,
associatiu de manera molt efectiva, tot i que actualment es troba ) Suport i Reactivacio Reactivacié Comunicacio i

assessorament economica social i cultural sensibilitzacié

en una situacié de reestructuracié.
* Meés enlla de la possible creacié d’una APEU, I'entitat Comerg
Figueres necessita del suport de I’Ajuntament per tirar endavant

Descripcio de I'actuacio
les seves estratégies de dinamitzacié comercial de la ciutat.

'''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' Tot i que avui en dia I'associacié Comerg Figueres és una entitat forta, entenem que el seu futur passa per mantenir les bones
dinamiques de treball que s’han estat impulsant els ultims anys. En aquest sentit, entenem que s’ha d’apostar per la
professionalitzacio de la gestid de I’entitat i la posada en marxa d’aquelles mesures que es creguin més necessaries per a
I'impuls de I’activitat comercial urbana. Cal veure com evolucionara el context actual de pandémia i la introduccio de la nova
llei de les Arees de Promocié Economica Urbana (APEU), perd entenem que les mesures que s’haurien de seguir treballant pel
bé de I'entitat van des del reforg i 'ampliacio de I’equip tecnic de I’entitat, a la millora dels canals de comunicacid, passant per

I'intercanvi d’'informacié de manera bidireccional amb I’Ajuntament i altres entitats. Aquests aspectes son clau per a seguir

‘ treballant en la dinamitzacié del comerg de Figueres.

Objectius especifics

1. Acompanyar el moviment associatiu en la seva professionalitzacio.

;; O M E R r’k; 2. Promoure una participacié més activa de I'associacié en la definicié de politiques de promocié economica de la ciutat.
F I G U E R E S Agents implicats Indicadors de seguiment
1. Ajuntament i arees vinculades a la promocié de la 1. Consolidacio d’actuacions de dinamitzacio.
ciutat. 2. Millora del retorn economic als associats.
2. Associacio Comerg Figueres. 3. Increment del nombre d’associats.
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P3 — Descripcid de les tasques i mesures

Mesura

01. Reforg del model associatiu del teixit comercial de Figueres.

Descripcio

De les entrevistes realitzades aixi com de I'analisi dels ultims plans d’accié de
I’Associacio, s’ha pogut constatar que I'entitat ha comencat a treballar amb uns
objectius i un full de ruta molt clar. Tot i aixi, i malgrat el bon dinamisme generat
per la propia entitat, entenem que cal anar un pas més enlla i impulsar algunes
mesures que contribueixin al reforg i a un increment en el grau de
professionalitzacio de la propia entitat. Les actuacions proposades son les que es
detallen tot seguit:

1. Les APEU com a mecanisme de millora de les relacions entre Ajuntament i
associacio. Seguint la linia proposada en el projecte P1, proposem que
s’impulsin mesures de treball conjunt pel que fa referéncia a la valoracio de
la llei de les APEU com a possible instrument a implementar a Figueres i molt
especialment a la seva zona més céntrica.

2. Programa de mentoring per ampliar la visio estratégica del comergi el seu
encaix en les politiques publiques de la ciutat. Tot i I’evidéncia de tractar-se
d’una entitat dinamica i solida, entenem que cal que I'entitat millori el seu
grau de professionalitzacio pel que fa a la seva gestio. Si prenem com a
referéncia una possible implementacié d’una APEU al municipi, entenem que
és important treballar amb la junta de I'entitat pel que fa referencia a
I'impuls de la reflexié estrategica del que ha de ser el futur de I'activitat
comercial urbana de Figueres. Aquest programa de mentoring té per
objecte, no només la reflexid, sind la de proposar nous projectes que vagin
dirigits, no només a la promocié del teixit associatiu sind també a la
reformulacié de mesures per a la promocié de la ciutat, en el seu conjunt, i
molt especialment en tot allo que fa referéncia a la dinamitzacio de I'espai
public.

3. Revisio del model actual de suport economic. Si bé és cert que el municipi ja
atorga a I’entitat una quantitat economica prou destacable, entenem que
s’ha de revisar el procés mitjancant el qual es justifiquen i es posen en marxa
les actuacions amb aquests recursos. En aquest sentit, entenem que cal un
treball conjunt amb I'entitat per tal de determinar quines sén les linies de
treball en les que cal aprofundir a través d’aquests recursos per tal d’assolir
una major coordinacié de les estrategies de la ciutat i una major
professionalitzacio de la gestié de I’entitat (geréncia, impuls i millora dels
serveis a les persones associades, tipologia d’activitats i cooperacié amb
altres entitats de la ciutat, recursos per a la millora competitiva, personal
vinculat al disseny de campanyes, area de comunicacio,...).

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

4 Torna a la seccié

Mesura

Comerg 1 desenvolupamenl local

02. Foment de la creacié de projectes i actuacions de dinamitzacié de manera conjunta.

Descripcio

En el context actual, el sector comercial ha de fer front a una série de canvis
tecnologics, de comunicacid i de relacido amb el consumidor que molts cops no sén
capacos d’assumir per tal d’aconseguir ser competitius respecte I'oferta d’altres
canals de venda. En aquest sentit, el principal avantatge dels espais comercials
urbans davant les grans superficies i la venda on-line, passar per |’organitzacio
d’actuacions i esdeveniments de diversa envergadura que passin tant al carrer com
a dintre dels establiments comercials.

Aixi, es considera interessant el fet de valorar que, des de I’Ajuntament, es pugui
promoure la creacid de projectes i propostes de manera conjunta entre les
diferents entitats del municipi. Una bona manera de fer-ho, podria passar pel fet de
supeditar un percentatge de la quantia de les subvencions que es destinen a les
entitats, per tal que aquestes es comprometin a utilitzar aquests recursos en la
posada en marxa de projectes conjunts.

En aquest cas es proposa impulsar alguna mena de projectes amb el teixit
comercial, els serveis i la restauracié del municipi per tal que aquests treballin de
manera conjunta amb entitats del municipi. Sobretot, amb aquelles que compten
amb un major pressupost o que estan per sobre dels 10.000€.

Mesura

03. Creacié de premis a la trajectoriai a les bones practiques (ambientals, socials i comercials).

Descripcio

Una bona manera de donar un reconeixement a la ciutadania i el teixit econdomic de
qualsevol territori és a través de I'entrega de premis per les fites aconseguides,
actuacions implementades o a la trajectoria en general.

En aquest sentit, es considera interessant el fet de valorar la inclusié d’altres
categories com ara les bones practiques per part del comerg de proximitat.

La idea és que aquests premis es puguin atorgar tant a carrers i espais comercials,
com a negocis independents que hagin impulsat algun tipus d’actuacié que hagi
suposat una novetat i un impuls per a la dinamitzacio de |'espai comercial urba en el
qual es troba.

Aquests premis podrien anar destinats a reconeixer iniciatives vinculades als valors
de la marca de Figueres, a I'impuls d’actuacions que busquin donar resposta a
problematiques de responsabilitat social i ambiental o al reconeixement de la
realitzacié de campanyes i esdeveniments innovadors per a la dinamitzacid del
municipi.
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4 Torna a la secci6 (; FOCALIZZA
M. Comerg i desenvelupament local

L1 - Enfortiment del model de col-laboracié publicoprivada.

P/ Creacié de I'Observatori de I’Activitat Urbana de Figueres.

Justificacio

* La necessitat de disposar de dades de I'estat de situacid del teixit
economic local.
* La necessitat de millorar el dialeg i aprofundir en les necessitats i

les inquietuds del comerg urba.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Prioritat Complexitat Tipus d’actuacions

L
B -8 &P
gEY
Suport i Procés Reactivacio Reactivacio
assessorament  participatiu economica  social i cultural

Baixa

Mitja

Descripcid de I'actuacio

En el context actual i davant la importancia de portar a terme mesures concretes per a la dinamitzacié del comerg a Figueres,
es creu molt convenient que el consistori disposi d’'un mecanisme de treball que li permeti disposar d’informacié quantitativa i
especifica sobre el clima comercial i la situacid actual de tots els negocis a peu de carrer del municipi. En aquest sentit, es
proposa que I'Observatori Socioeconomic disposi d’'un conjunt d’eines per mobilitzar el teixit economic local, aixi com per
identificar les principals necessitats, inquietuds i propostes que puguin sorgir a través de la seva participacié en diferents

formats.

Objectius especifics
1. Generar informacié de valor pel que fa a I'activitat comercial urbana de Figueres.
2. Recopilar altres fonts d’informacié complementaries.

3. Nodrir al teixit econdmic d’informacié de valor per a facilitar I’actualitzacié dels negocis i les estratégies de dinamitzacio.

Agents implicats Indicadors de seguiment

1. Observatori Socioeconomic de Figueres. 1. Nombre d’enquestes realitzades

2. Taula d’activitat urbana de Figueres (TAU). 2. Evolucié dels indicadors de salut comercial.

3. Area de Comerg. 3. Nombre de visites al visualitzador.

4. Area de Promoci6 Economica. 4. Quantitat d’iniciatives sorgides del banc d’idees de negoci.

136



P4 — Descripcid de les tasques i mesures

Mesura
01. Revisid i actualitzacié del cens de I’activitat comercial urbana de Figueres.

Descripcio Com a base central de I’'Observatori, el cens de I’activitat comercial urbana que s’ha
realitzat a partir del present projecte esdevé una eina important per coneixer
I’estructura del teixit economic local de la ciutat.

En aquest sentit, es considera que la base de dades resultant permet la flexibilitat
necessaria com per constituir-se el punt de partida per integrar-se amb altres fonts
d’informacié complementaries que contribueixin a la gestio i la planificacié de
I'activitat comercial urbana.

En aquest sentit, la seva revisio i actualitzacié periodica hauria de permetre
interpretar I’evolucié dels indicadors de salut comercial de la ciutat i els seus barris,
aixi com detectar les tendéncies dels diferents sectors.

Paral-lelament, I'Observatori, hauria de posar émfasi en el tema dels locals buits,
identificant I’evolucio general i especifica de les zones per detectar aquells
establiments que no poden mantenir una activitat determinada durant un temps
important. Alguns dels motius a tenir en compte per explicar aquesta rotacio
podrien anar des del preu del lloguer, les barreres arquitectoniques, la capacitat
dels professionals o la ubicacio i les condicions socioeconomiques de I’entorn.

Mesura
02. Impuls d’un estudi de clima comercial.

Descripcid Tal i com es comentava en la mesura anterior, el cens esdevé una eina que es pot
complementar amb informacié quantitativa i qualitativa que es generi per altres
fonts d’informacio.

En aquest cas, es proposa la creacio d’un estudi de clima comercial a través d’un
conjunt d’enquestes i formularis que permetin identificar potencials
problematiques i tendéncies dels negocis de la ciutat.

A tall d’exemple, fem referencia a qiiestions vinculades a la falta de relleu
generacional, al grau d’innovacio digital, el tipus d’inversions realitzades els ultims
anys, les necessitats formatives, la valoracid i satisfaccié en relacié amb els serveis
municipals, la senyalitzacié o I'aparcament, etc.

Aixi, aquestes dades, es podrien creuar amb el cens, i a través de la variable espacial
es podrien territorialitzar les diferents respostes i observar si existeixen tendéncies
o patrons similars en zones determinades, o identificar tendencies per sectors i
tipus d’activitat.

Al mateix temps, aquestes dades podrien ser creuades amb altres fonts
d’informacié de caracter socioeconomic, de turisme o d’habitatge i contrastades a
través de les diferents taules de treball impulsades per la taula d’activitat urbana
proposada en el P2.
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Mesura

Comerg 1 desenvolupamenl local

03. Habilitar un espai a la web de I’Ajuntament.

Descripcio

Per facilitar la transmissio dels resultats obtinguts i la documentacio generada per
part de I'Observatori, val a dir que seria del tot interessant que estigui present a
I’espai web de I’Ajuntament (tipus visualitzador de negocis oberts durant la
pandémia - https://bit.ly/3aB8zf1).

Tanmateix, les dades generades a través del cens esdevenen un recurs explotable
tant des del punt de vista de la gestié com des del punt de vista de la promocio. Aixi,
la base de dades generada pel cens permetria impulsar un visualitzador cartografic
dels diferents negocis i activitats a peu de carrer, per tal que aquest contribueixi a
donar visibilitat a les xarxes socials i pagines web dels negocis i empreses locals, aixi
com a la informacié dels negocis (horaris, direccio, principals serveis que
s’ofereixen, presentacio del negoci i la seva trajectoria, fotografies, etc.).

Paral-lelament, es podria utilitzar com a espai per a donar visibilitat al projecte
“Reactivem els locals buits”, amb informacié relativa a les caracteristiques dels
immobles i baixos comercials en desus, aixi com de les iniciatives impulsades per a
la seva reactivacio.

Aquest espai podria ser utilitzat, també, com a un directori de continguts vinculats a
guies i recursos per a la professionalitzacié dels negocis, programes i serveis de
suport al comerciant, un punt d’atencio personalitzat, agenda i calendari
d’actuacions de dinamitzacié de la ciutat, bustia de propostes i suggeriments,...

Mesura

04. Impuls d’un banc d’idees de negoci en determinats espais del municipi.

Descripcio

Pel que fa a aquesta mesura del programa, es pretén induir a treballar en la
concrecio i la definiciéd de nous negocis vinculats a sectors i activitats economiques
que resultin de caracter estrategic, per tal de fomentar-ne a través de I'aplicacio de
tecniques de geomarqueting.

En aquest sentit, es tractaria de treballar de manera conjunta els diferents paquets
de dades dels que disposa I’Ajuntament (cens comercial, dades socioeconomiques,
enquestes i formularis, necessitats de la ciutadania,...) per tal d'incrementar el valor
afegit dels seus serveis d’emprenedoria.

Es valora molt positivament la realitzacié de I'estudi de clima comercial per detectar
aquells negocis que s’estan quedant enrere (falta de relleu generacional, grau de
digitalitzacio, inversions realitzades,...) i que per les seves caracteristiques, suposen
una oportunitat de mercat per a potencials emprenedors. Es considera que aquesta
informacio, degudament compartida en la taula d’activitat urbana, es podria
treballar en la generacié d’un banc d’idees de negoci que poguessin ser viables en
I’estructura comercial del municipi.

Els resultats del procés, podrien ser |la base per a la creacié d’un programa per al
foment de I'emprenedoria molt més especific que permetés incrementar I'éxit de
les noves obertures en determinats locals buits de la ciutat.
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Comerg 1 desenvolupamenl local

Reactivacio dels locals buits de Figueres.

En segon lloc, es posa de manifest la necessitat manifesta de buscar ponts de dialeg entre els diferents agents econdmics i compartir la necessitat de treballar en un

projecte comu per a la reactivacid dels locals buits.

Fem referéncia, doncs, a mesures que ens han d’ajudar a que tant persones propietaries dels locals, com potencials persones emprenedores de projectes de reactivacio
(economica, social o cultural) disposin d’'un marc de debat i de relacié per compartir coneixements, inquietuds i projectes que contribueixin a I'activacio i la millora de

I'atractiu de I'espai urba.

1. Fomentar la continuitat i 'embelliment del paisatge comercial de Figueres.

2. Treballar en la reactivacio economica, social i cultural dels baixos comercials en desus.

3. Fomentar la diversitat d’usos i activitats a I’espai urba. programes mesures
Prioritat Pagina
Creacid del projecte “Reactivem els locals buits de Figueres”. Molt alta P. 139
Reactivacié dels locals buits a través de mesures economiques. Alta P. 143
Reactivacié dels locals buits a través de les arts i la cultura. Mitja P. 146
Reactivacié dels locals buits a través d’aspectes vinculats a la ciutadania. Mitja P. 148
Altres actuacions per a la reactivacié de I'espai public. Mitja P. 150
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’
M. Comerg i desenvolupament loczl

Creacio del projecte “Reactivem els locals buits de Figueres”.

* L'existencia de nombrosos locals buits que resten dinamisme i
atractiu a I'espai comercial urba.

* El no aprofitament economic i social dels espais, tant per part de la
propietat, com per part de I'administracid.

* La significativa pérdua de projeccié de la marca Figueres a causa

d’una mala imatge de la ciutat.

o«
. Prioritat maxima. Tercer nivell. Prioritat minima.
. Segon nivell. - Quart nivell.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Prioritat Complexitat Tipus d’actuacions

] LG

@ HHE *Jant”

Procés Transformacié  Reactivacio

Molt alta participatiu urbanistica econdmica

Alta

A ningu se li escapa que Figueres té un problema de locals buits. En aquest sentit, a través del cens s’han identificat finsa 616
baixos comercials en desus, dels quals 236 (38,3 %) es troben en un estat de situacié favorable per a la seva reactivacid. Aixi,
es proposa la creacié d’'un programa que tingui en compte les especificitats de cadascun dels immobles identificats, aixi com
el desenvolupament d’actuacions que promoguin la cocreacié de projectes tant de reactivacié economica, com aquells més

vinculats a la millora de I'estat de situacio dels espais a través de la posada en marxa d’actuacions de materia social i cultural.

=

Impulsar la reactivacid dels baixos comercials en desus.
2. Sensibilitzar i mobilitzar la comunitat de propietaris d’'immobles a peu de carrer i a la ciutadania en general.

3. Fomentar la diversitat economica, social i cultural a través de la generacid de sinergies entre els agents del territori.

1. Taula d’activitat urbana de Figueres. Nombre de baixos comercials mobilitzats.

N

Agents propietaris dels baixos comercials en Increment d’activitats a peu de carrer.

desus. Reduccié de I'impacte paisatgistic.

el

3. Area de Comerc. Increment de les vendes dels negocis de I'entorn.

4. Area de Promocié Economica.
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Comerg 1 desenvolupamenl local
— Descripcio de les tasques i mesures
01. Impuls d’actuacions de sensibilitzacio i tallers d’intercanvi d’experiéncies en locals buits. 03. Realitzacid de I'inventari de locals buits i deteccié dels establiments prioritaris.

Per tal de conscienciar i mobilitzar a la ciutadania sobre la necessita d’impulsar el Un cop realitzat el cens comercial d’aquest projecte i s’hagi executat I'actuacio
projecte de reactivacio de locals buits, entenem que seria del tot interessant anterior, entenem que cal aprofundir en cadascun dels establiments i espais buits
poder organitzar una jornada, xerrada o col-loqui amb altres municipis que hagin detectats. En aquest sentit, caldra treballar en la realitzacié d’un inventari que
experimentat amb projectes de reactivacio. permeti identificar aspectes vinculats a una analisi qualitativa del local:
En aquest sentit, es proposen municipis com Olot, Tolosa, Malaga, Murcia o * Deteccid de la propietat i principals caracteristiques de I'establiment
Barcelona per tal que puguin explicar I’evolucio dels projectes implementats. (estructura, serveis, activitat anterior, planol,...).

. . . . . * Elements catalitzadors del seu entorn (equipaments, punts d’interés i centres
En paral-lel seria interessant organitzar sessions de networking de caracter d'accio)
periodic entre persones propietaries dels immobles, aixi com empresaris, P . .

. L ). e s * Qualificaci6 final respecte el potencial de ser reactivat.

comerciants i entitats de la zona per tal de fomentar I'intercanvi d’idees, facilitar la
cooperacid i el contacte professional i fomentar la creacié de projectes conjunts. Aixi mateix, i a través de I'observacio realitzada en el present estudi, entenem que
Aquestes sessions es podrien coordinar des de la Taula d’Activitat Urbana, i més els establiments amb més facilitat per a la seva reactivacié sén aquells que es troben
concretament, des de la comissié de treball per a la reactivacié de locals buits. en situacio de lloguer, venda o traspas (en el cas de Figueres fem referéencia a 230

locals). Per contra, I'estudi també ha identificat 380 baixos que no disposen
d’informacié relativa al seu estat actual (venda, lloguer,...) motiu pel qual caldria
realitzar una investigacié amb més profunditat i identificar aspectes vinculats a les
motivacions i els motius pels quals la seva propietat no en fa un Us propiament

comercial.
02. Creaciod de la comissio de treball per a la reactivacio de locals buits de Figueres.
En el moment de la realitzacio del treball de camp (desembre de 2020), a Figueres Model de fitxa d’inventari
s’ha identificat fins a 616 baixos comercials en desus. Per les conseqiiéncies que
aquesta dinamica atorga a I'espai comercial, entenem que cal enfrontar-lo a través Adreca Superficie construida
d’una visié integral i participativa dels diferents agents del territori. Aixi, es Barri Referéncia cadastral
proposa la creacié d’una taula integrada per:
i . S . Estat Disponible / Tancat / En venda / En lloguer / Actiu / Magatzem / Ruinéds /
* Les diferents arees de I’Ajuntament, amb un cert lideratge per part de Ab:ndonat & &
I’Area de Comerg, Promocié Economica, Cultura i Urbanisme.
. . . . Preséncia en portals
* Entitats empresarials (Comerg Figueres i altres). immobiliaris
* Entitats del tercer sector (culturals, esportives, civiques,...). Propietat
* Representants del sector immobiliari i propietaris. Ne d’identificacié fiscal
A més a més, considerem que la taula hauria de vetllar per: Telefon de contacte Horari de contacte
* Validar la zonificacié proposada per a la reactivaci6 prioritaria dels baixos Correu electronic
comercials.
Condicions
* Identificacié d’agents impulsors de projectes de reactivacio.
Darrera activitat Data de tancament
» Definir el pressupost i uns objectius anuals per a I'impuls del projecte.
Llicencies d’activitat
* Impuls de mesures de suport que promoguin la reactivacié dels locals buits.
Permisos especials
* Execucid i seguiment dels projectes plantejats.
Serveis donats d’alta Aigua / Llum / Gas
Altres observacions
Fotografies Planol
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— Descripcio de les tasques i mesures

04. Creacio d’un servei de mediacié amb la propietat dels immobles. 05. Adquisicié de locals buits per part de I’Ajuntament.

Un cop iniciat el projecte, identificats els establiments susceptibles de ser reactivats
i definits els objectius a assolir, entenem que cal obrir el dialeg amb la propietat dels
baixos comercials que s’hagin definit com a prioritaris, ja que es tractara d’un dels
principals obstacles per a la implementacié i el desenvolupament del projecte.

En aquest sentit, fora bo que el servei de mediacioé es pugui realitzar en un punt fisic
per donar resposta a inquietuds, organitzar citacions i negociar la inclusié dels
establiments prioritaris en una borsa de locals buits que es vinculi al projecte de
manera directa.

Per fomentar la motivacid de la propietat a participar del projecte, es considera que
caldria:

* Treballar amb el sector immobiliari per tal de buscar estrategies que motivin
a la propietat a sumar-se a la iniciativa del projecte.

* Creacio d’incentius per a la propietat com ara la bonificacié de determinades
taxes i despeses per un periode determinat (per exemple d’1 a 3 anys).
Algunes d’aquestes bonificacions poden anar dirigides a I'IBl, a I'ICIO o altres
despeses derivades de la preparacié de I'immoble.

* Creacio d’incentius per a I'ampliacié de la superficie de venda annexionant
un nou local. Especialment, locals buits veins.

* Disposar d’un contracte de lloguer pactat per sota de preu de mercat durant
un periode de temps determinat (per exemple 3 anys) al negoci que entri.
Posteriorment, el preu de lloguer podria ser negociat i actualitzat a preu de
mercat. Aquest preu de lloguer hauria de ser definit en funcié de la zona
(Nucli Antic i periferia) i la superficie de I'immoble.

Si s’aconsegueixen bons resultats i es troben espais que puguin acompanyar a la
visio del projecte, es considera que el més ideal seria la creacié d’una borsa de
locals buits associada al projecte.

Aquesta borsa serviria per establir un procés de cessioé temporal o “pop up” dels
locals buits, on el propietari cedeix temporalment el seu immoble per a potencials
usos efimers. Aquests usos podrien ser tant potencials emprenedors que volen
provar la seva proposta de negoci, o activitats vinculades al sector cultural i social.
Aquesta utilitzacié temporal hauria de preveure:

* Asseguranca de responsabilitat civil per les activitats.
* Contracte de cessié temporal i Us concret.
* Despeses a compte de |'usuari (energia, aigua, etc.).

* Adequacié per a I'is que se’n vulgui fer, a carrec de 'usuari.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Paral-lelament a la negociacié amb la propietat, I’Ajuntament podria considerar
I’'adquisicié dels propis immobles que es trobin en venda o lloguer. Es tractaria
d’una de les propostes més ambicioses del projecte i que s’esta realitzant en
diferents ciutats a nivell europeu.

L’Ajuntament, un cop adquireix els drets d’ts de I'immoble, podria decidir
determinar el tipus d’activitats que s’hi podrien desenvolupar a través de cedir-lo o
generant un subarrendament a menor preu. En aquest sentit, els baixos comercials
disponibles sén:

A la zona del Nucli Antic comptem amb fins a 6 baixos comercials que es troben en
venda (2 es troben al carrer Muralla al costat del Casino, 2 més al carrer Forn Baix, 2
més al carrer Jonquera i un altre al carrer Magre.

Un altre espai on coincideixen dos locals en venda és al carrer Sant Pau i 2 més al
carrer Rutlla davant del Mercat.

Aixi, i tenint en compte les ubicacions dels locals en venda, es considera que sén
aquests els més interessants a tenir en compte davant una possible adquisicié.

Pel que fa als que es troben en lloguer, els 6 locals ubicats a I’entorn del Museu del
Joguet conformen un espai estrategicament idoni per a I'impuls d’actuacions de
revitalitzacio, aixi com els 2 ubicats al costat de la Casa Cusi a la Rambla.

Altres espais a considerar també podrien ser els disponibles al carrer Vilafant (5) o al
carrer Sant Pau (4).

Es proposa que durant els propers anys es puguin gestionar alguns d’aquests baixos
comercials que des d’un primer moment s’hagin considerat prioritaris (veure
Inventari de locals buits) per la seva ubicacid, estat de manteniment i
caracteristiques. D’aquesta manera, I’Ajuntament disposaria d’un context molt
favorable per determinar el tipus d’activitats que s’hi desenvolupin, aixi com
contribuir a la definicié del tipus de model comercial d’aquell entorn.

En cas que s’'impulsi aquesta actuacid, es recomana que les activitats que es
considerin adequades contribueixin a la millora dels indicadors de salut comercial
de la zona i del municipi en general.

Nucli Antic.
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06. Linia d’incentius per a la millora de la imatge dels locals buits.

Una de les qliestions més rellevants pel que fa a la imatge de I'espai comercial urba
de Figueres és la falta de continuitat del paisatge comercial i la imatge dels baixos
comercials en desus.

En aquest sentit, es considera necessari treballar en la incentivacié de la propietat
dels baixos comercials per a fomentar la millora de la seva imatge i en la seva
modernitzacid per tal que suposi un espai atractiu per poder captar noves idees de
negoci.

Pel que fa a politiques d'embelliment, a la ciutat ja s’han estat fent algunes
actuacions d’embelliment centrades en la col-locacié de vinils que cobreixen part
dels aparadors o estructures de la fagana, tot i que no es considera suficient.
Proposem, llavors, seguir treballant en actuacions com:

» Seguir treballant en al col-locacié de vinils o lones de tematiques que vagin
dirigides a posar en valor les singularitats del municipi. Sobretot aquells
aspectes que es vinculin amb el missatge que vol transmetre la ciutat, aixi
com altres iniciatives vinculades a aspectes culturals, socials i de la vida de la
ciutat.

* Contacte amb dissenyadors d’interiorisme que puguin realitzar un disseny en
3D de com podria quedar I’establiment en cas que fos rehabilitat.

* Col-locacié de vinils amb els principals recursos turistics del territori per
promoure I'excursionisme i les visites de la poblacid local.

* Una altra tematica a explorar és la creacié de sinergies amb altres municipis
del nord de Catalunya. A tall d’exemple, es proposa col-locar informacid
d’esdeveniments, llocs d’interés, patrimoni cultural, potencials excursions,
etc.

Pel que fa a la modernitzacié dels establiments en desuUs, es considera que
I’Ajuntament podria buscar la manera de bonificar un percentatge de la despesa de
modernitzacid de I’espai, aixi com una certa bonificacié de I'ICIO. Aquesta mesura,
de major envergadura, es considera que hauria d’anar lligada a la potencial
reactivacio economica de |'espai i fer-se efectiva en aquells locals buits ubicats en
espais de concentracié comercial. Com a criteri a seguir seria recomanable buscar la
fusio de materials i estructures antigues amb nous conceptes per tal de mantenir
I'esséncia del centre (materials, colors i superficies tipiques) perd amb cert aire
modern.

07. Flexibilitzacio dels usos en baixos comercials de la ciutat.

En paral-lel a vetllar pel manteniment dels locals buits periférics, seria interessant
estudiar la viabilitat d’endegar un procés de reconversié dels seus usos.

Sota la premissa de que un espai buit al municipi és una oportunitat perduda,
entenem que els locals buits d’aquestes zones perifériques que no formen part d’'un
paisatge comercial continuat i divers no estan contribuint a la generacid d’espais
urbans atractius i funcionals. Aixi, el que proposem és una reconversié d’usos
d’aquests locals buits per tal de donar-los una nova utilitat:

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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* Habitatge. Caldra revisar la normativa sota la qual es regula la conversié de
I’habitatge. Per agilitzar-ho, seria interessant centrar la regulacié en I'altura
de les estancies, enlloc de centrar-ho en el volum i I'espai de I'establiment. Si
un cop realitzat I'inventari dels locals buits es detecta la possibilitat de
treballar amb alguns baixos en desus ubicats en zones de poca concentracio
comercial, caldria mirar la llei d’habitabilitat de la Generalitat de Catalunya i
la normativa municipal vigent per veure quines opcions reals existeixen per a
aquest canvi d’Us (donar prioritat d’accés a persones amb mobilitat reduida,
edat avancada,...).

* Emmagatzematge. Un possible Us d’aquests locals buits periférics podria ser
la creacié d’un punt d’emmagatzematge de les mercaderies. Aquest fet, per
una banda ajudaria a I’espai comercial evitant moments de saturacid i
problemes de carrega i descarrega. Per altra banda, podria servir com un
valor afegit a la reactivacié de locals buits que, per les seves caracteristiques i
dimensions, a dia d’avui poden suposar una barrera a I’hora d’obrir un negoci
gue necessiti de més espai d’emmagatzematge. Valorar lligar-ho amb
I'activitat del Mercat, per habilitar un espai de click&collect o de call&collect.

* Creacio d’espais de consigna/taquilles. Aprofitant la ubicacié d’aquests
locals buits periférics, es considera que adopten un component
d’accessibilitat interessant com per valorar la creacié d’un espai de consigna
o de taquilles per a guardar comandes on-line o del comerg local (amb opcid
de refrigeracid). El projecte de consigna podria anar vinculat a un projecte
d’insercio laboral. També seria interessant estudiar la seva ubicacio en algun
local del centre per generar transit de vianants a nivell intern.

* Aparcament: Els canvis en els patrons de mobilitat personal aixi com la
necessitat d'impulsar una mobilitat més sostenible, fan necessari dotar la
ciutat de més espais d’aparcament de vehicles de mobilitat personal
(patinets, bicicletes,...). Pel que fa a I'aparcament de cotxes, aquest podria
ser més viable a zones més periferiques.

Zones marcades com a segon i tercer nivell de prioritat.

08. Creacid de la campanya de comunicacio del projecte.

Per la importancia i la necessitat de donar suport al projecte, entenem que cal posar
en marxa una campanya de comunicacié potent que pugui remoure consciencies de
la propietat i de la ciutadania en general.

Fem referéncia a cartelleria, presencia digital i fins i tot I’edicié d’un curtmetratge
que permeti sensibilitzar i conscienciar sobre buscar projectes alternatius per donar
resposta a la problematica dels locals buits i la falta d’activitats comercials que
dinamitzin la ciutat.
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[ LY 4 (] V4 \ (]
Reactivacio dels locals buits a través de mesures economiques.
Prioritat Complexitat Tipus d’actuacions
+ Figueres necessita esdevenir una ciutat que fomenti LT Py
Femprenedoria en lambit del comerg de proximitat. AE Suport i Transformacié  Reactivaci6  Comunicacié i
+ Cal impulsar negocis que es vinculin amb els sectors i activitats i Alta assessorament  urbanistica economica  sensibilitzacié

estratégiques per al futur de I'activitat comercial de la ciutat.
* La necessitat de reactivar zones amb una especial concentracié de
locals buits.

Quan pensem en mesures per a la reactivacié dels locals buits, cal entendre que no sempre sera viable que aquestes noves

* Els alts preus dels baixos comercials i les inversions necessaries per . . . . . , . 3 . .
activitats estiguin vinculades a noves activitats economiques i que s’hauran d’impulsar, també, activitats complementaries a

a la reforma dificulten la implantaci6 de noves activitats , L, . . . L
I'acte de compra. Tot i aixi, en aquest sise programa es plantegen una serie de mesures per a incrementar la viabilitat dels

economiques. . . . . - . . )
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— Descripcio de les tasques i mesures

01. Deteccid d’oportunitats de negoci en sectors estrategics pel municipi. 02. Campanya de captacio de potencials emprenedors.

Per acompanyar les diferents mesures vinculades a 'emprenedoria, considerem que
cal definir quins son aquells sectors estrategics que interessa enfortir per tal de
contribuir al model de ciutat que es vulgui a Figueres.

En aquest sentit, derivat de les diferents tasques realitzades al projecte (cens,
entrevistes i focus grups) considerem adequat aportar algunes pautes sobre quins
sén aquells sectors que es podrien impulsar (pel seu poc pes a I'estructura
comercial) o potenciar (per aquells sectors existents pero amb capacitat de millora).

Pel que fa als sectors a impulsar, es considera que son sectors que poden posar en
valor les singularitats del territori i que per tant, haurien de comptar amb I'accés a
la borsa de treball per fomentar una prova pilot amb un model de botiga pop-up.
Aquests sectors o activitats sén:

* Sectors vinculats a activitats productives de petita envergadura (petits
artesans i productors) que siguin viables en baixos comercials de la ciutat.

* Toticomptar amb un Mercat potent, es considera que caldria impulsar
noves activitats vinculades a la venda de producte alimentari de consum
quotidia (especialitzats en productes ecologics i sostenibles i amb una imatge
cuidada). Caldra aprofitar els resultats i la base de dades de I’enquesta
realitzada per I’Ajuntament a productors de la comarca.

* Negocis vinculats a la cultura (5 activitats d’art i col-leccio, 0 activitats
vinculats a la musica i 3 espais de creacio artistica).

* Negocis vinculats a I'Esport. En 'actualitat Figueres compta amb 5 negocis de
venda d’articles esportius i 25 serveis vinculats a I'esport (cap d’elles al
centre urba). Val a dir que tot i no comptar amb activitats especialitzades a
peu de carrer, cal destacar el paper del Decathlon.

* Elsector de la cristalleria, és un sector que casa bé tant amb la visié de
fomentar petites activitats artesanals, com amb la de fomentar el sector
artistic i cultural. A hores d’ara la ciutat compta amb 1 activitat d’aquest estil.

* Negocis vinculats a activitats innovadores en I'ambit de I’'economia
sostenible i noves tecnologies, en general.

* Espais de coworking.

Pel que fa a sectors a potenciar, es considera que hi ha dos sectors que casen amb
les estrategies directes de ciutat com son:

* Potenciar negocis de consum quotidia modernitzats (corners de producte
local a negocis de producte quotidia). Impulsar el sector agroalimentari per
complementar les estratégies de sobirania alimentaria i aprofitant el Mercat
com un motor comercial.

* Potenciar i diversificar el sector de la restauracié, que es vinculi al producte
local i que tingui en compte els diferents publics objectius de la ciutat.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Figueres és considerada la capital del nord de Catalunya i disposa de recursos del
tot interessants per poder ser explotats i entrar en I'imaginari de la gent jove
emprenedora.

Si que es considera que la ciutat necessita fixar-se amb espais urbans que si
disposen d’aquest tipus de poblacié que s’esta buscant i analitzar qué atrau a la
gent jove, que tenen aquests espais urbans atractius i que li fa falta a Figueres.

A partir d’aqui, caldra que la ciutat posi fil a I'agulla en la posada en valor d’aquests
aspectes, i construeixi un relat que comuniqui tots aquells elements que formen
part de la proposta de valor. Una proposta de valor que ha de permetre la creacid
d’un espai urba atractiu, amb espais de trobada, amb espais de passeig, on es
fomenti la culturail'art i la vida saludable.

A partir d’aquesta premissa es proposa que la campanya se centri en:

* Aprofitament de I'Observatori Socioeconomic per a la recopilacié de dades
positives de la ciutat i el seu entorn i construccio d’un relat a través de les
estadistiques.

* Edicié d’un llibret que es pugui descarregar, amb informacio clau sobre
educacid, activitat economica, dades socioeconomiques rellevants, xifres de
I’estoc immobiliari i de locals buits, noticies d’interes, etc.

* Treballar de manera conjunta amb altres municipis de I'entorn per posar de
manifest la necessitat de treballar en un desenvolupament urba sostenible i
transversal.

En definitiva, cal posar-se en la pell dels inversors i potencials emprenedors i tractar
de contestar les preguntes que es puguin fer respecte la viabilitat d’invertir a
Figueres o no.

Considerem que el context actual propiciat pel PECT Girona, ecosistema innovador,
és un element a tenir molt en compte a I’'hora d’enfortir la capacitat d’atraccié de la
ciutat a noves iniciatives que es vinculin a la Cooperativa 2.0 i a la incubadora
vertical. Un projecte centrat en el foment de la competitivitat empresarial de I'Alt
Emporda.
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— Descripcio de les tasques i mesures

03. Programa d’incentius a la relocalitzacié d’activitats ja existents. 05. Establir un protocol pels serveis d’emprenedoria de I’Ajuntament.

Paral-lelament a la captacié de potencials emprenedors que es vinculin a les
activitats i els sectors que s’hagin definit com a estrategics, es considera que una
mesura en la que s’hauria de treballar és en la recerca d’incentius per a la
relocalitzacié de negocis que ja funcionen.

Es proposa, que aquesta vagi dirigida a captar l'interées de:

* Negocis ubicats en plantes altes que per les seves caracteristiques i per la
seva situacio, estiguin interessats en disposar d’un establiment a peu de
carrer que els permeti incrementar la seva visibilitat.

* Activitats ubicades en barris periferics que tinguin interes en ubicar-se a la
zona central i ho considerin una oportunitat per impulsar els seus negocis.

En aquest sentit, es considera que es podria mirar de crear una linia de suport a la
rehabilitacié i I'adaptacio de I'establiment escollit en cada cas, negociar una quota
de lloguer flexible i negociar I'exempcié de certes taxes (ICIO, IBI,...) o serveis de la
ciutat (aparcament, formacié i assessorament,...).

Considerem que aquesta mesura hauria de donar prioritat a aquells negocis amb
una trajectoria i una clientela més consolidada, per tal de contribuir a I'exit de la
inversid. Tot i aixi, en cas que la relocalitzacid de I'activitat no acabés funcionant, el
punt positiu seria que I'establiment hauria estat rehabilitat per poder-lo
comercialitzar de manera més facilment, tot contribuint a una millora del paisatge
urba i a la dinamitzacié de I'activitat comercial urbana.

Nucli Antic i zones marcades com a segon nivell de prioritat.

04. Creacio d’expositors temporals i codis QR en baixos comercials en desus.

Per aprofitar els baixos comercials que es trobin fora del Nucli Antic, considerem
que seria del tot interessant treballar amb una politica de promocié dels negocis
existents en altres zones de la ciutat.

En aquest sentit, per tal de mobilitzar a la propietat, caldra treballar en una linia
d’incentius (veure P5_06) que permeti la cessid temporal per a diferents activitats
economiques o no, seria interessant mantenir la informacié de contacte per la seva
comercialitzacid, i al mateix temps impulsar:

* L'Us d’aparadors de locals tancats com aparadors secundaris (una practica
utilitzada en altres localitats i que ha contribuit a reactivar els locals buits).

* Creacio de codis QR com a enllagos que donin accés a, ofertes i descomptes
d’altres comercos i serveis de la ciutat, donar informacid de negocis que
serien ideals que s’impulsessin a la zona o accedir al cataleg on-line d’altres
negocis i realitzar comandes i reserves.

Zones a partir del segon nivell de prioritat.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

El dltims anys I’Ajuntament de Figueres ha impulsat una série de subvencions
vinculades a I'obertura de negocis a determinats carrers del Nucli Antic, pero sense
anar associades a una visié de negoci planificada que respongui a una necessitat o a
una visié estratégica per a la ciutat.

Aixi, es proposa que a través dels serveis d'emprenedoria i en col-laboracié amb
I’Observatori de I’Activitat Comercial Urbana, es pugui impulsar un sistema per
acompanyar, assessorar i promoure |'obertura de nous negocis en base a dos
estrategies:

* Protocol 1. Emprenedoria en sectors no estratégics:

o Assessorament de les ubicacions més idonies per a I’activitat en
questid i locals disponibles.

o Acompanyament a I'obertura del negoci per un periode de tres
mesos.

o Bonificacid i incentius de certes taxes o despeses derivades de
I'obertura.

* Protocol 2. Emprenedoria en sectors estrategics:

o Assessorament respecte el model de negoci plantejat abans d’iniciar
I'activitat.

o Accés a una borsa de locals buits disponibles, pero amb condicions
avantatjoses, sota previ acord amb la propietat.

o Bonificacid i incentius més importants que en el Protocol 1.

o Acompanyament a la persona emprenedora un cop hagi iniciat la seva
activitat.

Paral-lelament, es considera del tot oportu que per poder accedir als diferents ajuts
i bonificacions, cadascun dels potencials emprenedors hagi de poder passar per un
procés formatiu tant de caracter teoric com practic per a la posada en marxa del
seu negoci. En aquest procés, seria interessant incloure sessions de treball com
tallers i col-loquis amb mentors o emprenedors que ja desenvolupen la seva
activitat a la ciutat per tal de coneéixer la trajectoria comercial de I'entorn i del tipus
d’actuacions que s’impulsen.

Per al correcte desenvolupament de I'actuacio, caldra dotar les arees de Promocio
Economica, Comerg i Llicencies amb el personal i els recursos economics suficients
per poder realitzar I'acompanyament amb garanties d’exit i agilitzar, aixi tots els
tramits.
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M. Comerg i desenvolupament loczl

Reactivacio dels locals buits a través de les arts i la cultura.

* Cal posicionar el centre urba de Figueres i el seu espai comercial
com un entorn dinamic i atractiu que tingui en compte els diferents
perfils de consumidors.

* Cal diferenciar-se dels centres comercials tradicionals i buscar un

espai comercial urba on existeixen activitats complementaries a

I'acte de compra.

~ FIGUERES
ES CULTURA

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Prioritat Complexitat Tipus d’actuacions
quﬁ @
Mitja .. L
L Transformacio Reactivacio
Mitja urbanistica social i cultural

Tal i com es comentava en el programa anterior, la reactivacié dels baixos comercials en desus passa per un conglomerat

d’actuacions i de propostes que donen resposta tant a la reactivacié econdmica, com a la reactivacié cultural.

En aquest sentit, Figueres esdevé una ciutat amb un gran pes de les activitats culturals, sent aquest un dels seus punts forts i
elements diferenciadors. La disponibilitat de diferents equipaments i singularitats culturals, faciliten que Figueres pugui
definir una gran part de la seva estrategia turistica i de la seva estrategia de ciutat, tot i que els espais en desus de la ciutat, no

estan sumant a aquesta proposta de valor siné que estan restant atractiu a la imatge de la ciutat i el seu dinamisme.

=

Impulsar la innovacié i la dinamitzacid del sector cultural de Figueres.

N

Introduir la cultura a I’espai comercial urba.

3. Convertir Figueres en una ciutat referent en el sector cultural a Catalunya.

1. Fundacié Gala — Salvador Dali. 1. Nombre d’actuacions culturals impulsades als locals buits.
2. Area de Cultura. 2. Nombre d’artistes convidats per a la dinamitzacié de I'espai
3. Area de Comerc. comercial urba.
4. Area de Promocié Economica. 3. Millora de I'Indicador de Diversitat Comercial (IDIC) a peu de
5. Immobiliaries i propietaris de baixos comercials en carrer.

desus.

6. Artistes locals.
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— Descripcio de les tasques i mesures

01. Impuls d’un projecte a través d’artistes emergents.

Si la proposta de valor de Figures se centra en el desenvolupament i la dinamitzacio
del sector cultural, es proposa que Figueres faci una passa endavant i es posicioni
com una de les ciutats referents en I'ambit cultural a Catalunya.

Tenint en compte I'impuls de la Casa Natal de Salvador Dali com un nou espai per a
la ciutat, el paper del Museu Dali, aixi com la visio de crear una escola municipal
d’arts escéniques i plastiques com a centre d’artistes i la voluntat de reforgar el
binomi comerg i cultura, es considera que existeix una oportunitat interessant per
explorar actuacions com:

* Contactar amb les diferents plataformes d’artistes emergents existents, tant
de caracter local com internacional (a tall d’exemple
https://www.singulart.com/es/ ) aixi com revistes especialitzades (com per
exemple https://saishoart.com/ ).

e Aprofitar el posicionament de la Fundacio Gala — Salvador Dali per tal de
promoure sinergies i col-laboracions per tal de fer arribar aquests artistes a
la ciutat.

En aquest sentit, el sector del comerg en general i els locals buits en particular, sén
espais idonis per donar a conéixer aquestes persones artistes de diferents corrents i
modalitats i convertir la ciutat en una activista i ferma defensora de la culturaii les
arts.

Aquest tipus d’actuacions permetrien, sota el nostre punt de vista, el reforg de la
implicacid entre la Fundacid i la ciutat, I'enfortiment de la marca ciutat i podria

contribuir a una millora del posicionament de Figueres en el sector artistic i cultural.

Aquesta actuacié podria donar-se de manera constant, o en determinats moments
de I'any, tot contribuint a millorar la imatge percebuda dels baixos comercials en
desus i dinamitzant els carrers en els quals es desenvolupi I’activitat.

Nucli Antic.

02. Realitzacié d’actuacions d’intervencio efimeres de caracter artistic als locals buits.

Una segona mesura que plantegem de cara a la revitalitzacié dels locals buits a
través de la cultura, es tracta d’organitzar un programa d’esdeveniments de curta
durada que permeti dinamitzar alguns espais, zones i equipaments de la ciutat.

En aquest sentit, s’entén que préviament caldra haver definit amb éxit la borsa de
locals buits que volen participar del projecte i que amb posterioritat, caldra
determinar quin tipus d’activitats es poden organitzar en aquests espais. A tall
d’exemple, es considera que algunes d’aquestes activitats que es puguin impulsar,
sobretot amb les entitats locals sén:

* Organitzacié de performances i/o petites obres de teatre i projeccié de

pel-licules per a grups reduits, aixi com impulsar tallers i grups de lectura que

esdevinguin espais de trobada, debat i dialeg.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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* Explorar la possibilitat de crear un aula/taller de cuina creativa i artistica amb
producte local, a través de crear sinergies entre el sector alimentari local
(Mercat, sector restauracid, sector forn i pastisseria,...) amb escoles i centres
especialitzats d’hostaleria i tractament de producte gastronomic (a tall
d’exemple, Associacié per a la Formacié Professional a I’Alt Emporda
(AFPAE), Campus CETT-UB, Basque Culinary Center).

e Col-locacié d’elements vinculats a les entitats culturals, socials i amb un
caracter creatiu del municipi i que vulguin disposar d’un espai per donar
visibilitat a les seves creacions.

* Exposicio de creacions d’artistes locals i de la comarca (arquitectura efimera,
instruments musicals, creacio artistiques i artesanals,...).

* Totique jas'han estat fent actuacions amb motius de Dalii amb elements
vinculats als Museu del Joguet, es recomana seguir treballant en la creacid i
la col-locacio de vinils i lones que posin en valor aspectes caracteristics del
territori, les singularitats de la ciutat aixi com aspectes vinculats a tradicions i
elements patrimonials de la ciutat (elements de memoria historica, donar
visibilitat als antics oficis, promocionar el Castell de Sant Ferran, motius
vinculats a les arts,....

Carrer Peralada, Bulevard 32, carrer de La Jonquera, entorn Museu del Joguet.

03. Projecte de transformacio digital en 'ambit artistic.

La transformacid digital esta arribant a cotes molt altes i tot fa indicar que seguira
en aquesta linia. En aquest sentit, son moltes les possibilitats que ofereixen les
noves tecnologies, i I'art i la cultura no n’és una excepcio.

En aquest sentit, es considera interessant que es valori la possibilitat d’explorar les
possibilitats per engegar un projecte de transformacié digital de I'expressio artistica.

Concretament, fem referéncia a la creacio de sinergies amb els museus de la ciutat
per a I'activacio dels locals buits a través de, per exemple, experiéncies immersives,
projeccid digital d’obres, aixi com elements propis dels espais dels museus,...).

Es considera molt adequat aprofitar el context de que Figueres sera seu de la
Mobile Week Catalunya 2021, on s’organitzaran diferents activitats, tallers i
xerrades durant tres dies tant per a public especialitzat, com per a la ciutadania.

Val a dir que les tematiques sobre les quals girara aquesta tercera edicio son:
* Proteccio de dades i privacitat a internet.
* Habilitats professionals digitals del mercat actual.
* Paper de la tecnologia davant la crisi.

Per tant, es proposa que les actuacions que es puguin implementar vinculades a
aquest projecte, tinguin en compte com la tecnologia i la seva aplicabilitat sén
elements a tenir en compte per a la creacio i I'expressié artistica. Tanmateix, també
es considera que si la creacié d’un hub tecnologic és una de les actuacions que es
planteja el consistori, tingui cabuda també en aquest esdeveniment.
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M. Comerg i desenvolupament loczl

Reactivacid dels locals buits a través d’aspectes vinculats a la ciutadania.

Prioritat Complexitat Tipus d’actuacions
* La ciutat de Figueres ha experimentat un fort canvi demografic els HHHE Q P\
dltims anys que ha modificat les dinamiques de la ciutat. N elie sl TeremrEd GeemeEd G b
. . . . Mitja assessorament  urbanistica  social i cultural sensibilitzacié
* Els espais comercials urbans necessiten comunicar-se amb la
ciutadania i oferir missatges educatius i inspiradors que permetin
enfortir el sentit de pertinenca i fomentin la cohesié social.
* Cal aprofitar el sector del comer¢ com un gran representant de la L’estructura comercial de Figueres esdevé un dels principals agents actius de la ciutat amb potencial de construir relacions
creaci6 de xarxa social que dona un caracter personal a les ciutats. socials més fortes. En aquest sentit, I’existéncia d’un elevat nombre de locals buits, debilita aquesta xarxa social de persones i

no contribueix a tenir una societat forta i cohesionada. Si a aquest fet li sumem el canvi demografic que ha experimentat la
_ ciutat els ultims anys, aixi com el creixement d’una falta de sentit de pertinenga de la ciutadania, ens trobem amb que la
;/,tl[!;;,!]{,]}?“ ‘ : . ; = - ciutat de Figueres es troba en una espiral de caracter negatiu. Aixi, i complementariament a algun dels programes que es

- presenten més endavant, aquest programa de reactivacid de locals buits posa la mirada en aquells aspectes més singulars i

més significatius de la identitat local.

1. Fomentar la relacié d’una xarxa social més integrada i més forta.
2. Impulsar la implicacié del sector comercial en materia de responsabilitat social.

3. Impulsar els locals buits com espais i canals comunicadors d’aspectes vinculats a la societat.

1. Entitats locals i de la comarca. 1. Nombre d’actuacions de caracter social impulsades als locals
2. Ajuntament. buits.

3. Mesa de cooperacio. 2. Nombre i diversitat d’entitats implicades.

4. Teixit economic local. 3. Nombre de visitants i participants.

5. Borsa de locals buits i propietaris. 4. Repercussio a les xarxes socials i mitjans de comunicacio.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 148
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Comerg 1 desenvolupamenl local

— Descripcio de les tasques i mesures

01. Impuls d’un projecte amb la xarxa de Salut Mental de I’Alt Emporda. 03. Impulsar actuacions amb el sector educatiu.

La xarxa d’entitats i institucions vinculats a I’assisténcia a persones amb
problematiques de salut mental, forma part de la realitat del territori. En aquest
sentit, es tracta d’'una branca més dels aspectes socials de la societat, la qual es
marca com un dels objectius la integraciod social d’aquestes persones.

Aixi, el comerg de proximitat esdevé un ambit que tot i no ser un dels objectius
centrals de la seva rad de ser, contribueix a la creacié d’aquesta xarxa social. Per
tant, es considera que unir els dos camps pots ser una oportunitat de generar
sinergies entre ambdds sectors.

Concretament, fem referéncia a la creacio d’algun projecte que permeti associar a
persones amb problematiques de salut mental a algun sector productiu que es
pugui desenvolupar. Aquesta proposat respon també, a la necessitat de donar
visibilitat a aquest col-lectiu a través de cedir-los un local buit a peu de carrer.

A tall d’exemple, podem trobar el cas de la Fundacié del Moli del Puigvert de
Palafolls, on es treballa amb el projecte For&From.

Nucli Antic.

02. Projecte comerg local i Objectius del Desenvolupament Sostenible (ODS).

Una altra de les mesures que es proposen en aquest programa, passa per la de
donar suport a la consecucio dels disset Objectius del Desenvolupament Sostenible
(ODS) des del sector del comerg.

Si bé és cert que molts dels objectius i les metes identificades per la Organitzacié de
les Nacions Unides sén de caracter geneéric, tenen una aplicabilitat directe en molts
ambits de la vida, i el sector del comer¢ no n’és una excepcid.

Aixi es proposa que Figueres es posicioni de manera directa amb aquesta causa i
pugui tirar endavant actuacions que vinculin el sector amb els ODS, com ara:

» Utilitzar els baixos comercials en desis com a elements comunicadors i
sensibilitzadors dels 17 ODS, amb I'objectiu de difondre mesures que s’hagin
impulsat a nivell local arreu del territori i que busquin tenir influéncia a
escala global.

* Que el dia 17 de cada mes els aparadors dels establiments actius s’omplin
del color de cadascun dels ODS i tractin temes que es vinculin amb I'objectiu
en concret. Aixi, un cop al mes, els carrers de la ciutat de Figueres vestirien
un color diferent en funcié del calendari establert.

En cas de ser un element a estudiar, es fa mencid al Cataleg de Serveis de la
Generalitat per a projectes singulars vinculats als ODS: https://catalegdeserveis-
cercador.diba.cat/fitxa?id=21146

Ciutat en general.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Pel que fa al sector educatiu, entenem que es tracta d’un agent a tenir en compte
per a la potencial reactivacié i millora de la imatge dels baixos comercials en desus.
Concretament, fem referéncia a la realitzacio d’actuacions de caracter expositiu
amb els diferents nivells formatius de la ciutat, per tal de generar exposicions de
projectes que s’hagin impulsat per part del sector educatiu.

Manualitats, panells informatius, treballs de recerca,... Sén continguts que
desenvolupen els més joves i que poden servir com un element d’atraccio de les
families per tal de poder veure les activitats que s’hagin impulsat durant el curs, o
impulsar alguna actuacié concreta expressament vinculada als baixos comercials en
desus de les ciutats.

Nucli Antic i zones marcades com a segon nivell de prioritat.

04. Impuls d’estratégies de conscienciacid i d’integracio social.

Figueres ve desenvolupant els Gltims anys una intensa tasca de projectes de
cooperacio internacional i d’integracio social. En agquest sentit, moltes d’aquestes
actuacions son invisibles per a la gran majoria de la ciutadania i no suposen cap
retorn a la ciutat.

Es proposa donar visibilitat a aquest tipus d’actuacions per tal de sensibilitzar i
conscienciar a la ciutadania de la necessitat de seguir treballant en aquesta linia a
través de I'exposicid de projectes impulsats a nivell internacional, aixi com posar de
manifest la necessitat d’impulsar actuacions d’integracio social a escala local com:

* Actuacions culturals vinculades a I'art, el patrimoni i el paisatge dels paisos
d’origen de persones nouvingudes. En aquestes actuacions es podria
treballar, també, amb el sector educatiu.

* Programa Habiba Dones i Salut Comunitaria. Un programa adrecat a facilitar
espais de treball comunitari i eines per acompanyar i empoderar les dones
migrades com a actius en salut a la comarca.

* Associacié Mussidal de Figueres, una entitat vinculada a aspectes musicals
impulsada per dones d’origen senegales.

* Impuls d’altres projectes de caracter social, amb entitats com per exemple,
el Grup Iris (entitat vinculada al cancer de mama), la Fundacié Nzuri Daima o
el programa Ancora, Associacié Medusa, etc.

D’aquesta manera, proposem que els baixos comercials en desus de la ciutat puguin
suposar una oportunitat per a I'activacié d’espais que donin visibilitat a aquest tipus
d’iniciatives. Es considera que aquest tipus d’actuacions poden suposar una
oportunitat per mobilitzar a diferents col-lectius i per a fer que a la ciutat hi passin
coses.

Zones marcades com a tercer nivell de prioritat.
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Altres actuacions per a la reactivacio de I'espai public.

* Figueres disposa d’un espai comercial urba potent al Nucli Antic, i
una série d’eixos comercials complementaris al seu entorn que
necessiten ser reactivats.

* Determinats eixos comercials presenten una certa falta de

dinamisme i una falta d’atractiu que dificulta la seva integracié en

les estratégies de ciutat.

|:| Zones a potenciar.

Zones a impulsar.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Prioritat Complexitat Tipus d’actuacions

(Y ® M
Mitja

. ) Procés Transformacio

Mitja participatiu urbanistica

Un dels elements claus per a la dinamitzacid del comerg urba és la construccié d’espais urbans atractius, vius i dinamics. Fem
referencia a totes aquelles mesures que contribueixin a que el passeig de les persones i la ciutadania, en general, sigui el més

atractiva possible.

Comerg i ciutat sén dos elements inseparables. Partint d’aquesta base, es fa evident que de cara a que I'equacié funcioni cal
que s’'impulsin politiques publiques que vagin en la linia d’enfortir el teixit economic, pero també que vagin dirigides a millorar
les condicions de vida de la ciutadania i en definitiva, dels potencials consumidors i agents participants de I’activitat comercial
urbana. La disposicié d’un espai comercial urba amable facilitara que el consumidor tingui una major predisposicio al passeig i
a la compra. En aquest sentit, aquest linia pretén posar de manifest la necessitat d’impulsar politiques que vagin des de la
millora en el tractament dels espais en desus, aixi com a I'activacié d’espais com a centre d’accié i generadors de fluxos i a

I’embelliment i la regulacié d’aquells elements ornamentals que formen part del paisatge urba.

1. Impulsar mesures que fomentin la connexié dels diferents espais i I'accessibilitat a I'espai comercial urba.
2. Activar diferents espais de la ciutat per tal que es generin noves oportunitats de negoci.

3. Millorar la qualitat de I'espai publici el transit de vianants.

1. Propietaris dels edificis i espais en desus. 1. Increment de la diversitat d’usos de I'espai.
2. Arees d’Urbanisme, Comerc i Promocié Economica. 2. Increment del transit de persones i d’usuaris de I'espai public.
3. Agents vinculats al disseny de I'espai publicil'art

urba.
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01. Millora continua dels serveis municipals de les zones de concentracié comercial.

La imatge de I'espai comercial urba és un element clau sobre els que cal intervenir
de manera constant per a mantenir un espai comercial atractiu i amable en el
temps.

En aquest sentit, s’"ha observat una certa falta de visibilitat, tant en termes de
guantitat, com en termes de qualitat. Un fet que esdevé una preocupacio per part
dels comerciants, que consideren que existeixen zones amb una falta de percepcié
de seguretat en diferents punts de la ciutat.

Aixi, es proposa que es realitzin millores en quant a la poténcia luminica i la seva
qualitat estética, aixi com tenir cura del seu impacte mediambiental, al mateix
temps que es considera necessari seguir treballant en la gestiod i conscienciacid dels
residus a la via publica.

De la mateixa manera, els accessos als aparcament dissuasius també necessiten ser
degudament senyalitzats i dinamitzats a través del seu embelliment, millora i
senyalitzacid. Cobra especial interés els espais en desus de I'entorn del Parc de les
Aigles.

02. Revisio de la normativa municipal en I’lambit de I’activitat comercial urbana.

Pel que fa a aspectes vinculats a la normativa, els dltims anys Figueres ha estat
treballant en la tematica dels habitatges desocupats per tal de fomentar la seva
posada en circulacid. En aquest sentit, entenem que pel que fa als baixos comercials
en desus, caldria valorar la possibilitat d’ampliar aquesta ordenanca per tal de
fomentar la seva reactivacio. Val a dir, que precisament la llei de les APEU es marca
com un dels seus objectius o problematica a resoldre aixi, que caldra veure com
evoluciona la viabilitat d'impulsar una APEU a Figueres i quina incidéncia acaba
tenint pel que fa a la presencia de locals buits.

Més enlla d’aixo, s’aprecien dos ambits més que es consideren prou interessants
com per poder investigar en la seva viabilitat:

* Per una banda, la redaccié d’una ordenanga d’aspectes ornamentals dels
baixos comercials, que prevegi |'estat de situacid i de manteniment dels
locals buits. Aquesta mesura s’ha impulsat en altres llocs de la geografia
catalana per tal de regular la imatge d’aquests espais en desus.

e Peraltra, laredaccié d’un pla d’usos comercials de Figueres podria ser una
opcid a valorar per tal d’evitar la proliferacié de determinats tipus
d’activitats. Un dels principals objectius que persegueix la planificacié d’usos
comercials és la de concretar les restriccions i les prohibicions respecte a
noves implantacions i/o obertura de nous establiments per evitar la
proliferacio d’un problema. En aquest sentit, I’Ajuntament haura de definir
les activitats admeses en una zona determinada o les activitats restringides,
tant a nivell sectorial com a nivell quantitatiu.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

En aquest sentit, caldra definir quin és I'interes public perseguit i que el
conjunt de les activitats restringides sigui coherent amb la finalitat
perseguida.

Pel que fa als criteris de regulacid, podran ser de caracter quantitatiu o de
distancia entre establiments.

Per a més informacid es pot consultar la publicacié “Guia metodologica per a
la regulacid dels locals comercials en planta baixa”, disponible a la Llibreria
de la Diputacié de Barcelona: https://bit.ly/3foKhbZ aixi com consultar casos
impulsats en determinades localitats com Barcelona (Ciutat Vella, Gracia o
Avinguda Paral-lel) o Vic.

Nucli Antic i zones marcades com a segon nivell de prioritat.

03. Impuls d’un programa d’embelliment de petits paisatges.

Més enlla de proposar intervencions urbanistiques grans i mitjanes, també
considerem que es podra treballar en la posada en marxa d’un programa centrat en
activar petites intervencions en petits paisatges.

Fem referéncia al tractament individualitzat d’espais de diferent envergadura, que
permetin que els vianants es puguin comunicar de millor manera amb I'espai urba.
A tall d’exemple, fem referéncia a:

* Activacio d’escales, passatges i racons. Es pot plantejar la col-laboracié amb
escoles, universitats i entitats vinculades a I'art i el disseny.

* Ampliacié dels camps de visid de racons, eliminacié d’obstacles i instal-lacié
de miralls en zones “mortes” o sense activitat.

* Decoracio6 d’arbres i naturalitzacié de I'espai public.

e Muralisme i art urba.

Accessos als principals espais d’aparcament i espais connectors entre centres
d’accié i espais comercials.
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04. Reactivacioé d’edificis singulars com a centres d’accio.

De la mateixa manera que la imatge de I'espai public és un element molt important, els
equipaments, edificis singulars i centres d’accid son generadors de fluxos de persones que
reactiven els espais urbans i el comerg que hi és present.

En aquest sentit, Figueres compta amb una serie d’edificis que a dia d’avui compten amb una serie
de problematiques com sén la Sala Edison, el Bulevard 32 o el Mercat de I'Escorxador. Tres edificis
gue no necessariament es vinculen a I'activitat comercial, perd que poden generar noves
dinamiques als entorns en els quals es troben.

Al ser edificis de titularitat privada, es troben tots ells en una situacié complicada, pero caldria
buscar la formula per tal de reactivar-los i acabar generant espais que generin noves dinamiques a
la ciutat, connectant el Nucli Antic amb els altres eixos comercials.

Un dels elements comentats a les sessions de treballés la necessitat de disposar d’espais per a joves
i estudiants tipus Coworking. En aquest sentit, es considera del tot interessant estudiar la seva
inclusio en algun d’aquests espais i edificis a reactivar.

05. Impuls d’un laboratori ciutada sobre la transformacio de la zona central del municipi.

Avui en dia Figueres disposa d’una serie de problematiques urbanistics importants, comengant pel
fet que el Pla d’Ordenacié Urbanistica Municipal (POUM) no s’actualitza des de fa molt de temps
(anys 80’).

En aquest sentit, i pel que fa a la dinamitzacio dels diferents eixos comercials existents a la zona
central de la ciutat, es considera que existeixen una serie d’elements a tenir en compte davant la
necessitat de garantir un cert esponjament de la ciutat.

Per aquest motiu, es proposa que es desenvolupi un procés de participacié / concurs d’idees
d’intervencio conjunta amb la ciutadania sobre aquells espais urbans més importants i efectius per
a fomentar I'activacio de nous recorreguts a I'espai urba i estimular la reactivacid de les diferents
zones. Aquesta actuacio hauria de valorar i prioritzar a través dels Consells de Barri i altres mitjans
de participacié ciutadana (punts mobils, codis QR, xarxes socials, consulta als centres educatius,..)
gue permetin a la ciutadania formar part del procés del disseny d’una ciutat més oberta i moderna.

En aquest sentit, mentre s’avenci en la concrecié del POUM, es considera del tot interessant tenir
en compte algunes de les parcel-les que a dia d’avui es troben en desus per tal que aquestes puguin
donar un valor afegit a les dinamiques actuals de la ciutat a través d’un programa d’activitats i
d’usos efimers (no només vinculat als horts urbans), buscant la mateixa estrategia que amb els
baixos comercials en desus.

|:| Zones a dinamitzar.
Aixi, posem algunes bones practiques impulsades arreu del territori per tal que siguin preses en

consideracié: Edificis a reactivar.
* Re Gen Huesca. * Campo de la Cebada — Madrid.
e Esto no es un solar — Zaragoza. * Hort d’en Queni — Barcelona.
e Esto es una plaza— Madrid * Rec 0. Experimental Stores — Igualada.

* Southwarklido — Londres
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Figueres disposa de diferents zones comercials amb models de comerg, clarament diferenciats. Es en aquest context que caldra impulsar mesures de modernitzacié dels

comercos que millor contribueixin a enfortir i preservar el model comercial de proximitat de la ciutat.

Al mateix temps, també es fa evident una necessitat de professionalitzar el sector a través d’actuacions que incentivin la creacié de nous models de negoci en I'ambit del

comer¢ que contribueixin a la diversitat i a I'atractiu de Figueres com a ciutat. Caldra per tant, promoure espais i mesures que vetllin per I'assessorament, 'acompanyament

i la creacié d’incentius per tal d’actualitzar els diferents espais comercials de la ciutat que ho necessitin.

Objectius generals

1. Impulsar mesures que fomentin I'emprenedoria i I'actualitzacié del teixit comercial de la ciutat.

2. Incentivar la digitalitzacié dels models de negoci aixi com les seves estratégies de comunicacid. 3 1 1
3. Impulsar mesures que fomentin el desenvolupament sostenible del teixit economic de Figueres.
programes mesures
Programes a impulsar Prioritat Pagina
P10  Pla per a l'actualitzacio del teixit economic local. . ‘ ‘ . . Molt alta P. 154
P11 Enfortiment de les competéncies digitals a lespai comercial urb de Figueres. 00000 Alta P17
P12 Programa peralimpuls de la sostenibilitat en el sector del comerg. 00000 Mitia P15

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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L3 - Impuls de la competitivitat del comerg urba.

P71 () Pla per a l'actualitzacié del teixit economic local.

Justificacioé Prioritat Complexitat Tipus d’actuacions

* La necessitat de treballar en la modernitzacié el sector del comerg.

00000 =
g S
* La transformacid digital ha canviat la forma de comunicar-se amb la elie Suport i Reactivacié
Molt alta assessorament economica

* La voluntat de millorar la competitivitat del teixit economic i de

I’espai comercial de Figueres per part de I’Ajuntament.

Descripcid de I'actuacié

1

1

1

1

1

1

|

I . . .
! clientela, un canvi que no tot el sector ha assolit.
1

1

1

1

1

1

1

]

Avui en dia el comerg urba és un sector que rep moltes pressions per part d’'un context en el que els avengos tecnologics,
I'aparici6 de marques globals i I'existéncia de grans superficies son els grans players del mercat. En aquest sentit, molts
negocis a peu de carrer ja han entes el que suposa la digitalitzacié en termes de visibilitat i de flexibilitat en les compres, la
comunicacid, la promocié i la fidelitzacié de la clientela, perd encara sén molts els casos en els que no s’ha assolit una
transformacié de la visié de negoci. Aquest fet, no només condiciona la viabilitat dels negocis a peu de carrer, sind que posa
en un compromis la vitalitat i I’éxit dels espais comercials urbans i condiciona el desenvolupament dels models de proximitat

de la ciutat mediterrania.

Objectius especifics
1. Recolzar la modernitzacié del teixit economic local.
2. Millorar les habilitats de gestio del teixit comercial urba.

3. Incentivar 'adaptacio del teixit comercial urba a les noves pautes de consum.

Agents implicats Indicadors de seguiment
1. Area de Promocié Economica. 1. Nombre de negocis assessorats (Programes d’acompanyament
2. Areade Comerc. i Mistery shopping).
3. Comergos i serveis professionals de la ciutat. 2. Nombre de participants a les sessions formatives
4. Nous emprenedors que vulguin obrir negocis (descarregues de la guia, assistents a seminaris,...).

amb punt de venda. 3. Nombre de sol-licituds per a la modernitzacié dels negocis.
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Mesura
01. Creacio d’un programa d’acompanyament per a I'actualitzacié del sector comercial

Descripcid Es tracta d’un programa que persegueix la millora dels comergos tot impulsant la
seva competitivitat i la seva projeccio de futur. Es proposa que el programa es
desenvolupi en edicions de fins a 10-15 establiments que estiguin interessats en
participar (o que les dades de I’Observatori serveixin per identificar els negocis que

ho necessiten més) i que es pugui repetir anualment en funcio dels resultats

4 Torna a la seccié

Mesura

02. Creacid d’un programa d’acompanyament per a ’actualitzacio al sector de la restauracio.

Descripcio

En aquest cas, el present programa va dirigit, especificament, al sector de la

Comerg 1 desenvolupamenl local

restauracio de Figueres (cafeteries, bars, restaurants,...). Es considera interessant
introduir aquesta actuacio, ja que a través dels diferents projectes que es proposen

en aquest pla d’accio, es fa necessari disposar d’una série de negocis vinculats a

I’hostaleria i la restauracio que contribueixin a fer de I’espai comercial un espai de

obtinguts.

El programa s’articula en 3 fases, les quals es presenten a continuacio:

Diagnosi de I'establiment comercial. En primer lloc, es tracta que una figura
experta en el mon del comerg i del marqueting realitzi una analisi dels
aspectes clau per a I'0ptim funcionament del negoci i/o establiment
(proposta de valor, imatge externa, imatge interna, gestié del negoci,
promocio i serveis,...). De I'analisi, es tracta que se’n derivi un document de
conclusions de I'estat de I'establiment, aixi com un segon document que
inclogui propostes de millora en relacié al model de negoci, la imatge interna
i externa, les necessitats formatives de I’establiment, etc.

Servei d’assessorament individualitzat al negoci. Complementant |'anterior
fase, es considera molt oportu que, una vegada essent coneixedors de les
necessitats de cada establiment, les figures expertes puguin assessorar els
diversos negocis en relacio a les actuacions adequades a emprendre per a
potenciar els seus respectius negocis.

Organitzacié de microcapsules formatives especifiques. La penultima de les
fases es basa en I'organitzacié de formacions de curta durada i de caracter
molt participatiu i practic per als participants del programa. En aquest sentit,
les diferents propostes i accions formatives s’agruparien en les seglients
microcapsules i monografics:

Accio

! Microcapsules
formativa
|

Monografics

= Proposta de valor i visié

( R ( R

"

de negoci
= Imatge interior i Imatge
exterior
= Comunicacié del negoci
= El comerg i el mén digital

7

= Paqueteria

= Aparadorisme tematic

= Retolacid

= Ambientacié del comerg

6 hores cadascuna

4 hores cadascuna

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

trobada, d’estada i de relacié i al mateix temps, que doni a coneixer el producte
local a la ciutadania i als visitants de la ciutat. Un element que casa molt bé amb el
tipus de servei que ofereix aquest sector.

El contingut del programa consta de les 3 fases que es mostren a continuacio:

Diagnosi de I'establiment de restauracié. En primer lloc, es tracta que una
figura experta en el mén de la restauracio i del marqueting realitzi una analisi
dels aspectes clau per a I'0ptim funcionament d’un establiment (proposta de
valor, imatge externa, imatge interna, gestid del negoci, promocioé i
serveis,...). Per altra banda, es proposa que un professional en matéria de
cuina i sala realitzi I'analisi d’aquests dos espais (capacitat, distribucio,
equips,...). De les dues analisis, es tracta que se’n derivi un document de
conclusions de I'estat de I'establiment, aixi com un segon document que
inclogui propostes de millora en relacié al model de negoci, la imatge interna
i externa, les necessitats formatives de I'establiment, etc.

Servei d’assessorament individualitzat a I’establiment. Complementant
I'anterior fase, es considera molt oportu que, una vegada essent coneixedors
de les necessitats de cada establiment, les figures expertes puguin assessorar
els diversos negocis en relacié a les actuacions adequades a emprendre per a
potenciar els seus respectius establiments de restauracio.

Formacié empresarial i formacio técnica. La ultima de les fases consisteix en
I'organitzacio de formacions en grup exclusivament enfocades als negocis
particips del projecte. En aquest context, es tracta que es portin a terme
diversos tallers vinculats a formacio en estratégia i gestié del negoci i a
formacié técnica (cuinai sala).

Diagnosi de
I'establiment

>

>

Servei d’assessorament
individualitzat

>

>

Formacié
empresarial i técnica
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Mesura

03. Impuls d’una campanya de Mistery Shopping a Figueres.

Descripcio

En cas que les primeres opcions d’acompanyament a la transformacié i actualitzacio
dels diferents sectors del comerg urba no suposin un element prioritari, es proposa
una alternativa centrada en la creacié d’un programa que permeti descobrir les
principals virtuts i carencies d’un conjunt de negocis.

El programa consistiria en la creacio de situacions reals on un comprador misterios
anonim realitza una observacio directa d’alguns dels aspectes clau de la operativa
dels negocis de la ciutat i realitza un diagnostic en base a una serie de criteris
preparats préviament.

Es considera que el programa és idoni per realitzar-se en aquelles zones on, a través
de la informacié generada per I'Observatori, es percebi un menor dinamisme o
volum d’activitat comercial. Val a dir que aquest tipus de programes sén molt
interessants per donar a coneixer a la propietat la imatge i el servei que esta donant
a la seva clientela, un dels aspectes més importants avui en dia a I’hora de dissenyar
una experiencia de compra que permeti donar resposta a les necessitats i
expectatives de la clientela.

Mesura

04. Impuls d’un programa formatiu consensuat amb el teixit economic local.

Descripcio

Pel que fa a qliestions relacionades a la formacio, entenem que esdevé un dels
factors clau per a la modernitzacid del teixit econdmic local, aixi com per fomentar
I'existéncia d’un espai comercial dinamic i atractiu.

En aquest sentit, son moltes les accions formatives que avui en dia estan a |'abast
dels comerciants, perd entenem que I’Ajuntament també hauria de ser capag
d’oferir una oferta formativa adequada a les necessitat del seu teixit comercial,
sobretot, tenint en compte la informacié que es pugui generar a través de
I’'Observatori.

En aquest sentit, es proposa que les accions formatives no vagin vinculades
Unicament a I'impuls de sessions teoriques i practiques tradicionals, sind que es
compti amb una serie de formats diferents com ara:

* Cursos de diversa durada vinculats a les preferéncies i necessitats del teixit
comercial.

* Webinars i seminaris, per introduir noves idees i noves maneres de fer en
diversos camps de I’activitat comercial urbana.

* Tallers practics i creatius que acompanyin a la Taula d’activitat urbana en la
concrecid de les propostes de dinamitzacié de I’espai comercial.

* Retail tours i visites guiades per coneixer iniciatives i maneres de fer en altres
espais comercials.

* Redaccio de guies practiques i amenes que permetin I'autoreflexid i la
posada en practica dels continguts de les sessions formatives.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

4 Torna a la seccié

Mesura

05. Programa d’incentius a la modernitzacié dels negocis.

Descripcio

Derivat de les mesures anteriors, entenem que més enlla de formar, assessorar i
acompanyar als negocis que ho necessitin i vulguin participar dels diferents
programes, seria del tot interessant que I’Ajuntament pugui destinar una serie de
recursos a incentivar i ajudar a la posada en practica dels coneixements, les eines i
les directrius de millora obtingudes.

En aquest sentit, es proposa que I'tltima fase dels programes de diagnostic es pugui
complementar amb la concessié d’ajuts economics dirigits als establiments que
hagin participat en un minim de sessions formatives i tinguin la voluntat de realitzar
accions de millora derivades de cada programa.

Aquestes millores podrien estar enfocades a:

* Millora de la imatge comercial. Disseny de logotip, eslogan i univers grafic del
negoci.

* Reformes del negoci (mobiliari, pintura, il-luminacié, maquinaria i altres
elements estructurals).

* Canvi de retolacid, adequacié de facanes i accessibilitat a I'establiment.

* Ladigitalitzacio del comerg urba. Incentius enfocats a obtenir preséncia
digital i a millorar la comunicacio del negoci (veure P11_02).

En el cas de posar en marxa la revisié del projecte Establiments Emblematics, es
considera que la valoracio dels criteris per accedir a aquests incentius podria
incloure una puntuacié extra als establiments que es considerin emblematics.

156

Comerg 1 desenvolupamenl local



7 FOCALIZZA

¢
M. Comerg i desenvolupament loczl

4 Torna a la seccié

L3 - Impuls de la competitivitat del comerg urba.

171 Enfortiment de les competéncies digitals a 'espai comercial urba de Figueres.

Justificacio

* La digitalitzacié ha canviat la manera en qué els negocis es
relacionen amb la seva clientela, i gran part del comerg urba encara
esta lluny d’explotar-ne els seus beneficis.

* La preservacidé del comerg de proximitat, passa perque aquest vagi
més enlla de I'experiéncia de compra en el punt de venda fisic i
passi a formar part també d’un entorn digital.

* La necessitat de cada negoci de coneixer el seu public objectiu i
definir la seva estratégia digital en base a les seves necessitats i

expectatives.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Prioritat ' Complexitat | Tipus d’actuacions
00000 | ooow
: Mitja l : g I o
1 : Suport 1 Transformacio Reactivaci6 Comunicacio i
Alta : ! assessorament urbanistica economica sensibilitzacio

Descripcid de I'actuacié
El canvi en les pautes de consum que s’ha viscut els Gltims anys i que s’ha vist accelerat per la pandémia esdevé un element
clau a tenir en compte per part de les administracions locals, ja que entenem que no es pot donar resposta a aquesta

problematica amb una visio generalista de les eines digitals siné que cal enfocar-ho des d’un punt de vista individual.

El fet que a I'espai comercial de les ciutats coexisteixin diferents models de negoci, amb estructures, objectius i possibilitats
diferenciades, fa imprescindible que I’Ajuntament faci un pas endavant en la projeccié de nous mecanismes que facilitin la

seva actualitzacio.

Aixi, les actuacions proposades en aquest programa buscaran la sensibilitzacid, la professionalitzacié i I'adquisicio de
competencies en I'Us d’eines digitals que permetin millorar el seu posicionament, la seva preséncia digital i impulsar les seves

estratégies de relacié amb la clientela.

Objectius especifics

1. Identificar les necessitats a nivell digital del comerg de proximitat.
2. Impulsar I'actualitzacid dels negocis de Figueres a través de I'adquisicié de competencies digitals.

3. Contribuir a la generacid de dades a través dels propis punts de venda.

Agents implicats Indicadors de seguiment
1. Area de Comerg 1. Nombre de descarregues de la guia.
2. Area de Promocié Economica. 2. Nombre de participants en les capsules digitals.
3. Associacié Comerg Figueres. 3. Increment del grau de digitalitzacié del comerg urba.
4. Teixit economic de la ciutat. 4. Nombre de participants en el programa de digitalitzacio.
5. Millora de la planificacié d’esdeveniments i actuacions de

dinamitzacio gracies a la intel-ligéncia retail.
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P11 — Descripcio de les tasques i mesures

Mesura

01. Redaccié d’una guia per el desenvolupament de competeéncies digitals del comerg urba.

4 Torna a la seccié

Descripcid Com a primera mesura, es considera que cal que aquesta s’orienti a la sensibilitzacié
i la conscienciacio del teixit economic de cara a les eines digitals que estan
disponibles per a millorar la comunicacio i la competitivitat dels negocis.

En aquest sentit, es considera ideal creuar diferents formats formatius com ara:

* Redaccié d’una guia per adquirir competéncies digitals en I‘ambit del
comerg. Un guia agil, amb exemples practics i amb continguts audiovisuals
que facilitin el procés de reflexié i d’aprenentatge sobre les principals eines
de comunicacié més quotidia.

* Organitzacid de capsules formatives per a la transformacio digital. En segon
lloc, i d’un nivell potser més avancat, podria posar en practica processos de
reflexié sobre les eines explicades a la guia, aixi com identificar quines sén les
més adequades per a cada negoci en cada cas.

Mesura

02. Programa per a la digitalitzacié del comerg de proximitat.

Descripcio

Aixi, un cop assolits els coneixements basics per identificar les eines més adequades
per a cada negoci, es considera oportu que es pugui impulsar un programa
d’acompanyament amb un assessorament individualitzat dels negocis que hagin
participat en la mesura anterior. Aquest consistiria en:

* Analisi i visualitzacié de I'entorn digital del negoci. Canals utilitzats,
habilitats adquirides, concrecid de la proposta de valor, gestio de la imatge i
la reputacid,...).

* Realitzacio de la diagnosi. Informe sobre I'entorn digital de I’establiment i
generacio de propostes d’actuacio a nivell individual.

* Definicid i implantacié de I'estratégia. Per ultim, i un cop s’hagi assentat una
minima base estratéegica de les actuacions a implementar, entenem que cada
negoci hauria de poder accedir a un programa d’incentius especific que es
desglossi en diferents nivells:

o Nivell 1. Obtenir una preséncia digital basica. Centrada en I'impuls de
la geolocalitzacié del negoci, la creacid de continguts digitals per a la
seva difusid, aixi com la creacié d’eines d’analitica de dades (pagina
web, xarxes socials,...) i adaptacid al Reglament General de Proteccio
de Dades (RGPD).

o Nivell 2. Obtenir una preséncia digital activa. Centrada en activar
serveis de creacio i gestid de continguts, serveis de marqueting digital
(pla de marqueting, creacié de campanyes de publicitat on-line,
millora de posicionament a cercadors i analitica web).

o Nivell 3. Transformacié digital de I’establiment. Enfocats a impulsar la
digitalitzacié de productes, comercialitzacio a través de plataformes
existents, impuls de sistemes click&collect i/o implementacié de la
venda en linia (catalegs, logistica, passarel-les de pagament, gestio de
clients,...).

Descripcio o Nivell 4. Digitalitzacié dels processos de gestié del negoci. Centrat en
» I'impuls de cartelleria digital amb software de gestié informatitzada
de continguts i analitica de dades, gestid de clients (CRM), sistemes
de fidelitzacié digital, entre d’altres.
Mesura

03. Creacid d’un programa per a la digitalitzacié de I'espai comercial urba.

Descripcio

Una vegada s’hagi treballat en el procés de digitalitzacié dels comergos, també sera
important el fet de buscar eines de digitalitzacio a nivell més global i d’espai urba. Si
bé és cert que anys enrere es va impulsar una iniciativa de compta-persones, es
proposa donar un pas més i promoure que les dades generades tinguin un impacte
directe al punt de venda.

En aquest sentit, les dades han de jugar un paper important, ja que han d’ajudar a
realitzar analisis de situacio objectius que permetin ajustar el disseny i la concrecié
de propostes d’actuacié tant dels propis negocis com de I’Ajuntament.

En concret, el programa “Intel-ligéncia retail Figueres” descansa en la digitalitzacio
d’entre 20 i 30 comergos d’un determinat eix comercial del municipi i de tot el seu
cataleg de productes i serveis. Aquesta digitalitzacid es faria a través de la creacio
de tot un seguit d’actuacions integrades que constarien de:

* Instal-laci6 de cartelleria digital en cada comer¢ i sensors de compta-
persones.

* Habilitar wifi social o gratuit per a la connexié de la clientela.

* Integracid amb un espai web simple i a les xarxes socials de cada comerg.

* Instal-lacié de dispositius mobils dins el punt de venda per coneixer quina és
la satisfaccid de la clientela.

* Dotacid de tecnologia beacon perqué cada establiment pugui enviar
missatges de venda a la seva clientela.

Amb la implementacié d'aquesta tecnologia, integrada per un sistema
d’intel-ligéncia artificial que gestiona i interpreta les dades generades, els negocis i
I’Ajuntament estarien contribuint a la generacié de dades que permetin ajustar les
estrategies de promocid, tant des d’un punt de vista de negoci, com des d’un punt
de vista de ciutat.

Amb aquesta actuacid, Figueres disposaria d’un espai comercial digitalitzat que
permetria coneixer I'impacte economic del comerg al municipi, al mateix temps que
convertiria la ciutat en un referent nacional pel que fa a la digitalitzacié aplicada al
punt de venda.

Val a dir que el context de la Mobile Week Catalunya 2021, es considera una
oportunitat per poder ensenyar les tasques fetes pel que fa a la digitalitzacié del
comerg aixi com iniciar una serie d’actuacions de cara a la digitalitzacié del comerg
de la ciutat.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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L3 - Impuls de la competitivitat del comerg urba.

P17 Programa per a l'impuls de la sostenibilitat en el sector del comers.

Justificacio

* La situacio de canvi global que esta experimentant el mén només
es podra encaminar si des de l'escala local posem en marxa

actuacions per revertir un model economic i uns patrons de

* Cal que el comerg, com a sector economic i com agent

transformador de les ciutats i els espais urbans, contribueixi sent

1
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un agent del canvi.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Prioritat ' Complexitat | Tipus d’actuacions
00000 oM w4
| Mitja ! - R - o
. i ' Transformacié Reactivaci6  Reactivaci6 Comunicacid i
Mitja : 0 urbanistica economica social i cultural sensibilitzacié

Descripcid de I'actuacié
Cal entendre sostenibilitat com una interseccié d’aspectes ambientals, economics i socials. Aquesta visid, aplicada al sector
del comerg urba, forma part d’'un component de responsabilitat que estan adoptant les empreses per tal de connectar amb

un public consumidor cada cop més conscient de les problematiques en matéria de sostenibilitat a escala global.

Aixi, en aquest programa es proposen una serie de mesures que tenen per objectiu la mobilitzacié del teixit economic local en
I'impuls de la sostenibilitat com a estratégia de desenvolupament i de posicionament de marca. Fem referéncia a la transicio
del model energétic, a la implantacié de practiques vinculades a I’economia circular o a aspectes vinculats al caracter més

social de la sostenibilitat.

Objectius especifics

1. Fomentar la transicié energetica i les practiques sostenibles del teixit economic.

2. Conscienciar de la necessitat de treballar en I'assoliment dels ODS.

Agents implicats Indicadors de seguiment

1. Ageéncia Local d’Energia de Figueres. 1. Increment del pressupost destinat a donar incentius al comerg
2. Area de Comerg i Promocié Econdomica. urba en matéria de sostenibilitat.

3. Area de Medi Ambient i Sostenibilitat. 2. Nombre de descarregues de la guia.

4. Cooperatives de serveis energetics. 3. Nombre de participants a les sessions de treball.

5. Teixit economic local. 4. Increment d’iniciatives comercials en materia sostenible.
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P12 — Descripcio de les tasques i mesures

Mesura

01. Impuls d’actuacions de sensibilitzacié en matéria de sostenibilitat en el sector del comerg.

Descripcio

Pel que fa a la sostenibilitat en I'ambit del comerg, més enlla de la mesura
proposada al P8 vinculada als Objectius del Desenvolupament Sostenible (ODS),
entenem que el sector necessita impulsar mesures de reconversié de la seva
activitat i els models de negoci per tal de treballar en la mateixa linia.

Aixi, es proposa I'impuls d'actuacions de sensibilitzacié que permetin donar a
coneixer casos de bones practiques que podrien ser aprofitades per part del teixit
economic local de Figueres per tal de sumar-se a un procés transformador.

Concretament, proposem:

* Redaccié d’una guia de bones practiques en I’aplicacié de 'economia
circular en el sector retail, on s’identifiquin exemples adoptats per empreses
del sector i els camps en els quals es poden impulsar actuacions de millora.
Fem referéncia a camps com: Us alternatiu dels aliments, autoconsum
d’energia, packaging biologic, economia circular, reduccié de preus a temps
real, etiquetatge, donacions i sobirania alimentaria, reutilitzacié de
materials, actuacions zero plastic,...

* Organitzacié de webinars amb empreses que desenvolupen la seva activitat
sota conceptes innovadors i sobre I’economia circular, intercanvi i
reutilitzacid. A continuacié s’enumeren algunes empreses que ja treballen en
aquesta linia i que podrien ser exemples a tenir en compte per la ciutat:

o Bolsalea — Bosses sostenibles creades per dones en risc d’exclusié
social.

o SAIGU Cosmetics — Cosmeética natural i ecologica.
o La Shop Apunts - Etiquetatge sostenible.

o Caad Design - Disseny circular d’espais comercials.
o Infinit Denim — Reciclatge peces de roba.

o BioCoop — Cooperativa Francesa, botiga de productes ecologics a
granel.

o Toast Ale — Cervesa a través de farina del pa sobrant.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.
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Mesura

02. Impuls de la transicio energética del sector comercial.

Descripcid

Figueres esta treballant en un Pla Estratégic de Transicié Energetica per a la ciutat, a
través del qual s’han estat organitzant una série de taules de treball amb el teixit
economic per tal de fer una comunitat en matéria energeética interessada en la
implementacié de mesures concretes.

En aquest sentit, més enlla de les conclusions i propostes del pla, caldra veure
quants participants s’han estat captant vinculats al mén del comerg urba i fins a
quin punt han estat participatius i amb ganes d’impulsar la transicié energetica.

Proposem que aprofitant I'existéncia de I’Agéncia Local d’Energia de Figueres (ALEF)
es pugui treballar en I'impuls d’una série de mesures i la recerca d’incentius a la
implementacié de mesures que fomentin la transicio energética del comerg urba
com ara:

* Realitzacio d’auditories i diagnostic sobre el grau d’'implementacié de mesures
que fomentin la responsabilitat social i ambiental des del teixit comercial.

* Realitzacio de tallers de transicié energetica al punt de venda amb ALEF i
buscant sinergies amb cooperatives de serveis energétics locals i de I’entorn.

* Creacio d’una linia d’incentius per a la transicio del comer¢ cap a practiques
sostenibles i que vulguin formar part del canvi adoptant practiques sostenibles al
seu punt de venda. Aquesta actuacio podria anar lligada al protocol
d’emprenedoria proposat en el programa P6.

Mesura

03. Impulsar projectes amb la Xarxa d’Economia Solidaria de 'Emporda (XES Emporda).

Descripcid

Per acabar, se considera del tot interessant poder treballar en I'impuls dels
projectes que es sumin a la Xarxa d’Economia Solidaria de I'Emporda.

En aquest sentit, I’habilitacié d’espais per a poder donar visibilitat a aquestes
iniciatives, aixi com fomentar la viabilitat de la creaci6 d’altres.

Aquests espais, podrien ser tant els locals buits que formin part de la borsa de
treball del projecte, pero també es poden aprofitar els buits i parcel-les de la ciutat
com a espais per al desenvolupament d’aquestes iniciatives.

Val a dir que el mapa d’Economia Solidaria Pam a Pam, pot suposar una font
d’informacié molt interessant per poder fer de Figueres un espai amic de
I’economia solidaria. Especialment, en el cas que es trobin projectes i actuacions
vinculades a la cultura, els horts urbans i la sobirania alimentaria.
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Comerg 1 desenvolupamenl local

Impuls de les singularitats del territori.

Figueres esdevé una ciutat important en el fet turistic del nord de Catalunya. Aquesta afirmacié es fa palesa a través de diferents elements i recursos que construeixen el

seu relat turistic, tals com la cultura, I'esport, el comer¢ o la gastronomia.

En aquest sentit, es considera del tot necessari impulsar mesures que posin de manifest les singularitats del territori, de manera que aquestes puguin ser utilitzades amb
una visié que permeti reactivar I'espai comercial urba de Figueres. Es en aquest context, en el que cal que I’Ajuntament promogui la creacié d’espais de debat i de

cocreacié que permetin la generacié de sinergies i la posada en marxa de projectes d’interés general que motivin al comerc i a la ciutadania a participar.

La posada en marxa de determinades accions vinculades a la dinamitzacié i a la creacid de sinergies entre els diferents agents economics i els diferents sectors de la

ciutadania, sera clau per a aconseguir-ho i per crear consciéncia sobre la importancia del comerg de la ciutat.

1. Impulsar elements singulars amb cert potencial de projeccié economica del territori.

2. Impulsar potencials recursos i productes turistics de la ciutat i el seu entorn.

3. Reforcar la transversalitat del comerg i el sentit de pertinenca tant del sector com de la ciutadania. programes mesures
Prioritat Pagina
Programa per a la generacié de sinergies entre comerg i turisme. Alta P. 162
Programa per a la dinamitzacié del producte gastronomic. Alta P. 164
Revisid i actualitzacio del projecte Establiments Emblematics de Figueres. Mitja P. 166
Creacid del programa “Figueres On”. Mitja P. 168

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres. 161
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Programa per a la generacio de sinergies entre comerg i turisme.

* El paper del comerg i la restauracié com un agent important en la
dinamitzacié de I'activitat turistica.
* La necessitat de reforcar el binomi comerg — cultura, com un

element a tenir en compte tant per a fomentar el consum local

com de potencials persones visitants.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Prioritat

Alta

Complexitat

Mitja

Tipus d’actuacions

g & @

P

Reactivacio Comunicacio i
social i cultural sensibilitzacié

Reactivacio
economica

7 FOCALIZZA

’
M. Comerg i desenvolupament loczl

En aquest programa busquem posar de manifest la necessitat de donar visibilitat als elements més singulars del

territori per tal de fomentar el desenvolupament economic local.

D’aquesta manera, el que es proposa és desenvolupar una série d’actuacions que permetin dotar el sector del

comerg una certa capacitat d’interactuar amb l'activitat i el fet turistic. Fem referéncia a actuacions que contribueixin

a millorar lI'experiéncia de compra dels comerc¢os, aixi com adaptar la seva proposta de valor a les necessitats dels

visitants sense perdre de vista el caracter de proximitat del sector. Per altra banda, es considera del tot rellevant

posar en valor els elements més singulars del comerc¢ i de la resta del teixit econdomic, com un recurs amb potencial

per esdevenir un element dinamitzador.

1. Fomentar un acte de compra amb un component més ludic.

2. Donar visibilitat als elements més singulars de I'espai comercial urba com un element diferenciador

3. Millorar la percepcié de la ciutadania i els visitants cap a la ciutat.

Ajuntament.

Teixit economic local.

e A

Universitat de Girona.

Arxiu Municipal de Figueres.

Nombre de participants als tallers.

Grau de satisfaccio dels participants.

A

Increment de la realitzacio dels itineraris urbans.

Nombre d’empreses que es converteixen en visitables.
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Comerg 1 desenvolupamenl local

— Descripcio de les tasques i mesures

01. Impuls del projecte Tourist Friendly Shops. 03. Impuls d’actuacions amb la Universitat de Girona (UdG).

Tot i que Figueres no centra els seus esforgos en la vinculacié entre el binomi
comerg i turisme, sin6é que aposta més per una vinculacié comerg i cultura, entenem
gue la promocid de Figueres com a destinacio turistica ha de comptar amb un teixit
economic local capag d’oferir una experiéncia de visita, de passeig i de compra.

Aixi, tot i que I’Ajuntament de Figueres ha estat impulsant el projecte Tourist
Friendly Shops (que ha comptat amb un centenar que s’han implicat en donar
informacié als visitants), considerem que es podria posar émfasi en potenciar
aquest tipus d’actuacions vinculades a la preparacio del teixit comercial. L’objectiu
seria el d’oferir experiencies de compra i d’oci agradables i professionalitzades que
permetin construir un discurs el més atractiu possible a través de:

* Taller de creacié d’experiéncies de compra atractives. Un taller centrat en
posar en valor la relacid entre les persones en un acte de compra, una visita
0 una activitat concreta. En aquest sentit, els nous canals de compra avui en
dia han modificat la manera d’adquirir productes, aixi que les botigues
fisiques necessiten passar de ser magatzems de productes a espais
d’interaccié amb la marca i els productes per tal que la persona consumidora
tingui un motiu per anar a la botiga fisica.

* Taller per a la integracié del comerg en la cadena de valor d’una destinacié
turistica. Un taller centrat en la preparacié del teixit comercial i econdmic
per entendre el turisme de compres, el paper del comerg en la destinacié
turistica aixi com un conjunt de recomanacions per a I'impuls del comerg a
través de I'activitat turistica (coneixement sobre els principals recursos
turistics del municipi i de la comarca, saber qué busquen els diferents tipus
de visitants,...).

02. Impuls del taller “Fes que el teu negoci sigui visitable!”

Per tal de fomentar la relacié entre cultura, comerg i turisme, entenem que part de
les empreses que conformen el teixit econdmic disposen d’una trajectoria i d’unes
caracteristiques singulars que poden ser explicades.

En aquest sentit, fem referencia a la possibilitat d’utilitzar el propi teixit economic
local com a recurs turistic singular de la ciutat.

Aixi ho han entes algunes de les empreses de Figueres, també, que han comengat a
valorar I'opci6 de fer visitable les seves instal-lacions i el seu model de negoci, de
manera que es considera una practica que I’Ajuntament podria promoure a
determinats sectors i activitats empresarials susceptibles de fer-ho a través de
I'articulacié d’un taller que pugui posar les bases de com construir un relat i una
experiéncia de visita.

Per altra banda, es considera interessant el fet de captar negocis interessats en
participar de la iniciativa i fer-ho extensiu, també, a la inclusié de col-lectius
nouvinguts de parla francesa per tal de crear sinergies amb la comunitat local i els
visitants francesos. A tall d’exemple, comergos nouvinguts amb origen de parla
francesa que estiguin associats a Comerg Figueres i que vulguin participar, entitats
de dones senegaleses que puguin esdevenir guies per a la interpretacié del comerg
de la ciutat com a projecte de turisme sostenible, etc.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Paral-lelament, es considera del tot interessant la possibilitat de treballar amb la
Universitat de Girona (UDG) per tal de buscar sinergies i impulsar algun tipus de
projecte en I'ambit universitari que permeti posar en relacié elements vinculats al
turisme cultural, I'art, les destinacions urbanes i el teixit economic local.

Fem referéncia al foment de projectes de recerca i d’investigacio, de crear bancs
d’idees d’innovacié en matéria d’activitat turistica aixi com en la interpretacid i la
gestio del patrimoni cultural i artistic.

En aquest sentit, la proliferacié de noves idees i la divulgacio d’aquest tipus de
projectes poden suposar una millora del posicionament de la ciutat, des del punt de
vista del territori, reforgant la seva imatge i capitalitat, aixi com en la percepcié de la
comunitat més jove de la provincia.

Considerem que a través d’aquest apropament, es pretén fomentar la implicacié de
la ciutat amb al sector educatiu, la qual cosa podria possibilitar I'obertura d’'un cami
per a la captacié d’oferta formativa de caracter universitari i per tant, I'atraccié de
talent amb el conseqiient creixement demografic que podria suposar un impuls en
I'arribada de noves inversions.

Aquesta actuacid va en consonancia a les dinamiques que ja genera el Museu de
I’Emporda amb la propia Universitat.

04. Impuls de les rutes turistiques, comercials i culturals a la ciutat.

Avui en dia la ciutat ja compta amb una série de recursos i elements singulars que
s’articulen a través de diferents rutes i itineraris.

Tot i aixi, es considera que la ciutat disposa d’un conjunt d’elements diferenciadors i
caracteristics que no estan sent aprofitats ni estan inclosos en el relat de la ciutat.
Per tant, el que es proposa és la revisié d’aquestes rutes que donen un valor afegit
tant a la poblacid local com als visitants aixi com la recerca de noves rutes que
permetin millorar I'experiéncia de visita i d’'usuari de I’espai public que permeti
reforgar el sentit de pertinenga i els vincles amb la ciutat.

Fem referéncia a I'impuls d’estrategies de gamificacié que es puguin aplicar a les
rutes existents com ara: gimcanes urbanes que consisteixin en recollir pistes i
aspectes singulars de I'espai public, els comergos més emblematics, elements
patrimonials i artistics, personatges il-lustres, efemerides i anécdotes que hagin
succeit en determinats espais,...

Val a dir que aquestes activitats es poden coordinar i emmarcar en esdeveniments i
actuacions de dinamitzacié de més envergadura, contribuint a que aquestes siguin

més atractives i dinamiques i que per tant, fomentin la fidelitzacié dels visitants i/o

participants de les actuacions.
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M. Comerg i desenvolupament loczl

Programa per a la dinamitzacio del producte gastronomic.

* El producte gastronomic és un dels elements més importants a
I’hora de promoure la cultura del territori.
* La restauracid i el producte alimentari sén elements molt

importants en la dinamitzacio dels espais urbans i en la generacié

de fluxos i espais de trobada.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Prioritat Complexitat Tipus d’actuacions
B <
Mitja . L s
Suport i Reactivacid  Comunicacio i
Alta assessorament  economica  sensibilitzacid

Pel que fa a aquest programa, es proposa treballar en la dinamitzacié del producte gastronomic i agroalimentari del
territori. En aquest sentit, '’Ajuntament ja ha estat impulsant al llarg dels anys una serie d’actuacions de
dinamitzacié i de promoci6 vinculades al mercat, amb tematiques que es vinculen amb la DO Emporda aixi com en

la recopilacié d’informacié dels productors agroalimentaris de I'entorn, entre d’altres.

Tot i aixi, es considera que el municipi té la posicié i una certa responsabilitat de buscar la creacié de sinergies
entre espai urba i espai rural, de manera que el que es proposa és l'aprofitament d’aquesta tasca feta amb
anterioritat per donar un pas mes i aconseguir posicionar els recursos agroalimentaris com un element de valor
afegit i atractiu de la ciutat, i que a més a més, s’introdueixin elements i bones practiques dirigides a I'enfortiment i a

la millora de la competitivitat del sector.

1. Potenciar els recursos gastronomics del territori com un element de valor afegit.
2. Impulsar estratégies que fomentin un consum responsable i de proximitat.

3. Donar visibilitat a iniciatives i bones practiques del territori en materia de produccid agroalimentaria i gastronomia.

1. Area de Comerc. 1. Increment del nombre de projectes i iniciatives vinculades al
2. Area de Promocié Economica. mon agroalimentari.

3. Comunitat de productors agroalimentaris. 2. Increment dels vincles entre espai urba i ruralitat.

4. Mercat de la fruita i la verdura de Figueres. 3. Nombre de descarregues de la guia de productes

gastronomics.

4. Increment del nombre de productes i experiéncies turistiques
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Comerg 1 desenvolupamenl local

— Descripcio de les tasques i mesures

01. Generacio de sinergies entre agents vinculats al sector alimentari. 03. Projeccio de les cooperatives agroalimentaries de I’Alt Emporda.

A través de la taula d’activitat urbana es proposa que es puguin organitzar diferents
esdeveniments i espais per a la generacioé de sinergies entre el sector alimentari.

Fem referéncia a I'impuls d’actuacions com per exemple:

* Creacio de sessions de treball conjunt entre serveis de restauracid, comergos
de productes alimentaris, entre d’altres, per tal de fomentar la creacié de
nous productes alimentaris i potenciar els ja existents.

* Impulsar sessions de networking entre els petits productors agroalimentaris i
cooperatives agroalimentaries del territori amb els diferents canals de
distribucié: mercats, comergos, hostaleria i restauracid, entre d’altres.

* Seguir treballant amb la DO Emporda per a I'impuls d’estrategies de
dinamitzacié.

* Organitzar unes jornades de cuina creativa, on hi tinguin cabuda diferents
agents vinculats al sector. Sector educatiu, comergos i serveis, entitats i
associacions empresarials.

* Potenciar i dinamitzar el Mercat de la Roba a través d’incloure productes i
activitats vinculades al sector alimentari.

02. Firma d’un Acord de Practiques Sostenibles amb els productors del territori.

Es proposa la formulacié d’un acord amb el conjunt de productors agroalimentaris
de I'entorn en el qual es comprometin a impulsar i renovar els seus projectes i
finques amb practiques sostenibles tant de caracter ambiental com social.

A través d’aquest acord, es tractaria que I’Ajuntament, en col-laboracié amb altres

agents, pogués oferir visibilitat als productes, organitzar campanyes de voluntariat,
oferta de formacid i captacio de fons per a millores directes de les finques (com ara
la rehabilitacié d’aljubs, la compra d’arbres o analitiques de terra).

La firma de I'acord podria anar acompanyada d’una serie de sessions de treball amb
el sector, com ara:

* Organitzacié d’una trobada/visita amb algun territori que ja hagi posat en
marxa algunes iniciatives similars.

e Organitzacié d’una sessio virtual per intercanviar experiéncies amb altres
territoris.

* Creacio d’espais de debat entre els diferents sectors agroalimentaris per tal
de generar projectes conjunts. A tall d’exemple, generar sinergies i
intercanvis de coneixement entre cellers i altres productors agricoles.

* Captar joves emprenedors del territori en el sector agroalimentari que
puguin donar sortida als seus productes a través de la ciutat.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Figueres, com a capital de I'Alt Emporda i un dels espais urbans més importants del
nord de Catalunya, es considera que hauria de donar un pas endavant en la posada
en marxa de projectes de dinamitzacié de les cooperatives agroalimentaries i petits
productors del territori. En aquest sentit, es proposa:

1. Buscar sinergies amb la Federacié de Cooperatives Agricoles de Catalunya
(FCAC) através de donar visibilitat a la seva producci6 (creacié de pop-up
stores sota una marca conjunta, preséncia al Mercat de la fruitai la
verdura,...) i incrementar els punts de venda de producte agroalimentari a la
ciutat.

2. Establir vincles amb el sector educatiu per a la realitzacid d’activitats i la
divulgacié de projectes en materia de sobirania alimentaria.

3. Organitzar actuacions i activitats que permetin donar visibilitat a les tasques i
experiéncies del territori que vagin en la linia de la sobirania alimentaria
(locals buits, dies de Mercat,...).

04. Creacid d’una guia de producte alimentari de Figueres.

Una altra de les eines que es proposen impulsar és la creacidé d’una guia de
productes alimentaris del municipi de Figueres i el seu entorn més proper.

Aguesta guia hauria de donar visibilitat als comergos, les parades del Mercat de la
fruita i la verdura, els serveis de restauracié i allotjament aixi com aquelles activitats
i productes turistics que fan Us del producte alimentari del territori.

D’aquesta manera, aquesta guia hauria d’estar disponible als diferents espais de
promocia turistica de la ciutat (off-line i on-line) per donar visibilitat al producte
local.

05. Potenciar I'’enoturisme com element dinamitzador de Figueres.

L’enoturisme és un dels elements a tenir en compte de cara a potenciar I'activitat
turistica de Figueres. En aquest sentit, es considera del tot interessant que es
continuin impulsant les mesures que s’han anat treballant Gltimament aixi com es
proposa que es realitzi:

1. Pla de marqueting d’activitats vinculades a I’enoturisme.

2. Dinamitzacio de les rutes enogastronomiques a la ciutat i potenciar les
accions “Marida’t” i Esséncia de mercat.

3. Creaci6 de paquets i experiencies turistiques amb cellers, prenent la ciutat
com a punt de partida i de pernoctacio.

4. Millorar sinergies amb la DO Emporda i el Consell Comarcal de I’Alt Emporda.
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4 Torna a la seccié

Revisid i actualitzacio del projecte Establiments Emblematics de Figueres.

* Necessitat de preservar la identitat del paisatge urba.
* Importancia de poder mantenir antics oficis.
* Preservacié del model comercial de proximitat.

* Capacitat del comerg d’esdevenir un recurs amb potencial turistic.

Font: https://bit.ly/3qvgnFI

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Prioritat Complexitat Tipus d’actuacions
Baixa . s NP
. Suport i Reactivacid Comunicacio i
Mitja assessorament economica sensibilitzacié

Més enlla de les actuacions impulsades anys enrere amb la tematica dels emblematics, es considera que la memoria historica
al voltant del comerg de proximitat és un element el suficientment interessant com per poder endegar un projecte més global
i transversal. Aquest projecte, hauria de pretendre treballar en la preservaciéo no només d’un estil de vida de comerciant, sind
que també ha de vetllar per la preservacié de la identitat del paisatge urba del Centre Historic i la protecciéd d’aquelles

activitats i elements patrimonials (materials i immaterials) que li sén propis.

1. Detectar aquells negocis més tradicionals del municipi en risc de desapareixer.
2. Impulsar mesures de preservacio del comerg i les activitats més tradicionals.

3. Complementar les directrius que es marquin en el futur POUM.

1. Ajuntament i arees vinculades a la promocid de la Nombre d’Establiments Emblematics identificats.

ciutat i la preservacio del patrimoni. Nombre d’actuacions de dinamitzacio dels emblematics.

2. Taula d’activitat urbana. Reduccid de la pérdua d’activitats tradicionals.

i A

3. Comergos i negocis emblematics de la ciutat. Aparicié de noves activitats vinculades als antics oficis.
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Comerg 1 desenvolupamenl local

— Descripcio de les tasques i mesures

01. Realitzacié d’un taller d’experiéncies sobre els establiments emblematics. 03. Programa per al foment del relleu generacional.

Tot i que Figueres ha estat un dels primers municipis que va comencar a treballar amb
el projecte de preservacié de la identitat comercial dels espais urbans, les actuacions
gue es van impulsar van quedar com una mera actuacié de promocid i de divulgacio.

En aquest sentit, es proposa aprofitar la tasca feta amb anterioritat per revisar i
reforcar el projecte. En aquest sentit, proposem realitzar un taller d’experiencies
sobre la tematica on es puguin coneixer exemples de bones practiques a nivell local,
nacional i internacional i que permeti enfocar la tematica com una estrategia que doni
visibilitat als productes i negocis singulars que defineixen la identitat de la ciutat.

L’Ajuntament, a través de la taula d’activitat urbana podria impulsar el projecte com
un aspecte a treballar de cara a la preservacié de la identitat de I'espai comercial urba,
pero també com una eina de projeccio territorial.

02. Revisid i catalogacio dels establiments emblematics.

Vinculada a la creacié de I'Observatori de Comerg proposat, seria interessant disposar
d’informacio relativa a I'estat de situacio dels establiments més emblematics.

Per altra banda, tot i que ja es va fer una certa tasca de catalogacio, es considera que
la paraula “emblematic” no acaba de ser prou fidel sobre el sector comercial. Aixi, el
que es proposa és obrir un procés de reflexié per catalogar els diferents establiments i
negocis en funcid de diferents criteris i categories. Aix0 permetria treballar amb una
xarxa de negocis que, a tall d’exemple, podrien ser entesos com a establiments
arrelats, singulars o patrimonials. Aquestes tres categories permetrien establir
actuacions de difusid i de dinamitzacié diferents, en funcio de les caracteristiques
propies dels establiments. Per a fer-ho, caldria:

* Realitzacié d’un cens i un formulari per a la deteccié de les principals inquietuds
i necessitats del teixit econdmic per evitar la seva desaparicid.

* Deteccid d’elements i recursos patrimonials a protegir a través de la seva
declaracié com a Bé Cultural d’Interes Local (BCIL) i la posterior inclusio en el
cataleg del Pla d’Ordenacié Urbanistica Municipal (POUM).

* Deteccid de problematiques de relleu generacional o de viabilitat de negocis
tradicionals.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Un dels principals problemes que s’acostuma a experimentar des d’aquesta tipologia
de negocis, és la falta de relleu generacional per a donar continuitat a I'activitat.
Aguest fet, unit a una certa falta de viabilitat derivada dels canvis en els habits de
consum i 'aveng de les tecnologies, provoca la progressiva perdua d’antics oficis.

Aguesta problematica és un element que pretén treballar I’Ajuntament per tal de
preservar determinats oficis i donar-los a conéixer entre la ciutadania. Prova d’aixo és
la firma d’un conveni amb la Fundacié per a la Promocio dels Oficis. En aquest sentit
entenem que seria interessant que I’Ajuntament pogués donar suport en:

» Afavorir el dialeg entre el sector educatiu i el teixit econdmic a través de la
creacié d’un programa formatiu que permeti que els establiments comercials
que ho necessitin, puguin treballar conjuntament amb els centres educatius
recuperant la tradicié mestre-aprenent. Aquesta actuacio és d’especial interes
per aquells establiments del projecte que no disposin de relleu generacional
natural.

* Lacessio temporal d’espais per a provar noves idees al voltant dels antics
oficis, vinculat al repte de la recuperacié dels locals buits del Nucli Antic.

* Lacreacid de sessions de networking entre potencials emprenedors i negocis
amb dificultats per disposar de relleu generacional, tot complementant i
donant visibilitat al servei de Reempresa de Catalunya.

04. Creacid d’accions de promocié i comunicacié del projecte.

Meés enlla de les actuacions vinculades a la posada en valor dels antics oficis i els
comergos més historics de la ciutat, entenem que es podrien endegar actuacions més
concretes pel que fa a la promocié dels Establiments Emblematics de Figueres.

Es considera que els tallers realitzats durant alguns esdeveniments o I’exposicid
impulsada anys enrere per part de la Biblioteca Fages de Climent al voltant del
projecte “Fem Memoria”, o I'actuacié impulsada per I'arxiu comarcal ensenyant
campanyes promocionals antigues sén actuacions molt interessants que es podrien
complementar amb més actuacions al voltant dels recursos que suposen els
emblematics.

L’objectiu d’aquestes, més enlla de preservar aquest tipus de negocis, aixi com donar-
los a conéixer entre els més joves amb |'objectiu de que es pugui innovar en el futur
per a la creacid de noves oportunitats de negoci, ha de ser al mateix temps, enfortir i
enriquir la dinamitzacid de I’espai comercial urba.

Les actuacions podrien anar dirigides tant a la promocié de I’activitat economica dels
propis establiments (politiques de descomptes especials, propostes de dinamitzacid
especifiques i promocions creuades), com a la promocié de I'activitat urbana
(exposicions, entrega de premis, jornades de portes obertes i visites guiades, videos
explicatius i cataleg d’emblematics) i a la promocié de la ciutat dirigida tant a un public
local i regional com al turista frances (disseny de la Ruta dels Emblematics, edicio de
materials de promocié,...).
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M. Comerg i desenvolupament loczl

Creacio del programa “Figueres On”.

El sentit de pertinencga de la ciutadania i el propi teixit economic és
un element que ha quedat en dubte a través de les diferents
sessions de treball del projecte.

La necessitat de buscar la transversalitat del comer¢ en les

dinamiques urbanes per tal que esdevingui un agent

transformador.

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Prioritat Complexitat Tipus d’actuacions

@ i @ 4

poas
Mitja . - R N s

) Procés Transformacié Reactivacio Reactivacio Comunicacio i
Mitja participatiu  urbanistica economica social i cultural sensibilitzacio

El teixit econdmic local, i molt especialment el sector del comerg urba sén un reflex de les dinamiques socials, economiques i
culturals d’'un determinat territori. A més, les activitats a peu de carrer poden ser considerades com els veins de planta baixa i

elements clau en la configuracié del paisatge urba i I'estructura social de la ciutat.

Aixi, en aquest programa proposem una serie d'iniciatives que busquen reforgar el sentit de pertinenca del sector del comerg i

que esdevinguin un agent transformador de les relacions socials de la ciutat.

1. Impulsar la transversalitat del comerg i la seva vessant més pedagogica.
2. Potenciar el sector comercial com un agent transformador de la ciutat.

3. Reforgar el sentit de pertinenga de la ciutadania i el teixit economic.

Entitats vinculades a I'esport i la cultura. Increment del nombre d’activitats culturals vinculades al comerg.

Equipaments educatius i esportius. Nombre d’activitats impulsades amb el sector educatiu.

Ajuntament. Nombre d’activitats impulsades amb el sector esportiu.

Pow NP

Taula d’activitat urbana de Figueres. Increment dels espais esportius a l'aire lliure.

Increment de la diversitat d’us de I'espai public.

o vk w N PE

Nombre de respostes obtingudes a la campanya.
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Comerg 1 desenvolupamenl local

— Descripcio de les tasques i mesures

01. Impulsar el binomi comerg — cultura. 03. Impulsar el binomi comerg — esport.

El comerg i la cultura sén dos dels sectors més representatius dels espais urbans, de
manera que si els treballem de manera conjunta, estarem convidant a la ciutadania
i a les persones consumidores a vincular ambdés sectors i gaudir-ne conjuntament.

Fem referéncia a la necessitat de buscar sinergies entre les entitats i representats
d’aquests dos sectors per a fomentar I'impuls d’activitats que permetin dinamitzar
la ciutat i el comerg des d’un altre punt de vista, com ara:

* Sessions de teatre, dansa i musica als comergos.
* Lectura de poemes, relats i anecdotes.
* Creacid de concursos literaris i de cinema.

* Creaci6é de promocions i descomptes per espectacles i accés VIP als
equipaments culturals.

* Elcomerg com a punt d’informacié i promocié del sector cultural.

L’objectiu principal sera el de generar interes de la comunitat cultural vers els
comergos i els locals buits de la ciutat com a espais de referéncia, localitzacions
artistiques i punts de complicitat per ampliar les audiéncies de la cultura.

02. Impulsar el binomi comerg — escola.

Un altre dels sectors que pot fomentar la transversalitat del comerg i que pot
contribuir a recuperar una certa vitalitat i enfortir els vincles amb la ciutadania, és el
sector educatiu.

En aquest sentit, els més petits d’avui, seran els consumidors de dema. Per tant, pel
comerg és del tot interessant que estigui present en el subconscient de la ciutadania
per tal de tenir més opcions de convertir-los en consumidors i de fidelitzar-los.

Algunes de les actuacions que considerem que es podrien implementar sén:
1. Activitats i campanyes de sensibilitzacié dirigides a un public més jove.

2. Impulsar i potenciar la formacio reglada en I'ambit del comerg i els serveis
amb el sector educatiu (com ja fa I'Institut de Vilafant).

3. Organitzacio d’activitats i itineraris per a nens. A tall d’exemple, la creacid
d’activitats de dibuix dels comergos de la ciutat, o dels cartells i la tipografia
dels rétols.

4. Visites de les escoles per part de representats del comerg urba, sobretot
aquells més vinculats a un ofici i amb una certa trajectoria (veure Programa
Establiments Emblematics).

Pla de dinamitzacié de I'activitat comercial urbana de Figueres.

Per ultim, el tercer sector que considerem que pot contribuir a impulsar la
transversalitat del comerg i la seva implicacio en les dinamiques de la ciutat és
I'esport.

Ara que la societat ha vist la importancia de disposar d’espais oberts i saludables
arran de la pandemia, fem referencia a buscar sinergies entre el comerg i els
diferents agents vinculats a la practica esportiva del municipi, aixi com aquelles
actuacions que fomentin la relacié del sector comercial amb els espais de la ciutat
adaptats a la salut i a I'esport. A tall d’exemple, es proposa:

1. Creacio d'itineraris saludables en determinades zones i que els comergos i
altres activitats de I’'entorn pugui donar informacié al respecte.

2. Creaci6 d'’itineraris esportius a I’entorn de la ciutat, que connectin amb la
xarxa de camins del territori. Caldra adequar espais amb mobiliari i
equipament esportiu i senyalitzar-los (amb informacié per a la practica
esportiva (amb taules d’exercicis, recomanacions, etc.).

3. Impulsar promocions i campanyes que es vinculin amb esdeveniments i
activitats esportives orientades a diversos publics que tinguin en compte
aquestes rutes i itineraris.

04. Creacio de la campanya “Queé podem fer junts a Figueres?”.

La dinamitzacié de I'activitat comercial és un concepte molt utilitzat a dia d’avui,
pero sovint costa molt posar-ho en practica. En aquest cas, creiem que introduir la
ciutadania en la dinamitzacid de I'activitat comercial urbana a través de I'escolta
activa és una bona manera de coneixer les inquietuds i la visié dels potencials
consumidors i usuaris respecte els esdeveniments i activitats engegades per les
entitats.

Aixi, el que proposem és la creacioé d’un petit laboratori ciutada a través de la
campanya “Que podem fer junts a Figueres?”. L’actuacid se centraria en la creacié
d’un procés participatiu (enquesta, punts mobils, codis QR, espai web, difusid als
consells de barri,....) que serveixi per demanar idees per a dissenyar actuacions i
esdeveniments que motivin a la poblacié del municipi.

Es considera que els destinataris de la campanya haurien de ser persones residents
a la ciutat, aixi com el teixit economic i les entitats del municipi.

L’estil de les preguntes haurien de ser breus i de Iestil:
* Que t'agradaria poder fer al parc del Teatre Jardi?
* Que t'agradaria poder fer a Figueres durant el cap de setmana?

* Quin és, per a tu, el millor moment de I'any o el millor esdeveniment a
Figueres?

* Quin és el lloc més Instagramejable de la ciutat?

* Amb quina entitat t’agradaria poder impulsar algun projecte?
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L1 - Enfortiment del model de col-laboracié publicoprivada.

Impuls d’una Area de Promocié Economica Urbana (APEU) al Nucli Antic.
01 Impuls de mesures d’informacié i sensibilitzacié de la ciutadania.
02 Organitzacidé de workshops de treball en I'ambit de la col-laboracié publicoprivada.
03 Delimitacié de I'area geografica de I’APEU de Figueres.
04 Definicié del pla de treball de ’APEU de Figueres.
m Creacid de la Taula d’Activitat Urbana de Figueres (TAU).
01 Organitzacid de la taula d’activitat urbana de Figueres per arees tematiques.
02 Millora dels canals de comunicacié amb el comerg de la ciutat.
03 Firma d’un pacte per a la dinamitzacioé de I'activitat comercial urbana.
m Pla de suport al moviment associatiu.
01 Reforg del model associatiu del teixit comercial de Figueres.
02 Foment de la creacid de projectes i actuacions de dinamitzacié de manera conjunta.
03 Creacid de premis a la trajectoria i a les bones practiques (ambientals, socials i comercials).
m Creacié de I'Observatori de I’Activitat Comercial Urbana de Figueres.
01 Revisid i actualitzacid del cens de I'activitat comercial urbana de Figueres.
02 Impuls d’un estudi de clima comercial.
03 Habilitar un espai a la web de I’Ajuntament.
04 Impuls d’'un banc d’idees de negoci en determinats espais del municipi.

L2 - Reactivacio dels locals buits de Figueres.

m Creaci6 del projecte “Reactivem els locals buits de Figueres”.
01 Impuls d’actuacions de sensibilitzaci6 i tallers d’intercanvi d’experiencies en locals buits.
02 Creacid de la comissié de treball per a la reactivacid de locals buits de Figueres.
03 Realitzacio de I'inventari de locals buits i deteccié dels establiments prioritaris.
04 Creacid d’'un servei de mediacié amb la propietat dels immobles.
05 Adquisicié de locals buits per part de I’Ajuntament.
06 Linia d’incentius per a la millora de la imatge dels locals buits.
07 Flexibilitzacié dels usos en baixos comercials de la ciutat.
08 Creacid de la campanya de comunicacié del projecte.
| P6_| Reactivaci6 dels locals buits a través de mesures econgmiques |
01 Deteccid d’oportunitats de negoci en sectors estratégics pel municipi.
02 Campanya de captacié de potencials emprenedors.
03 Programa d’incentius a la relocalitzacié d’activitats ja existents.
04 Creacid d’expositors temporals i codis QR en baixos comercials en desus.
05 Establir un protocol pels serveis d’emprenedoria de I’Ajuntament.
01 Impuls d’un projecte a través d’artistes emergents.
02 Realitzacié d’actuacions d’intervencié efimeres de caracter artistic als locals buits.
03 Projecte de transformacio digital en I'ambit artistic.
m Reactivacio dels locals buits a través d’aspectes vinculats a la ciutadania.
01 Impuls d’un projecte amb la xarxa de Salut Mental de I’Alt Emporda.
02 Projecte comerg local i Objectius del Desenvolupament Sostenible (ODS).
03 Impulsar actuacions amb el sector educatiu.
04 Impuls d’estratégies de consciencia i d’integracio social.
m Altres actuacions per a la reactivacio de I'espai public.
01 Millora continua dels serveis municipals de les zones de concentracié comercial.
02 Revisid de la normativa municipal en I'ambit de I'activitat comercial urbana.
03 Impuls d’'un programa d’embelliment de petits paisatges.
04 Reactivacio d’edificis singulars com a centres d’accio.
05 Impuls d’un laboratori ciutada sobre la transformacié de la zona central del municipi.
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L3 — Impuls de la competitivitat del comerg urba.

Pla per a I'actualitzacié del teixit economic local.

01 Creacio6 d’un programa d’acompanyament per a |’actualitzaci6 del sector comercial

02 Creacio d’un programa d’acompanyament per a |'actualitzacio del sector de |a restauracio.
03 Impuls d’'una campanya de Mistery Shopping a Figueres.

04 Impuls d’'un programa formatiu consensuat amb el teixit economic local.

05 Programa d’incentius a la modernitzacié dels negocis.

Enfortiment de les competeéncies digitals a I’espai comercial urba de Figueres
01 Redaccid d’una guia per el desenvolupament de competencies digitals del comerg urba.
02 Programa per a la digitalitzacié del comerg de proximitat.

03 Creacio6 d’un programa per a la digitalitzacié de I'espai comercial urba.

Programa per a I'impuls de la sostenibilitat en el sector del comerg.
01 Impuls d’actuacions de sensibilitzacié en matéria de sostenibilitat en el sector del comerg.
02 Impuls de la transicié energética del sector comercial.

03 Impulsar projectes amb la Xarxa d’Economia Solidaria de I'Emporda (XES Emporda).

L4 — Impuls de les singularitats del territori.

m Programa per a al generacio de sinergies entre comerg i turisme.

01 Impuls del projecte Tourist Friendly Shops.
02 Impuls del taller “Fes que el teu negoci sigui visitable!”
03 Impuls d’actuacions amb la Universitat de Girona (UdG).
04 Impuls de les rutes turistiques, comercials i culturals a la ciutat.
(p1a | rogramaper s s dinamizcis delproducte grtronome.
01 Generacio de sinergies entre agents vinculats al sector alimentari.
02 Firma d’un Acord de Practiques Sostenibles amb els productors del territori.
03 Projeccid de les cooperatives agroalimentaries de I’Alt Emporda.
04 Creacidé d’una guia de producte alimentari de Figueres.

05 Potenciar I'enoturisme com element dinamitzador de Figueres.

m Revisi6 i actualitzacio del projecte Establiments Emblematics de Figueres.
01 Realitzacié d’un taller d’experiencies sobre els establiments emblematics.
02 Revisid i catalogacio dels establiments emblematics.
03 Programa per al foment del relleu generacional.
04 Creacid d’accions de promocid i comunicacié del projecte.
(pic | crescsselprogama “guereson ]
01 Impulsar el binomi comerg — cultura.
02 Impulsar el binomi comerg — escola.
03 Impulsar el binomi comerg — esport.

04 Creaci6 de la campanya “Qué podem fer junts a Figueres?”.
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Tot seguit s’indiquen la relacié d’agents i entitats que han participat en les entrevistes i reunions de treball realitzades durant tot el procés d’execucié del

present treball:

s Carrec que Data de Format de Format de
Nom participant ocupa T Pentrevista Nom participant Data de reunié Fentrevista
N . Alcaldessa de 20/01/21 - . Sr. Joan Falgarona Calcats 26/01/21 Presencial
Sra. Agnés Lladé Figueres 04/02/21 Virtual Falgarona
Junta de Comer Associaci6
i ¢ Comerg 28/01/21 Virtual grupal
Regidor de lgueres Figueres
. . - 18/01/21 - .
Sr. Jesus Quiroga Promocio Virtual
.. 20/01/21
EconOmica Llenceria
Sr. Pere Bosch
Bonet
15/01/21 -
. 20/01/21 - .
Sra. Ester Marcos Reg;ci::; de 22/01/21 - ?;\;::?SS Sr. Pep Carreras Ecobugaderia
¢ 26/01/21 -
18/02/21 03/02/21 Focus Grup
. Joieria
Regidor de Sra. Nuri Estela Carbonell
Sr. Alfons Martinez Culturai 19/01/21 Virtual
Turisme
Sra. Nuria Prats Fajol
. . Regidor .
Sr. Xavier Amiel &'Urbanisme 27/01/21 Virtual
Can de I'A Sra. Zuzana Bollova The Sweet Lab
ap de I'Area _
Sr. David Carvajal de Promocid 21/01/21 Virtual
E L 12/02/21
conomica 3 Merceria
Sr. Lluis Garreta
Garreta
Teécnica de 21/01/21 -
Sra. Mireia Vehi Promocio 12/02/21 - Virtual
. ; LI i
Economica 24/02/21 Sra. Montse Subirds encerla. 04/02/21 Focus Grup
Casals Promise
Teécnica de 21/01/21 -
Sra. Susanna Torrijos Promocio 12/02/21 - Virtual .
omi Sra. Emma Casals Llenceria
Econdmica 24/02/21 : Casals Promise
Sra. Lina God Tecnica de 24/02/21 Virtual
ra. tina Godoy Turisme /02/ irtua Sra. Silvia Quinta Tecnimoto
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